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RELATORIO 2025 - CPA UNIDADE REITORIA

1.  INTRODUGAO

1.1 Histoérico IFFar

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha — IFFar - CNPJ
10.662.072/0001-58, € uma instituicdo publica e gratuita vinculada ao Ministério da
Educacéo (MEC). Foi criado pela Lei n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, nascendo da
integragdo do Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Sdo Vicente do Sul (criado em
1954), de sua unidade Descentralizada de Julio de Castilhos (cujo funcionamento iniciou
em 2008), da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete (criada em 1954), e do acréscimo da
unidade Descentralizada de Ensino de Santo Augusto (cujo funcionamento iniciou em 2007)
que anteriormente pertencia ao Centro Federal de Educagdo Tecnologica de Bento
Gongalves. Caracteriza-se como uma instituicdo com natureza juridica de autarquia, que
Ihe confere autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagogica e
disciplinar. E uma instituicio de educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e
multicampi, especializada na oferta de educacao profissional e tecnologica nas diferentes
modalidades de ensino. Equiparados as universidades, os institutos sao instituigdes
acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais, além de serem detentores de
autonomia universitaria.

O IFFar oferta cursos de formacgao inicial e continuada de trabalhadores, cursos
técnicos integrados e subsequentes ao ensino médio, de graduacgao e de pds-graduacgao
em articulagdo com as demandas do territério de atuagao, proporcionando a verticalizagao
do ensino. A atuacdo pedagogica esta voltada para a plena formacdo do cidadéao-
profissional, perpassando pela articulagdo do ensino-pesquisa-extensao.

Atualmente, o IFFar é composto pelas seguintes unidades: Reitoria (sede
administrativa), Campus Alegrete, Campus Cagapava do Sul, Campus Jaguari, Campus
Julio de Castilhos, Campus Frederico Westphalen, Campus Panambi, Campus Santa Rosa,
Campus Santo Angelo, Campus Santo Augusto, Campus Sdo Borja, Campus S&o Luiz
Gonzaga, Campus Sao Vicente do Sul, Campus Uruguaiana, Polos de Educacido a
Distancia e Centros de Referéncia.

Abaixo segue o mapa de abrangéncia conforme Figura 1:



Figura 1 - Mapa de abrangéncia

Fonte: Site Instituciona (2025)"

A Reitoria do IFFar, esta localizada na cidade de Santa Maria, a fim de garantir
condigdes adequadas para a gestao institucional, facilitando a comunicagéo e integragao
entre os campi. Com essa abrangéncia, o IFFar visa a interiorizagdo da oferta de educagao
publica e de qualidade, atuando no desenvolvimento local a partir da oferta de cursos
voltados para os arranjos produtivos, culturais, sociais e educacionais da regidao. Assim, o
IFFar, com sua recente trajetdria institucional, busca perseguir este propésito, visando
constituir-se em referéncia na oferta de educacéo profissional e tecnoldégica, comprometida
com as realidades locais.

Coaduna-se, por estarem expressos no PDI (2019-2026), a Missao, Visao e Valores
do IFFar. A Missao do Instituto € “promover a educacgao profissional, cientifica e tecnologica,
publica e gratuita, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, com foco na formacgéo integral
do cidaddo e no desenvolvimento sustentavel” (p. 23). Assim, o IFFar busca,
cotidianamente, atender aos anseios das comunidades, na perspectiva da construcao da
cidadania, pois isso constitui uma das finalidades dos Institutos Federais. Do exposto, é

compromisso, ainda, trilhar em dire¢gdo a uma educagdo mais humanizadora e inclusiva,

! Disponivel em: https://www.iffarroupilha.edu.br/unidades-iffarroupilha
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responsavel por importantes transformacdes na sociedade consoante a visao e aos valores
elencados pelo IFFar.

Assim sendo, a visao do IFFar, esta expressa por “ser exceléncia na formagéo de
técnicos de nivel médio, professores para a educagéo basica e demais profissionais de
nivel superior, por meio da interag&o entre ensino, pesquisa, extensdo e inovagédo” (p. 23).
E os valores do IFFar sdo “ética; solidariedade; responsabilidade social, ambiental e
econbémica; comprometimento, transparéncia; respeito; gestdo democratica e inovagdo” (p.
23).

Portanto, para o IFFar, as avaliagcbes internas e externas tém sido mote para o
continuo monitoramento e o acompanhamento do PDI. Esses movimentos tém o objetivo
de atualizar periodicamente as informagdes sobre o desempenho institucional, fornecendo
insumos para se verificar a efetividade das agdes desenvolvidas e a atualizacdo de metas
especificas. A autoavaliagéo institucional instrumentaliza a atualizagdo do proprio PDI,
promovendo a integragao da gestdo com a sua comunidade, além de permitir ndo somente
medidas corretivas, como também preventivas a fim de contemplar o fim publico buscando

sempre atingir o nivel de exceléncia a que essa Instituicdo se propde.



2. AUTOAVALIAGAO

A avaliagao institucional € um mecanismo orientador para o planejamento das agdes
vinculadas a administracdo institucional, ao ensino, a pesquisa e a extensao, bem como a
todas as atividades que lhe servem de suporte. Envolve desde a gestdo até a
operacionalizagao de servigos basicos para o funcionamento institucional. Essa avaliagao
acontece por meio da Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), instituida no IFFar desde
2009, através de regulamento préprio avaliado pelo Conselho Superior (CONSUP).

O IFFar atende a legislagao no que se refere a avaliagao institucional, pautada pela
Lei do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior (SINAES), Lei n°® 10.861 de
14 de abril de 2004. O SINAES é composto por trés modalidades avaliativas: a Avaliagao
das Instituicdes de Educagao Superior (AVALIES), a Avaliagdo dos Cursos de Graduagao
(ACG) e o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). A AVALIES
subdivide-se em avaliagcdo externa e avaliagéo interna. A avaliagao externa é realizada por
uma comissao técnica indicada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e a avaliagéo interna, por sua vez, é realizada pela
CPA de cada instituigdo.

No IFFar, a autoavaliacédo é realizada, todos os anos, com base nos cinco eixos e
dez dimensdes do SINAES, e, mesmo que a lei esteja voltada para a avaliagao dos cursos
superiores de graduagao, em nossa instituicao, disponibilizamos a pesquisa para todos os
estudantes, de todos os niveis, graus e modalidades. A instituicdo oferta cursos desde a
formacao inicial até a pds-graduacgao e contempla os seguintes cursos: EJA/EPT, formacao
continuada (em parceria com outras redes de educacgao), cursos técnicos de nivel médio
(integrados e subsequentes), de graduagéao (tecnologia, licenciatura e bacharelado), pos-
graduagao (especializacdo e mestrado). O convite para a participagdo no processo
autoavaliativo é destinado aos estudantes, servidores (docentes e TAE) e sociedade civil
organizada externa.

A autoavaliacdo cumpre com sua fungdo com a busca de autoconhecimento e de
acompanhamento de indicadores de desempenho, demonstrando a eficiéncia das acoes
desenvolvidas e a eficacia dos resultados alcangados, mas também levanta fragilidades a
serem superadas para consolidar a educacdo de qualidade, que colabore para o
desenvolvimento da instituicdo e da comunidade de abrangéncia.

Um dos requisitos necessarios a organizagao da avaliagao interna e que compdem

um dos indicadores avaliados pelo INEP é a disponibilizacdo de um Projeto de



Autoavaliacao Institucional. Esse documento é de grande importancia, pois estabelece os
objetivos, metodologias, estratégias de sensibilizagdo para a participagdo, bem como as
formas de divulgagao dos resultados e também quais serdo os recursos que a Comissao
devera dispor para implementar a pesquisa. O projeto de avaliagédo do IFFar?, em vigéncia
€ o de 2019 e esta em fase de revisdo podendo ser acessado no site institucional, na aba
a esquerda, Comissdes Permanentes - CPA.

A autoavaliagdo do ano de 2025, se deu a partir de questionarios online e nao utilizou
nenhum recurso orcamentario, tendo em vista a utilizacdo das ferramentas virtuais
disponiveis para acesso aos questionarios. As demais etapas da autoavaliacdo foram
realizadas virtualmente, em reunides da Coordenacéo de Avaliac&o Institucional (CAIN) e
da CPA Institucional, essas, mediadas pelas ferramentas gratuitas disponiveis na
instituicdo (Google Meet e RNP Web Conferéncia).

Com relacao a pesquisa, sao respeitados os requisitos e a implementagcao adequada
de boas praticas no que se refere a autoavaliagdo, em vista disso, destaca-se como
condi¢des atendidas ao desenvolver a pesquisa:

e existéncia de uma equipe de coordenagao do processo de pesquisa;

e garantia da participacdo dos segmentos internos e externos da instituigao;

e compromisso explicito por parte dos dirigentes do IFFar assegurando a autonomia
da CPA para conduzir o processo;

Assim, a CPA assegura que as informacgdes obtidas pelas ferramentas de avaliagao
sdo validas, confiaveis e confidenciais. Os resultados sdo basilares para a tomada de

decisdo quanto ao planejamento de agbes para o ano seguinte.

2. 1 A Comissao Propria de Avaliacdo — CPA

Atualmente, a CPA Institucional esta constituida, pela Portaria Eletronica de numero

1424/2023, com os seguintes membros conforme Quadro 1:

Quadro 1 - Composigao CPA

2 Disponivel em: https://www.iffarroupilha.edu.br/component/k2/attachments/download/40351/2f345453fb3ddf4f3c9793422be92419
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Membro Segmento Campus/Unidade
Francisco Giraldi Presidente - TAE Jaguari
|Thiago Céssio Krug Vice-presidente - Docente Campus Avangado Uruguaiana
Henrique Della Flora Amorim Afonso Discente Jaguari
Pedro Henrique Tolffo Discente Santo Angelo
Yan Cassio de Bone Discente Frederico Westphalen
Carla Tatiana Zappe Docente Reitoria
Eduardo Dalcin Docente Panambi
Fabricia Sénego Docente Reitoria
Maria Cristina Rakoski Docente Santa Rosa
Priscylla Jordania Pereira de Mesquita Docente Alegrete
Renira Carla Soares Docente Santo Augusto
Roselia da Rosa Lutchemeyer Docente Santo Angelo
Alice de Souza Ribeiro TAE Julio de Castilhos
Cldudia Adriana Delevati Bastos TAE S3o Vicente do Sul
Deisi Maria Link TAE Reitoria
Everton Cézar Silva da Silva TAE S3o Borja
Filipe Kulinskii Mello TAE Frederico Westphalen
Jamir Caetano(Frederico Westphalen); Sociedade Civil Organizada Frederico Westphalen
Nasser Othman Rahman {Uruguaiana). Sociedade Civil Organizada Uruguaiana
Leize Barbo Nemtiz Pesquisa Institucional - TAE Reitoria
Nddia Beatriz Casani Belinazo Coordenacio de Avaliagdo Institucional - TAE Reitoria

Fonte: Site Institucional)?

Prestam apoio a CPA, a Coordenagao de Avaliagao Institucional (CAIN) e a Pesquisa
Institucional (PIN). A CAIN é uma coordenagéao criada em 2016, para apoiar e assessorar
a CPA, bem como atuar, junto a outras instancias do IFFar, mediando e promovendo as
condi¢des adequadas para que a CPA desenvolva as agdes de forma autbnoma. A PIN é
um setor interlocutor entre o0 MEC e a instituicido na operacionalizagdo dos sistemas
educacionais. A equipe da pesquisa institucional alimenta, cadastra e acompanha todos os
processos de avaliagao externa pelos quais passam os cursos de graduacgao do IFFar e a
prépria instituicdo. Devido as atribuicbes dos dois setores, foi incluida na composicao da
CPA uma representacdo da CAIN e da PIN como membros natos, de modo a facilitar a
comunicacao e incentivar a interacao e atualizacdo dos envolvidos nas avaliagoes.

A CPA é responsavel pela avaliagao interna, analise do resultado da autoavaliagao
e interlocucao a respeito dos resultados para a comunidade institucional, desenvolvendo,
assim, um processo avaliativo, formativo e reflexivo buscando estimular o desenvolvimento
da instituicdo de forma consistente em todas as suas instadncias administrativas,
pedagdgicas, cientifica e tecnoldgicas.

Além dos membros da CAIN e PIN, na composicdao da CPA Institucional estao

presentes trés representantes da Unidade Administrativa Reitoria (como pode ser visto no

3 Disponivel em: https://sig.iffarroupilha.edu.br/sipac/protocolo/consulta/consultadocumento.jsf#this.
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quadro 1), os quais conduzem a autoavaliagdo da unidade, caracterizando o nucleo da CPA

da unidade reitoria.

2.2 Acbes da CPA da unidade reitoria no ano de 2025

Dentre as atividades realizadas pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA da
unidade reitoria), destaca-se a participacdo no Seminario de Avaliacdo Institucional,
promovido pela CPA Institucional realizado em duas etapas e de forma online. O evento foi
destinado a Pro-reitores, Diretores Gerais, Diretores de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional, Diretores de Ensino e representantes dos Nucleos de Avaliagao Institucional
de cada unidade do IFFar, para formagao, discussdo e planejamento de questdes
referentes aos processos de avaliacao institucional. Iniciou em 09 de outubro com a palestra
sobre “Enade, PND e Avaliagdo In Loco: dados, fluxos e novidades”, ministrada pela
assessora da Diretoria de Avaliagcdo da Educagao Superior (Daes/Inep), Ester Pereira
Macedo, e teve sequéncia no dia 04 de dezembro com a palestra sobre “Gestdo da
Informagdo como Estratégia Institucional” proferida pelo professor Rodrigo Perozzo Noll,
Diretor do Departamento de Planejamento Estratégico do IFRS. O seminario € uma agao
conjunta da DPDI, da Coordenacao de Avaliacao Institucional (CAIN) e da Comissao
Propria de Avaliagdo (CPA) do IFFar. E necessario destacar que a realizacdo do seminario
visa 0 atendimento do PDI, no que se refere ao objetivo estratégico 5, meta 10, nas agdes:
“‘Acdo 2 - Capacitacbes semestrais aos Nucleos de Autoavaliacdo e CPA e, Agéo 4 -
Articulagdo entre CPA, Pro-reitorias e as diretorias sistémicas dos campi, para
aprimoramento dos processos autoavaliativos do IFFar’ (p. 39).

Além disso, houve a participagao da CPA da unidade reitoria nas reunides entre CPA
Institucional e nucleos para o planejamento e aprimoramento das agbes a serem
implantadas pelos respectivos nucleos. Com isso, as acées da CPA sao aprimoradas todos
os anos a fim de contemplar as necessidades da comunidade em que esta inserida.
Destaca-se ainda, como boa pratica da CPA a revisao dos questionarios, feita nessas
reunides, com a revisdo permanente dos instrumentos de coleta de opinides e avaliacéo,
busca-se manter a fluidez no processo avaliativo, atingindo os objetivos centrais da
autoavaliagdo. Aliada a revisdo dos questionarios, também foi organizado o planejamento
de atividades do respectivo ano, que incluiram trés etapas: estruturagdo (contemplando a
revisdo dos questionarios; a extracdo das informacdes; e a criacado/atualizacdo dos
questionarios); aplicagao (contemplando a autoavaliagao; as devolutivas aos campi/reitoria;
a sensibilizacdo do campus/reitoria; e a divulgacao global); e por fim, o relatério (incluindo



a tabulacado dos dados; analise a partir de reunido com todos os nucleos, a qual, em 2025
ocorreu na Reitoria, no Espacgo Inova; a elaboragao dos Planos de Agéo; e o relatorio final).

Paralelamente as reunides com a CPA Institucional e os demais nucleos, a CPA da
unidade reitoria realizou encontros voltados ao planejamento de ac¢des especificas para a
etapa de aplicacdo da autoavaliagdo, com foco na sensibilizacdo do publico-alvo para o
preenchimento dos questionarios na referida unidade. Para isso, estabeleceu-se parceria
com a Secretaria de Comunicagdo (SECOM) para a confec¢ao de cartazes informativos;
houve o envio de e-mails aos servidores com orientagdes sobre o periodo da autoavaliagao
e a importancia da participagdo; além da realizagdo de visitas aos setores da unidade,
visando ampliar a ades&o ao processo avaliativo.

Com essas acgodes, o nucleo da unidade reitoria busca aprimorar a divulgacao e a
sensibilizagcdo para a participagdo dos servidores e da sociedade civil nas pesquisas,
atendendo aos objetivos da autoavaliagdo no que se refere ao engajamento. Esse processo
€ compreendido como essencial a administracéo, constituindo condigdo para a melhoria

institucional e uma exigéncia da sociedade democratica.

2.3 Os objetivos da autoavaliagao

O objetivo da pesquisa €& conscientizar sobre a autorresponsabilidade da
comunidade académica do IFFar (de todos os segmentos) da participagdo nos processos
avaliativos pelos quais passa a instituicdo, além de:

. consolidar a cultura de avaliacao no IFFar;

o aprimorar o processamento dos dados coletados, sistematizagao das
informagdes e a devolutiva dos resultados para a comunidade académica mais
rapidamente e de forma mais evidente;

o identificar as agdes desenvolvidas nas areas de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo e a sua coeréncia com a missdo institucional e as metas
estabelecidas no PDI,

o promover diagnosticos demarcados por fragilidades e potencialidades
com o intuito de implementar o debate em torno de mudangas que sejam
necessarias;

° propor acoes e instigar gestores para criar o plano de agbes para o ano
seguinte, considerando os apontamentos da pesquisa de autoavaliagao.

A autoavaliagao institucional € conduzida pela CPA e tem a fungdo de coordenar,
planejar e articular os processos avaliativos na instituicdo, conforme dispde o SINAES. A



atuacdo da comissao ocorre pela implementagdo de uma avaliagao interna de maneira
continua e sistematica, apoiada no projeto de autoavaliagédo institucional e pela CAIN,
considerando indicadores internos, externos e o contexto. Ao mesmo tempo em que busca
uma visao global e abrangente, verificando as situagdes pontuais e locais, junto aos sujeitos
que acompanham o dia a dia do IFFar para que a gestado possa propor e promover agoes

de melhoria institucional.

2.4 As etapas da autoavaliagao
Abaixo apresenta-se como a CPA, no IFFar, organiza o ciclo de autoavaliagao

conforme Figura 2:
Figura 2 - Ciclo de autoavaliagéo

.Cg). Planejamento dos
®a® nstrumentos de avaliagdo

Retorno a comunidade

Relatérios de
autoavaliagéo

aev

Planos de agdes

Aplicagéo dos
questionarios

v -
v=
=
v —

Coleta/organizagao/
anadlise dos dados

\w, Apresentagéo dos
resultados a gestéo

Fonte: Autoria e acervo CPA Institucional (2025).

A autoavaliagdo € um processo ciclico em constante aprimoramento e dinamico. A
cada ano os instrumentos passam por revisdao, com base nos resultados obtidos afim de
balizar as a¢des do ano seguinte.

Dentre as atividades indicadas no ciclo de autoavaliacdo sao atribuicdes da CPA as
etapas: 1 a 5 e 7 a 8. O planejamento das agdes para sanar as fragilidades ou
desenvolver/manter as agdes elencadas como potencialidades, etapa 6 do processo é
responsabilidade das gestdes sistémicas, a CPA, neste item, comunica os resultados
tabulados a fim de facilitar e uniformizar o procedimento de registro do planejamento,

combina os prazos e fica a disposi¢ao para esclarecer quaisquer duvidas que os gestores



possam apresentar, combina prazos, recebe os planos de acdes e anexa-os no relatério
institucional.

As demais etapas sao realizadas coletivamente e contando com a colaboragao de
setores estratégicos na instituicdo para garantir a participagao nas pesquisas, dentre estes
enfatiza-se a atuagdo da Secretaria de Comunicagdo (SECOM), que além de criar as artes

para a divulgagao da autoavaliagdo, redige noticias para o site e para as redes sociais.

2.5 A metodologia e Instrumentos da pesquisa

A autoavaliacdo se caracteriza como um movimento continuado e ativo de
participagao coletiva, tanto na construgdo dos instrumentos de consulta quanto na
execucao, avaliagcao, analise e tratamento dos dados estatisticos produzidos pela pesquisa.
Em vista disso, os questionarios que caracterizam o instrumento de coleta de dados sdo
revisados todos os anos. Neste ano, a CPA revisou os questionarios e os instrumentos
avaliativos, utilizando o sistema LimeSurvey. O interessado em responder ao questionario
deveria escolher o link (formulario) que representasse o seu segmento (servidor, aluno ou
sociedade civil) e informar o CPF para realizar o login. A participagdo no processo se da de
forma anénima, sendo que o CPF é pedido apenas para acessar o sistema, ndao havendo
ligagcao entre ele e as respostas aos questionarios.

A divulgacéao dos resultados se da pela ferramenta disponivel no Microsoft Power Bi,
aplicativo gratuito de analise e organizagcado de dados. Paralelamente, ha a extragéo dos
dados do sistema LimeSurvey, organizando os resultados dos questionarios em planilhas
compartilhadas, no diretério do google drive da CPA Institucional. A partir disso, cada
nucleo de autoavaliagado, faz a extragdo dos dados da sua unidade para organizar o relatério
da unidade. Posteriormente, fez-se o compilado dos indicativos de potencialidades e
fragilidades para a redacao do relatério institucional da autoavaliacao IFFar.

Nos questionarios, as questbes sao organizadas a partir das seguintes
possibilidades de resposta: Muito Bom; Bom; Regular; Ruim; Muito Ruim; Nao sei/Nao
Conhecgo; Inexistente/Nao se aplica.

Para a analise das respostas, € adotada a Escala ordinaria de Likert e os dados sao
agrupados de acordo com os critérios de avaliacdo em quatro identificadores de resultados:

Resultado identificado como Positivo: Agrupa os conceitos muito bom e bom, sendo

considerado uma potencialidade.



e Com a agao de Manter: quando a avaliacao ficar entre 75% a 100%, considerando
o conceito positivo;
e Com a acao de Desenvolver: quando a avaliagao ficar entre 50% a 74,99%,

considerando o conceito regular.

Resultado identificado como Negativo: Agrupa os conceitos: ruim, muito ruim
considerando uma fragilidade na instituicéo.
e Com a acao de Corrigir: quando a avaliagao ficar entre 25% a 49,99%;

e Com a agao de Intervir: quando a avaliacio ficar entre 0% a 24,99%.

A seguir, apresenta-se a ilustragdo dos indicadores, avaliagdo e categorizagcdo dos

resultados conforme Figura 3:

Figura 3- Indicadores, avaliagado e categorizagéo dos resultados

Manter

Intervir
Neutro
NGO se
Aplica

Fonte: Autoria e acervo CPA Institucional (2025)



3. RESULTADOS

Este capitulo apresenta uma visao geral dos resultados obtidos na pesquisa de

autoavaliacdo institucional na CPA da unidade Reitoria.

3.1 — Quantitativo de participagcao

A Autoavaliacdo Institucional ocorreu de 13 a 31 de outubro de 2025, sendo
prorrogada até 05 de novembro de 2025. De forma geral, a autoavaliagao contabilizou 6638
respondentes dentre todos os segmentos participantes, de todos os ntcleos?.

Em um universo de 876 docentes e 691 Técnicos Administrativos em Educacgao
(totalizando 1567 servidores®), houve a participagdo de 65% dos servidores (contabilizando
1027 respondentes) no processo de Autoavaliagao Institucional no ano de 2025, de forma

que a participagao foi maior do que na autoavaliagdo do ano anterior, conforme Quadro 2:

Quadro 2 - Quantitativo de participantes

Segmento 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Servidores 890 945 1063 890 932 1027
Discentes 1763 2484 3860 4434 4186 4940
Sociedade Civil Organizada 224 321 480 401 369 571
Total 2877 3750 5403 5725 5487 6638

Fonte: Autoria CPA RT(2025)

Na unidade Reitoria, houve a participacao de docentes e técnicos administrativos de
educagao, e ainda a participagdo da sociedade civil organizada, demonstrando o
crescimento da participagado desses segmentos na unidade na autoavaliagdo de 2025. A

participagdo de docentes e TAEs pode ser visualizada conforme Figura 4:

Figura 4 - Participacao de servidores Unidade Reitoria

4 Os dados gerais podem ser acessados por meio do link: https://cpa-iffarroupilha.shinyapps.io/autoavaliacao2025/
®> Dados conforme a Plataforma Nilo Peganha, disponivel em PNP 2025.



https://cpa-iffarroupilha.shinyapps.io/autoavaliacao2025/
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZDhkNGNiYzgtMjQ0My00OGVlLWJjNzYtZWQwYjI2OThhYWM1IiwidCI6IjllNjgyMzU5LWQxMjgtNGVkYi1iYjU4LTgyYjJhMTUzNDBmZiJ9

Total de respostas TAEs

54

Total de respostas Docentes
46,32%

12
‘ 1200,00% ‘,m_m ‘55,67%

Fonte: Divulgagao de resultados Power Bi)®

A autoavaliagdo segue as orientagées do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (Sinaes), a partir de cinco eixos avaliativos (Planejamento e avaliacdo
institucional; Desenvolvimento institucional; Politicas académicas; Politicas de gestao; e
Infraestrutura) e dez dimensdes, a saber:

1. A missao e o plano de desenvolvimento institucional,

2. A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacgao, a extensao e as respectivas
formas de operacionalizagcdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produgcao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

3. A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento econdmico e social, a
defesa do meio ambiente, da memodria cultural, da produgao artistica e do patrimdnio
cultural;

4. A comunicacado com a sociedade;

5. As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho;

6. Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informagao e comunicagao;

8. Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da
autoavaliacao institucional;

9. Politicas de atendimento aos estudantes;

6 Disponivel em: Microsoft Power Bl



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiNjM4MDYwYWMtYmY2ZC00ZTFiLWJiODktYmVmODIxOTVkYjA0IiwidCI6IjBlZjgyYzBmLTE3MzYtNDAzNC1iZTdlLTNmMjljMWY4NDM0NSJ9&pageName=ReportSection62057fd2ffe5e0ebaa8e

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da Educagao Superior.

A seguir sdo descritas as contribuicbes dos participantes em cada eixo e dimensao.
A organizagao apresentada segue o estabelecido na Nota Técnica Inep/DAES/CONAES n°
065/2014, que indica que devem “ser apresentados os dados e informagdes pertinentes a
cada eixo/dimensédo, de acordo com o PDI e a identidade das instituicbes (p. 188)".
Destaca-se, ainda, que nos questionarios, em cada dimensao ha uma questao aberta em

qgue o participante tem a oportunidade de expor a sua opinido a respeito do quesito avaliado.

3.2 — EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Eixo em que se aborda a dimenséo 8 - Planejamento e Avaliacio.

O Plano de Agao (PA) do IFFar é um instrumento administrativo de planejamento,
que contempla todas as unidades e areas organizacionais, contendo o elenco de agdes
programadas para o periodo de referéncia conforme destinagdo na matriz orcamentaria.

O primeiro eixo traz a ideia de indissociabilidade entre os processos de planejamento
e de avaliagdo. A analise do conjunto de dados alinhada aos indicadores de desempenho,
aos planos de acbes e a proposta orcamentaria possibilita uma visdo sistémica da
instituicdo e fundamenta a tomada de decisdes, pelos gestores, para implementar o plano
de metas de desenvolvimento. Considerando que o planejamento estratégico descrito no
PDI (p. 29) verifica-se que a autoavaliacao institucional desenvolve os subsidios para a
averiguagao, o monitoramento e o acompanhamento sistematico, produz os dados para a
redefinicdo de metas e de agdes, conforme o caso. Considera-se o planejamento e a
avaliagdo como instrumentos integrados do processo de gestdo institucional, como
processo centrado no presente e no futuro, a partir do balango de fragilidades,

potencialidades considerando a vocacao institucional e o contexto socioeconémico.

3.2.1 —EIXO 1 - Dimenséo 8
- Planejamento e avaliagao

A primeira questdao apresentada na autoavaliacdo foi sobre a percepcido de
melhorias na instituicdo com base nos resultados das pesquisas de autoavaliacido
institucional anteriores, considerando as devolutivas, os planos de ag¢des e as diversas

realizagdes das gestoes.



Como resultado verifica-se que foi demarcada uma potencialidade institucional entre

os servidores (docentes e TAEs), como pode ser visto no Quadro 3:

Quadro 3 - Eixo 1 — Planejamento e avaliagao institucional (Dimenséo 8)

Eixo 1- PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

N° de demandas CPA vinculada
a PROAD e n° de demandas.
atendidas. N° de reunides
vinculantes. AcBes publicadas no
site.

desenvolvidas
pela PROAD
Em que medida vocé percebe melhorias na instituigéo com base nos - PROAD | em atencdo a
- . ca0.

institucional
realizada pela
CcPA

Publicizar as

acdes
desenvolvidas N° de demandas CPA vinculada
pela PROAD

a PROAD e n® de demandas
nides

PROAD Vincular atividades realizadas pela PROAD em atencio andas da
icio com base nos Docente Potencialidade |Manter inides, site institucional, e outros meios

as demand;
CPA em reunide: ios (se possivel)

Fonte: Resultados Eixo 1 — CPA RT, (2025).

A fim de manter e desenvolver tais potencialidades, a Pro-reitoria de Administracao
(PROAD) propds acdes para fortalecer as estratégias ja empreendidas, tais acodes
basicamente envolvem a divulgagao das atividades realizadas pela pré-reitoria em atengao
a autoavaliacao institucional realizada pela CPA.

Esse resultado demonstra o éxito nas acdes realizadas apés a autoavaliagdo do ano

anterior, dando clareza sobre a estrutura organizacional do IFFar.

3.3 — EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Eixo em que se avalia as dimensoes - dimensio 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento

Institucional e dimensdo 3: Responsabilidade Social da Instituicio.

3.3.1 — Dimenséao 1
- Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missao e o plano de desenvolvimento institucional foram pesquisados a partir do
entendimento dos participantes acerca da coeréncia dos objetivos centrais da instituigao
(missao, visao e valores) e das praticas da instituicdo. Conforme & possivel verificar no
quadro abaixo, houve a sinalizagcdo de potencialidade nesse quesito pelos segmentos
docentes, TAES e sociedade civil organizada, como pode ser visto no Quadro 4:

Quadro 4 - Eixo 2 — Desenvolvimento institucional (Dimenséo 1)



Segmento
ooooo cia entre os ol isé PROEX

Detalhamento ~ Classificagio STATUS QUEM QUANDO COMO 0BS.
Acgo

Formagdes destinadas em temas voltados a Extensao

Docente Potencialidade |Desenvolver

i
cas ain sio educagdo
profissional, e tecnologica, publica e gratuita, por meio do ensino, |Servidores Potencialidade |Manter
pesquisa e extensdo, com foco na formagéo integral do cidado e no

PROEX Segundo Publicar e divulgar editais de fomento & Extenséo.
semestre

Integrar demandas CPA no Planejamento Orgametario e Publicidade de
PROAD | Trimestral 2026 | Relatérios: Reunites (PRs e DADs) de Alinhamento e inclus3o de acties
PDl e LOAIPA

. Ofertar oficinas viruais/presenciais; materiais explicativos no site, riha
Servidores Potencialidade |Manter PROAD | 1" SEM/2026 e

Agao Orientar a prospecgao de demandas
PROEX de Acties de Extensao

PROEX Acao Orlentar quanto & regularizago amblental das unidades
Agao

PROEX FormacBes destinadas em temas voltados a Extens&o

TAE Potencialidade |Manter

Agao ‘Orientar a prospecgao de demandas

PROEX

Potencialidade |Manter

Fonte: Resultados Eixo 2 — Dimensao 1 (Acervo CPA RT, 2025).

Com a intencdo de manter e desenvolver as potencialidades apontadas por estas
questdes, a Pré-reitoria de Extensdo (PROEX) e a Pré-reitoria de Administragdo (PROAD)
propuseram acgoes a fim de prospectar e orientar a comunidade sobre questdes voltadas a
extensao, bem como integrar demandas da autoavaliagao institucional no planejamento
orgcamentario da instituicao.

Verifica-se mais uma vez que muito além de atender aos parametros da legislagao
a instituicido tem se proposto a reforcar o compromisso ativo e permanentemente com o
cumprimento do PDI, com a disseminag¢ao da cultura do planejamento estratégico, com o
cumprimento do compromisso social da educagdao que se refere ao papel que o IFFar
assume buscando contribuir para o desenvolvimento integral dos individuos e da

comunidade local.

3.3.2 — Dimenséo 3
- A responsabilidade social da instituicao

Quanto a responsabilidade social da instituicdo, especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagcéo a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producao artistica e do patrimonio
cultural, foram percebidos aspectos positivos pelos participantes da pesquisa.

Todos os itens foram indicados como potencialidades entre o segmento dos
servidores (docentes e TAES) e sociedade civil organizada, como pode ser visto no Quadro
5:



Quadro 5 - Eixo 2 — Desenvolvimento institucional (Dimensao 3)

social da instituigdo, considerada especialmente no gue se refere  sua contribuigdo em relagdo 3 inclusio social, ao desenvolvimento econémico e social, 3 defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da

Segmento  Detalhamento ~ Classificagio  STATUS QUEM QUANDO COMO 08BS.
Avalie como as agbes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da

comunidadeem relagao a (ao): [Defesa do meio ambiente] Servidores
Semid Mnt PROEX Segundo Publicar e divulgar editals de fomento & Extensdo
rvidore o
influenciado a qualidade de vida da ) »
od Servidores Manter
‘Avalie como as agoes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da Sorvidoree .
i relagao a (ao): [ a0 cultural e artistical
e Servidores iali Manter
cial]
do IF ociedate »
comunidadeem relagho a (ao): [Defesa do meio amblente] Civil Man

Avalie como as agées do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da

o s ;. Manter
relagdo 4 (a0): e social]
Avalie como as agbes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da ocledade -
i 0 a (ao): 30 cultural e artistica] Civil iEntzr
-
- " P - " - Kkl
Avalie como as agbes do IFFar tém influenciado a qualidade de vida da c -,
¢ MR o ; aicace e yicace Civil Manter
relagéo a (ao): ! da cidadania e incluséo social] |

Fonte: Resultados Eixo 2 - Dimensao 3 (Acervo CPA RT, 2025).

Ainda, a fim da melhoria continua da responsabilidade social da instituicao, a Pré-
reitoria de Extensdo (PROEX) propbés ag¢des que preveem a divulgagdo de editais de

fomento envolvendo a extensao.

3 4 — EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

O eixo 3 esta organizado para abordar as sequintes dimensodes: dimenséo 2 - Politicas para

o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo; dimensdo 4 - Comunicacido com a Sociedade e

dimenséo 9 - Politica de Atendimento aos Discentes.

3.4.1 — Dimensao 2
- Politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacéo e a extensao

Para esta dimensédo, avaliaram-se a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-
graduagdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizagéo, incluidos os
procedimentos para estimulo a produgao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria
e demais modalidades, de forma que todos os quesitos foram considerados como
potencialidades para os segmentos respondentes (docentes, TAEs e sociedade civil

organizada), como pode ser visto no Quadro 6:

Quadro 6 - Eixo 3 - Politicas Académicas (Dimenséo 2)

Avalie as agées e atividad i pela instituicio no que se refere: X - . PROEX S:Vae A Publicar e divulgar editais de fomento a Extensio.
[Extensao]
PRPPGICoo . o ; P
pek 0 que se refere: | L ! Marcoe | Divulgar os editais para os servidores que atuam na Reitoria (lista geral de
Servidores My rdenacdode | abri2028 e-mallReunides especificasireunido geral da reitoria)
pel 0 que se refere: Manter
Avalie as agées e atividad i pela instituicio no que se refere: i] [t PROEX Aca Divulgar oportunidades de cursos de extensdo e de qualificaggo.
[Extensao]
Avalie as agdes e atividad: i pela instituigio no que se refere: [ o —
[Pesquisa]

Fonte: Resultados Eixo 3 - Dimenséo 2 (Acervo CPA RT, 2025).



Esse resultado demonstra o éxito nas acdes realizadas apés a autoavaliagdo do ano
anterior. Para manter essa potencialidade, a Pré-reitoria de Extensdo (PROEX) e a Pré-
reitoria de Pesquisa, Pds-graduacao e Inovacao (PRPPGI) propuseram agdes visando a
ampliagdo da divulgacdo de editais de fomento, a promocédo e divulgagcdo de eventos
fortalecendo as a¢des de ensino, pesquisa e extensao na instituicdo, de forma a manter e

desenvolver esta dimensao.

3.4.2 — Dimensao 4
- Comunicacado com a Sociedade

A comunicagdo com a sociedade esta planejada no PDI e é foco de permanente
preocupacgao institucional, visto ser de extrema importéncia, pois representa um canal
essencial para a transparéncia das acgdes da instituicdo. No PDI estdo estabelecidas as
diretrizes, metas e agdes que norteiam o desenvolvimento da instituicdo. Ao comunicar de
forma clara e acessivel as informacgdes institucionais para a sociedade, demonstra-se o
compromisso com a transparéncia e a prestacao de contas, fortalecendo assim, a confiancga
da comunidade académica e da sociedade em geral.

Na dimensao referente & comunicagdo com a sociedade sdo objetos de analise n&o
s6 a pesquisa em si, em que a CPA tem o desafio de alinhar as areas da avaliacéo
institucional, mas a comunicagdo organizacional e 0 acesso aos questionarios pela
comunidade externa, que por si s6 ndao € uma tarefa facil porque demanda ainda a tradugao
das praticas institucionais e o impacto destas sobre a comunidade. Para que seja eficiente
e colaborativa a participacdo da sociedade, a comissao de avaliagao precisa conhecer em
profundidade os canais de comunicacgao utilizados pela comunidade para, ao bem usa-los,
sensibilizar a participagdo e ser assertiva no envio da mensagem. E importante que a
linguagem utilizada seja acessivel e que as informacgdes sejam apresentadas de forma
objetiva e transparente, de modo a permitir que os diversos publicos compreendam as
diretrizes e metas estabelecidas no PDI possam acompanhar o seu cumprimento ao longo
do tempo. Além disso, a comunicagcdo com a sociedade também pode ser uma
oportunidade para a instituicdo receber feedbacks e sugestdes, promovendo assim uma
maior interagao e engajamento com a comunidade.

Todos os quesitos avaliados quanto a comunicagdo com a sociedade foram
apontados como potencialidades, como pode ser visto no Quadro 7:

Quadro 7 - Eixo 3 - Politicas Académicas (Dimenséo 4)



Avalie 0 o IFFar com a sociedade em relagao a: [Aplicagho | .\
do conhecimento cientifico produzido e transferéncia de tecnologial
- N . Acio | Orientar a prospeceao de demandas idade para o
Avalie o rela on lchFFadracDm a dade em relagéo a: Sorvidorss " PROEX e e
Avalie o . do IFFar com a iedade em relagao a: Senidores " PROEX Acdo Formagio orientada ao eSlaheLi?ET:arzu de parcerias com instituicdes
[ProposigaolExecugio de agdes em parceria com empresas/instituigdes]
PROAD Estudar a viebiidade de alualzagao do SIG para aderéncia a LGPD das Relatorio Entregue
Em relagdo aos meios de divulgagio e icagio do IFFar i -, R obe " | Até DEZ/2026 | informagdes da PROAD: Grupo de trabalho estudo de viabilidade plano | Funcionalidades atualizadas:
[Sistema Integrado (SIG)] Servidores e ey de 0 (articulado a PRDI): pilotos c idade LGPD
PROAD + Estudar a viabiidade de alualzagao do SIG para aderéncia a LGPD das Relatorio Entregue,
S ADe | At DEZI2026 | informagdes da PROAD: Grupo de trabalho; estudo de viabilidade; plano | Funcionalidades atualizadas;
Em relacio aos meios de di S0 e . %0 do IFFar de 4o (articulado a PRDI); pilotos C LGPD
sitio inglimmnawm“ Potencialidade |Desenvolver ‘Atualizar o site institucional com foce em usabilidade ¢ acesso a Tempo médio para encontrar
PROAD + . documentos: Redesign responsive; melhoria da busca; revisdo e P P
Até SETI2026 ocum ! a . documentos; Taxa de erro na
DADs publicaio e atos normativos; testes de usabilidade (articulado coma | OCUTENES 18X °
2bi) usca: Avaliagao dos usuarios
Aga0 | Orientar a prospecggo de demandas idade para 0
Avalie 0 do IFFar com a sociedade em relagéo a: [Formagao . " PROEX e
de profissionals de acordo com as necessidades do mundo do trabalho] | S7Vidores PEDiE 2 Agbes de Bxtensao
Em relagdo aos meios de divulgac icagéo do IFFar
reuniass dsCologiado.Colégio deDirigentes Senvidores ialidade |Manter
JouConselho Superior(atas issa
Atualizar o site institucional com foco em usabilidade e acesso a Tempo médio para encontrar
PROAD + - documentos: Redesign responsivo; melhoria da busca; reviséo e
Em relagdo aos meios de divulgagéo e icagéo do IFFar class ) » Até SETI2026 ocum h a . documentos; Taxa de rro na
e o Patencialidade |Manter DADs publicaio de atos normativos; ‘;;‘E;I)de usabilidade (ariculado coma | | S9PUMEN0S TE 4o oa 1A
Atualizar o site institucional com foco em usabilidade e acesso a Tempo médio para encontrar
PROAD + . documentos: Redesign responsivo; melhoria da busca; revisdo e
Em relagéio aos meios de di icagéo do IFFar classi ) » Al6 SETI2026 focu ! 2 . documentos; Taxa de erfo na
A A Insiagmm RO Servidores Potencialidade |Manter DADs publicagao de atos normativos: t;ggs‘)de usabilidade (arculado coma | | S9PUTEN0S 4G 40 B0 19
Avalie o relacionamento do IFFar com a sociedade em relagéo a: [Aplicagio C;T““ . —
do conhecimento cientifico produzido ¢ transferéncia de tecnologial M
Avalie o do IFFar com a sociedade em relagao a: [Formagao g;ﬁ;*dm o Manter PROEX e,ﬁ“‘“ Divulgar oportunidades de cursos de extenséo e de qualficacio
de profissionais de acordo com as necessidades do mundo do trabalho] Organizada
] ) . Sociedade Agio cinaca es e orgd
Avalie 0 do IFFar com a dade em relagéo a: ci o PROEX Participagdo em conselhos, comités e érgéos correlatos
o elacion o o Civi Manter
Organizada
) Sociedade Agdo entaca ) stituica
Avalie o do IFFar com a sociedade em relagho a: So etsade | vanter PROEX Orientacio a0 estabelecimento de parcerias com a instiuicéo
[Prupaslgno.’Execugﬁo de agBes em parceria com empresasfinstimigtes]  |GVL

Fonte: Resultados Eixo 3 - Dimenséo 4 (Acervo CPA RT, 2025).

Com o intuito de fortalecer as potencialidades, a Pro-reitoria de Extensdo (PROEX)
e a Pro-reitoria de Administracdo (PROAD) propuseram acgdes de prospeccgao, orientagao
e atualizacao dos sistemas utilizados e das formas de comunicagao decorrentes desses, a
fim de garantir a transparéncia e a comunicagado das agdes realizadas pelo IFFar. Nesse
sentido acdes de prospeccdo de demandas da comunidade para o desenvolvimento de
acdes de extensao ; parcerias com instituicdes externas; divulgacédo de oportunidades de
cursos de extensao e de qualificagdo; participagdo em conselhos, comités e 6rgaos
correlatos; atualizacédo do SIG para aderéncia a LGPD; atualizagao do site institucional com

foco em usabilidade e acesso a documentos.

3.4.3 — Dimensao 9
- Politica de Atendimento aos Discentes

O eixo 3 contempla, na dimenséao 9, o atendimento ao estudante, em que se analisa
as formas com que os estudantes estdo sendo integrados a vida académica e os
programas, por meio dos quais o IFFar busca atender aos principios inerentes a qualidade
de vida estudantil.

As politicas instituidas no IFFar para atender aos estudantes partem de diretrizes e
praticas adotadas para garantir um ambiente propicio ao desenvolvimento académico,
pessoal e profissional. Essa politica visa assegurar que os alunos recebam um atendimento

de qualidade, que atenda as suas necessidades e promova a sua integragdo na vida



académica. Alguns aspectos atendidos pelas diretrizes das politicas académicas d&o conta

de:

Garantia que os alunos tenham acesso facil e claro a informacgdes relevantes sobre
o funcionamento dos cursos, da instituicdo, considerando normas, regulamentos,
calendario académico, entre outros.

Apoio académico: suporte pedagdgico, como tutoriais, orientagdo académica e
programas de recuperagao paralela, projetos de ensino, reforgo, para auxiliar os
alunos no desenvolvimento de suas habilidades e no alcance de seus objetivos
educacionais.

Acompanhamento de saude e psicologico com servicos de atendimento, para
auxiliar os estudantes em questdes emocionais, de adaptacéo e de aprendizagem.
Infraestrutura adequada para o atendimento as necessidades basicas dos alunos,
com espacos adequados para estudo, pesquisa, atividades praticas e convivéncia.
Comunicagédo efetiva: Estabelecer canais de comunicacdo eficientes entre a
instituicdo e os alunos, para que estes possam expressar suas opinides, sugestdes
e demandas.

Promocéo da incluséo e valorizagao da diversidade, garantindo que todos os alunos,
independentemente de sua origem, identidade de género, raga, religido ou
deficiéncia, tenham igualdade de oportunidades e se sintam acolhidos na instituicao.

Uma politica de atendimento aos discentes, bem estruturada, contribui para a

qualidade do ensino, para a formagao integral dos alunos e para a construgdo de um

ambiente académico mais acolhedor, inclusivo e participativo.

Dentre os quesitos avaliados, todos foram indicados como potencialidades entre

docentes e TAES, a serem mantidas e desenvolvidas conforme Quadro 8:

Quadro 8 - Eixo 3 - Politicas Académicas (Dimenséo 9)



Segmento  Detalhamento  Classificagio  STATUS QUEM QUANDO
F’all

espeito de Programas e Politicas de
sténcia estudantil do IFF]

a respeito de Programas e Politic
ten di

cito & Politicas de
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ento a res o
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Avalie o seu nivel

-onhecimento a respeito de Programas e Politicas de
Atendimento aos discentes [Pmmca de Assisténcia estudantil do IFFar]

Avalie 0 seu ni\teldntanh espeito de Programas e Pal
Atendimento aos discentes [PH » do sten ncéo & saiide dos dis enios] ]

3

cente iali Manter

Docente iali Manter

Avalic o seu nivel de conhecimento a respeito de Programas e Politicas de

Atendimento aos discentes [Politica de Diversidade e Inclusao] Docente Manter

espeito de Programas e Politicas de
g0 da cultura, esporte e lazer]

Docente iali Manter

Docente iali Manter

i entes [R
‘E‘""f"k“m"mf'ﬁ'"a"va ie 6 seu nivel de co FTespeNs de Prog T Politicas de
M :

aos discentes [R e Docente iali Manter
(AEE)

Fonte: Resultados Eixo 3 - Dimensao 9 (Acervo CPA RT, 2025).

3 5 — EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

Eixo em que sdo abordadas as sequintes dimensdes: dimensdo 5 - Politicas de

Pessoal, dimensdo 6 - Organizacdo e Gestdo da Instituichio e dimensdo 10 -

Sustentabilidade Financeira.

De forma geral, as politicas de gestdo sdo diretrizes e praticas estabelecidas
institucionalmente para orientar a administracdo e a organizacao, visando a eficiéncia, a
qualidade e o alcance dos objetivos institucionais, sdo estabelecidas de forma integrada e
alinhada aos objetivos estratégicos, buscando sempre a melhoria da qualidade da
educacao, bem como a satisfagdo dos diversos segmentos envolvidos. Essas politicas
abrangem diversas areas e aspectos da gestdo, como:

1. Gestdo Académica: Politicas relacionadas a organizacdo dos cursos, curriculos,
metodologias de ensino, avaliacdo do aprendizado, pesquisa e extensio, visando
garantir a qualidade e a relevancia académica dos programas oferecidos.

2. Gestao de Pessoas: programas que abordam a seleg¢ado, contratagédo, capacitagéo,
desenvolvimento e avaliagdo do desempenho dos servidores, visando o
desenvolvimento profissional e a valorizagao.

3. Gestado Financeira e Orgamentaria: Politicas relacionadas a gestdo dos recursos
financeiros da instituicado, incluindo planejamento orgamentario, controle de gastos,

captacao de recursos e prestacao de contas.



4. Gestdo da Qualidade: Politicas voltadas para a garantia e melhoria continua da
qualidade dos servigos oferecidos, incluindo processos de avaliacdo interna e
externa, monitoramento de indicadores de desempenho e ag¢des de corregcado de
falhas identificadas.

5. Gestdo da Infraestrutura: Politicas relacionadas a gestdo dos espagos fisicos,
equipamentos e recursos materiais da instituigcdo, visando garantir a adequacgéao e a
seguranga das instalagdes para o melhor desenvolvimento das atividades.

6. Gestdo da Comunicacgao: Politicas que estabelecem estratégias de comunicagao
interna e externa, incluindo agdes de divulgagao, relacionamento com a comunidade,
marketing institucional e uso de midias e redes sociais.

7. Gestao da Tecnologia da Informacao: Politicas relacionadas a utilizagédo e gestao de
sistemas de informacgao, tecnologias, seguranga da informacgao e infraestrutura de
Tl necessaria para suportar as atividades académicas e administrativas da

instituicao.

3.5.1 — Dimensao 5
- Politicas de Pessoal

Para esta dimensao, avaliaram-se as politicas de pessoal, as carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢cdes de trabalho, sendo que todos os quesitos foram considerados

como potencialidades para os segmentos respondentes, conforme Quadro 9:

Quadro 9 - Eixo 4 — Politicas de gestdo (Dimenséao 5)

de trabalho

Estabelecer um Programa Continuo de salde e bem-estar nas agdes da | N° de acdes realizadas; indices

PROAD | PeMIENeN'E | pRoAD: Gampanhas, parcerias; palestras, acompanhamento, profocolo de| e adeséo, satisfagdo dos
P - 5 . . 2026
Come vocé avalia as ages para melhoria da saide e qualidade de vida? Senvidores f D
FROI Pe";;;;"te Manter a realizagio dos exames periddicos de satide dos servidores
Permanente | _EStabelecer um Programa Continuo de satide e bem-estar nas agbes da | N° de ages realizadas; indices
:::J:Le;;:]lar.iunamenln interpessoal: [A sua relagdo com os seus colegas | g a0 oo Potencialidade |Manter PROAD 2005 PROAD: Campannas; parcerias; palestras; acompanhamento; protocolo de|  de adeséo; satisfacio dos
Permanente | EStADBIECEr um Programa Continuo de salde e bem-estar nas acBes da | N° de aces realizadas; indices
i i : % FROAD PROAD: Campanhas; parcerias; palestras; acompanhamento; prefocole de|  de adesdo; satisfagdo dos
\‘r\r‘::::: o]lelar.mnamemo interpessoal: [A sua relagéo com sua chefia Servidores Polencialidade |Manter 2006 p p: P p: pe 3 G:
ermanente | _EStabelecer um Programa Continuo de saide e bem-estar nas agBes da | N° de acles realizadas; indices
Avalile o relacionamento interpessoal: [0 relagio da sua chefia imediata com Servidores Potencnsiade]| Manies PROAD 2026 PROAD: Campanhas; parcerias; palestras; acompanhamento; protocolo de de adesao: s_eusiacac dos
os servidores do setor]
Permanente | EStabelecer um Programa Continuo de saide e bem-estar nas agdes da | N° de agdes realizadas; indices
i i i PROAD PROAD: Campanhas, parcerias; palestras; acompanhamento; prefocole de|  de adeséo; satisfagdio dos
ote © dos seus coledas | gonidores Potencialidade [Manter 2026 pannas. p P P " , Saetag
T B ) L . PRO! Permanente Manter e forialecer as politicas de planejamnento e fomento as
Como vocé avalia as politicas de incentivo  capacitagho: [Afastamento para | .o oo : i 2026 capacitagbes dos servidores
Capacitagao - a cada 5 anos]
. } . . - PROI Permanente Manter e fortalecer as polticas de planejamnento & fomento as
Como vocé avalia as politicas de incentivo & capacitago: [Programa Servidores o 2006 ses dos servidores
Institucional de Desenvolvimento (PID)]
Come vocé avalia as politicas de incentivo & capacitagio: [Programa PROI Permanente | Manter e fortalecer a realizagdo de convénios com instituiges parceiras
I " p i 2026 visando a formag#o do quadro de servidores
itucional de Incentivo & Q (PIIGP e PIIQPE)] Senvidores Poencialidade |Manter G o
Permanente | EStabelecer um Programa Continuo de saide e bem-estar nas agdes da | N° de agdes realizadas; indices
Como vocé avalia sua satisfagio no desempenho de suas fungdes PROAD 2025 PROAD: Campanhas, parcerias; palestras; acompanhamento; profocolo de|  de adeséo; satisfagio dos
profissionais na instituico? Senvidores Regnkaia)[Mantor acolhimento participantes

Fonte: Resultados Eixo 4 - Dimenséo 5 (Acervo CPA RT, 2025).



Com o intuito de fortalecer as potencialidades apontadas, a Pré-reitoria de
Administracdo (PROAD) e a Proé-reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRDI)
propuseram acoes a fim de promover um programa continuo de saude e bem estar além
de manter e fortalecer as politicas de planejamento e fomento as capacitagbes dos
servidores.

Destaca-se que nas respostas sobre as Politicas de Pessoal, ha a unanimidade dos
apontamentos sobre potencialidade em relagdo ao relacionamento interpessoal entre os
colegas, com as suas chefias imediatas, entre as chefias e os servidores do setor. A
potencialidade de bons relacionamentos dentro de uma instituicdo educacional pode trazer
diversos beneficios para o ambiente académico e para o desenvolvimento dos individuos
envolvidos. Entre os pontos positivos, podemos perceber a disseminagao do trabalho
colaborativo e produtivo, em que as pessoas se sentem mais a vontade para compartilhar

ideias, resolver problemas em equipe e buscar solu¢des inovadoras, eficientes e eficazes.

3.5.2 — Dimenséo 6
- Organizacéao e Gestao da Instituicao

Quanto a organizagao e gestado da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participagdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios verificou-se 0s quesitos avaliados como potencialidades. Apenas houve a
indicagdo de uma fragilidade quanto a atuagdo do Colegiado do campus, pelo segmento
TAE, item que pode ser desconsiderado uma vez que a unidade administrativa Reitoria ndo

conta com esse colegiado. Abaixo segue o Quadro 10 que ilustra essa dimensao:

Quadro 10 - Eixo 4 - Politicas de gestao (Dimenséo 6)

Avalie a atuagao das seguintes instancias: [Colegiado do seu Campus] TAE S Corrigir

Avalie a atuagéo das seguintes s: [Colegiado do seu Campus] Docente fali D

Avalie a atuagéo das seguintes s: [Colégio de Dirigentes (Codir]]  |Servidores iali Manter

Avalic a atuagéo das seguintes s: [Conselho Superior (Consup)]  |Servidores fali Manter

Avalie a organizagao e gestio da Instituigao Senvidores iali Manter

Fonte: Resultados - Eixo 4 - Dimensao 6 (Acervo CPA RT, 2025).

3.5.3 — Dimensao 10
- Sustentabilidade Financeira



Quanto a sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educacao superior, o resultado apontado na
autoavaliacdo deste ano demonstra o éxito nas acgdes implementadas durante o ano de
2025. As questdes avaliadas demonstram potencialidades a serem mantidas e

desenvolvidas por todos os segmentos conforme pode ser visto no Quadro 11:

Quadro 11 - Eixo 4 — Politicas de gestédo (Dimensao 10)

enciaie. materiai N° de capacitacdes, Nota Média

i i itéri ji listribuiga PROAD 1° SEM/2026 p de satisfal % de participacdo
Avalie 0 seu conhecimento sobre os critérios de plancjamento, distribuigio e |- e | EAD participa
execugao dos recursos financeiros quanto: [ac IFFar]

N° de capacitagoes, N
de satisfacao; % de participacdo
por

* o nciais; materiai
1680 8| servidores Potencialidade |Desenvolver| DADs | I SEW2026 EAD

N° de capacitagbes, Nota Media
de satisfaao; % de participacao
por seguimento

Ofertar oficinas virtuaisfpresenciais; materiais explicativos no site, trilha
PROAD | 1° SEM12026
1590 & pocente Potencialidade |Manter EAD

Fonte: Resultados Eixo 4 - Dimenséo 10 (Acervo CPA RT, 2025).

A fim de desenvolver tais potencialidades, a Pro-reitoria de Administracédo (PROAD)
propds agdes que englobam a oferta de oficinas e de materiais explicativos no site a fim de

possibilitar a participacao e a transparéncia das acdes desenvolvidas.

3.6 — EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA

Eixo em que se avalia a dimensao 7 — Infraestrutura.

A infraestrutura adequada para a educacdo desempenha um papel crucial no
processo de aprendizagem e no desenvolvimento dos alunos. Nao se considera apenas as
instalagdes fisicas, como salas de aula, laboratdrios, bibliotecas e areas de atividade, mas
também os recursos tecnoldgicos, como acesso a internet de alta velocidade,
computadores, laboratorios utilizados para o desenvolvimento das atividades didaticas no
que se refere a qualidade e quantidade dos equipamentos destinados, limpeza, a
disponibilidade de referéncias bibliografica, entre outros itens.

Podemos citar que o IFFar conta com uma infraestrutura bem planejada e mantida
pode criar um ambiente propicio ao ensino e a aprendizagem, proporcionando espagos
seguros, confortaveis e estimulantes para os alunos. Para melhorar a infraestrutura é
fundamental que haja investimentos adequados para a modernizagao e para a adequacao
das instalacbes e dos recursos tecnolégicos. Além disso, politicas e programas
governamentais devem dar o suporte para garantir a qualidade na educagdo. A
infraestrutura nédo se limita apenas ao ambiente fisico, mas também inclui aspectos como

a formacao dos profissionais para o melhor uso de tecnologias e a criagdo de ambientes



que estimulam a criatividade, a inovagao e a colaboracédo entre os alunos e para que os

servidores desempenhem as atividades laborais com mais éxito e eficiéncia.

3.6.1 —Dimensao 7
- Infraestrutura Fisica

Em relacéo a infraestrutura fisica, especialmente a de ensino, pesquisa, extensao,
biblioteca e recursos de informagdo e comunicagao, verificou-se como potencialidades a
manutengao interna e externa, as condi¢cdes de infraestrutura do ambiente de trabalho, o
acesso a internet, do refeitério, banheiros, e servigos prestados (limpeza, telefonia e
seguranca).

O funcionamento do SIG também foi considerado como uma potencialidade
representado um avanco em relacido a autoavaliacido do ano anterior.

Ja a disponibilidade de referéncias bibliograficas na biblioteca virtual e o0 acesso a
obras e referéncia bibliograficas de forma digital foi considerado como potencialidade pelos
docentes porém como fragilidade pelos TAEs. Essa fragilidade ja foi apontada na avaliagao
do ano anterior e agdes ja foram realizadas, sendo que a Pro-reitoria de Ensino (PROEN)
novamente propds agdes a fim de auxiliar, promover e fortalecer a utilizacdo das
ferramentas virtuais entre os técnicos administrativos.

As fragilidades e potencialidades podem ser vistas no Quadro 12:

Quadro 12 - Eixo 5 — Politicas de gestdo (Dimenséao 7)

biblioteca na
Rettoria
Em relagéo ao acervo bibliografico avalie os seguintes aspectos: [A A
isponibilidade de referéncias bibliogr biblioteca virtual é:]
S° | TaE
PROAD + Elaborar Plano de Manut melhorias (ambisntes de
_— . » abe | Até Dez12026 | wabalho, banheiros, etc.): diagn co; cronagramas; contratos de
Coma vocé avalia de forma geral: [A manutengao interna e externa ] TAE Potencialidade |Desenvolver antoneas s peniodions
PROAD + Elaborar Plano de Manutencéo preventiva e melhorias (ambientes de
Como vocé avalia de forma geral: [As condigdes de Infraestrutura do seu » Até Dez/2026 | trabalho, banheiros, etc.): diagnéstico fisico; cronogramas; contrates de
TAE Potencialidade |Desenvolver|  DADs Pgndti on
ambiente de trabalho] perisdicas
Elaborar Plano de Manutencio preventiva e melhorias (ambientes de N° de ambientes atendidos
PROAD + | .. > ncéo preventiva indices de satisfagao dos
[ & avalia de forma geral: [As condigGes do refeitério ou cantina]  |Servidores Potencialidade |Desenvolver| DADs | Ate Dez/2026 | trabalho, banhsiros, etc): diagndstico fisico: cronogramas: contratos de | gy sioe. % e execugo do
omo voce ava 9 < manutengio e vistorias periddicas lano




Elaborar Plano de Manutencio preventiva e melhorias (ambientes de N° de ambientes atendidos
PROAD + | pine 36 | watalho barhel P 5 indices de satisfagéo dos
N . - . L DADs té Dez trabalho, banheiros, etc.): diagnéstico fisico; cronogramas; contratos de usudios.: % de execucdo do
Como voc avalia de forma geral: [As condigfes dos banheiros] TAE Potencialidade |Desenvolver manctencao e vistorias pericdicas e
o ) N N* de necessidades levantadas &
Elaborar diagnéstico referemte aos servicos de telefonia, seguranca, D Ecessies ieces
. . ) : " ; e atendidas; indices de satisfagdo
Como vocé avalia de forma geral: [Os servigos prestados como (telefonia, - PROAD | 1°SEM/2026 |  alimentacto etc, cronogramas para possiveis melhorias, revisgo de | o e
sequranga, alimentagao, etc...] TAE Potencialidade | Desenvolver contratos (se for o caso), revisao periddica da satisfacdo dos servicos, 03 usudrios. p“;ns execugdo do
Em relagéo ao acervo bibliografico avalie os seguintes aspectos: [A )
1 reaeee ) logra o0 aval L oo Docente D
de na biblioteca virtual é&]
Em relagéo ao acervo bibliografico avalie os seguintes aspectos: [0 acesso -
P e L A Docente D
a obras e referéncia bibliograficas de forma digital é:]
Sobre o funcionamento do SIG, avalie: [As condigées para executar minhas . .
obr Senvidores D
atividades no SIG de forma:]
Sobre o funcionamento do SIG, avalie: [As informagdes presentes no SIG i )
e o ; Senvidores D
s#o exibidas de forma:]
Sobre o funcionamento do SIG, avalie: [De forma geral, considero 0 SIG]] | Senvidores i D
A ) - N de B
Elaborar diagnéstico referemte aos servigos de limpeza para | e e eatetns
. .. . i . PROAD | 1°SEMI2026 |possiveis melhorias, revisio de conlratos (se for o caso), revisao periodica | 5o\ (145 NPeF 6 58 88650
Como vocé avalia de forma geral: [A limpeza interna e externa] Senvidores Potencialidade |Manter Ga satisfacio dos servicos e 13
Elaborar Plano de Manutenc3o preventiva e melhorias (amblentes de N° de ambientes atendidos
PROAD + | pineonos | wakalho barhel U o indices de satisfacéo dos
. L . iy 1é Dez trabalho, banheiros, etc - diagnéstico fsico: cronogramas: contratos de | 12008 G2 SIS ST I
Como vocs avalia de forma geral: [A manutengéo interna e externa | Docente Potencialidade Manter Tmanutencao e vistorias peridicas e
Elaborar Plano de Manutencio preventiva e melhorias (ambientes de N° de ambientes atendidos
Como vocé avalia de forma geral: [As condides de Infraestrutura do seu PROAD + | 76 Dezi2026 | trabalho, banheiros, etc.): diagnéstico fisico; cronogramas; contratos de indices de satisfacio dos
ambiente de trabalho] ' Docente ] Mant=r DADs manutengdo e vistorias periédicas usudrios /“p“’:nixeﬁ“ga“ do
Elaborar Plano de Manutencéo preventiva e melhorias (ambientes de N° de ambiantes atendidas;
PROAD + . d nedo preven indices de satisfagao dos
_ ) - : - DADs | AtéDs22026 | trabalho, banheiros, st diagnssico fisico: cronogramas; contratos de | (o ) XS ET00G
Como vocs avalia de forma geral: [As condigdes dos banheiros] Docente Potencialidade |Manter manutencao e vistorlas periadicas e
Como vocs avalia de forma geral: [O acesso a internet] Servidores Manter
A - - N de necessidades levantadas &
Elaborar diagnastico referemle aos servigos de telefonia, sequranga, | Je eSS 1800S EYARERER
Como voce avalia de forma geral: [Os servigos prestados como (telefonia, PROAD | 1°SEM2026 | alimentacdo etc., cronogramas para possiveis melhorias, revisao de s fag:
’ i " |Docente Manter nas par bo e hont dos usudrios; % de execucio do
seguranga, alimentagao, etc...] contratos (se for o caso), revisao periodica da satisfagao dos servigos pian

Fonte: Resultados Eixo 5 -Dimensao 7 (Acervo CPA RT, 2025).

Além da Pro-reitoria de Ensino (PROEN), a Pro-reitoria de Administragdo (PROAD)

propds acoes a fim de manter e desenvolver potencialidades da intuicao a partir de agdes

que visam acompanhar e efetivar acbes preventivas de cuidado a

instituicao.

Y

infraestrutura da

Cabe destacar que a fragilidade apontada sobre a disponibilidade de referéncias

bibliograficas da biblioteca foi desconsiderada uma vez que nao ha setor de biblioteca na

Unidade Administrativa Reitoria.



4 — CONSIDERAGOES FINAIS

A autoavaliagéo configura-se como uma pesquisa voltada ao diagnéstico dos pontos
positivos da instituicdo, que devem ser mantidos e servir de referéncia, bem como a
identificacdo de aspectos que necessitam ser aprimorados, ajustados ou corrigidos.

Nesse sentido, o processo avaliativo constitui uma oportunidade de revisdo das
atividades institucionais, promovendo um olhar reflexivo que possibilita tanto a valorizagao
das potencialidades quanto a repactuacdo de agdes consideradas frageis por nao
atenderem plenamente aos objetivos propostos.

Trata-se de um processo amplo, que envolve toda a instituicdo e todos os sujeitos
que a compdem, os quais atuam simultaneamente como avaliados e avaliadores. Essa
pratica supera a légica de controle meritocratico, ao priorizar o levantamento de elementos
voltados a transformacéo e ao aperfeicoamento das praticas institucionais, fundamentando-
se na corresponsabilidade e na reflexdo coletiva sobre a realidade institucional.

O processo de autoavaliagdo compreende as seguintes etapas: planejamento da
pesquisa; desenvolvimento (que inclui sensibilizagdo, orientagdo, coleta, organizagéo,
analise e interpretacdo dos dados, além da comunicagdo dos resultados a gestdo);
recebimento dos planos de agao das gestdes; elaboragcdo dos relatorios; e devolutiva a
comunidade, por meio da divulgagao e discusséo dos resultados locais e globais. Dessa
forma, evidencia-se o carater construtivo e participativo da avaliagao, fortalecendo os
canais de interagao entre todos os segmentos da comunidade institucional.

Ao analisar o processo de autoavaliagao do IFFar, destaca-se que sua efetividade e
conformidade com as legislacdes e especificidades institucionais decorrem da participagao
coletiva e qualificada dos membros dos Nucleos de Autoavaliacdo, da CPA, CAIN e PIN,
bem como dos setores que oferecem apoio e assessoramento, além da gestdo, que
assegura a autonomia da comissao e confia no trabalho desenvolvido. Ressalta-se, ainda,
que a participacdo dos diferentes segmentos na pesquisa tem apresentado indices
superiores aos de anos anteriores, evidenciando o dinamismo e o comprometimento dos
envolvidos com a consolidagao da avaliagao interna.

Os resultados da pesquisa de autoavaliagdo evidenciam positivamente questbes
referentes ao planejamento institucional, possibilitando o alcance de objetivos estratégicos
relevantes, com ampla participagdo da comunidade académica. As atividades
desenvolvidas, as parcerias consolidadas, os investimentos na qualificacdo dos espacos

pedagdgicos e nas acdes formativas destinadas a estudantes e servidores, bem como os



projetos de ensino, pesquisa e extensao, conferem ao IFFar um papel social de destaque
e reconhecimento.

Evidenciam-se, ainda, as potencialidades das ac¢des voltadas a promogao do
desenvolvimento educacional, cientifico, econdbmico, social e cultural das comunidades
atendidas, fortalecendo a atuagao do instituto na producao e disseminacao da ciéncia e da

tecnologia, com vistas a melhoria das condi¢des de vida e de trabalho.
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