PASSO 1 - Acesse o site www.gov.br ou baixe o aplicativo Gov.br e
cliqgue em “Iniciar”, no botdo verde centralizado, conforme mostrado na

tela abaixo. Certifique-se de que esta seguindo o0 passo a passo no site

correto.

Criar sua conta gov.br < |

X v
Www.gov.br
= Servigos e Informacdes do Brasil \,.g Q

b > Promocao > Inclusao Digital

Criar sua conta gov.br

" Acesso Unico, login unico, acesso gov.br,
autenticacao, brasil cidadao" , " app

gov.br”

Iniciar

B Compartilhe: © f X in 15,

Ultima Modificacio: 15/12/2025
A O que e?

Vocé poderd criar sua conta no portal gov.br e por

meio de uma Unica senha conseguira acessar varios
servicos digitais do governo. Com a conta gov.br

voceé podera acessar, por exemplo, os servigos digitais



PASSO 2 - Digite o CPF no local indicado e clique em “Continuar”.

gov.br - Acesse sua c... < O

§50.acesso.g ov.br

gV.b © 7

X v

Identifique-se no gov.br com:

B3 Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

‘ Digite seu CPF ‘

Outras opgdes de identificagéo: ‘

[® Login com seu banco

[® seu aplicativo gov.br
B Seucertificado digital
o

Seu certificado digital em nuvem

@® Esta com duvidas e precisa de ajuda?

Termo de Uso e Aviso de Privacidade



PASSO 3 - Autorize que esteja de acordo com os termos de uso e

marque a caixa “Sou Humano”. Em seguida, clique em “Continuar”.

X v Cadastro do AcessoG... < |

cadastro.acesso.gov.br

govb © 7

Vamos criar sua conta gov.br

Vai ser simples!

Vamos guia-lo durante o processo.

» Li e estou de acordo com o Termo de Uso e

Aviso de Privacidade

\/ Sou humano a

hCaptcha

Privacitisde - Termas & Gerelivies

Voltar ao inicio ‘

© Entenda a conta govbr



PASSO 4 - Nesta etapa, ha duas opc¢des: se possuir uma conta
bancaria, selecione o banco e informe os seus dados bancarios. O
aplicativo Gov.br nao coleta informagoes além de seu CPF e Nome.

Caso nao possua conta bancaria, clique em “Tentar de outra forma”.

X  Cadastro do AcessoG... <2 | . X « Cadastro do AcessoG... < 0O

cadastro.acesso.gov.br cadastro.acesso.gov.br

govb © govb ©

Vamos criar sua conta gov.br através do seu banco?

€6 Bank
Nao teremos acesso a seus dadoes bancarios, apenas a

seu nome e CPFE
Escolha o banco que vocé ja usa pela internet;

"bh"g Banco Bmg

5 e

Banco do Brasil

Itaul

Caixa Econdmica
Tentar de outra forma )

’ Voltar ao inicio
Bradesco

@ O acesso pelo meu banco € seguro?

IR

Santander

¢ O x @


http://gov.br

PASSO 5 - Aqui, marque as alternativas correspondentes aos seus

dados e avance.

govb 0 7

Vamos criar sua conta gov.br confirmando alguns de
seus dados pessoais?

1. Qual é o seu més de nascimento ?

et Ml ¥

STl al e ety Sre
WL W S W

2. Qual é o primeiro nome da sua mae?

L S

FR S
e




PASSO 6 - Confirme o seu nome e CPF e clique em “Continuar”.

govb: © 7

oN-=

Confirme seus dadlos para continuar,

CPF

Nome
j l

Continuar

Voltar ac inicio

@ Como alterc meus daclos?



PASSO 7 - Escolha como deseja receber o codigo de ativagao da conta,
podendo ser por e-mail ou SMS. E recomendado que vocé utilize um
meio de acesso proprio, pois precisara dele para futuras solicitagdes.

Clique em “Continuar”.

% v Cadastro do AcessoG... < 0

cadastro.acesso.gov.or

govb © 7

O—>—©

Enviaremos um cadigo para ativar sua conta govbr,

Informe um contato para recebé-lo,

()

¥ Por e-mail

Por telefone celular l
Continuar

Voltar ao inicio

O



PASSO 8 - Conforme informado, o e-mail ou o SMS sera usado para
futuras solicitagdes, como a recuperagéo de senha, e para o
recebimento do cédigo de confirmagao. Verifique o e-mail ou o SMS
informado, resgate o cédigo e informe-o no campo indicado.

Cadastro do AcessoG... < 0

cadastro.acesso.gov.br

Atencao

O contate que voceé informar sera o contato
cadastrado para sua conta gov.br.

Ele sera usado para recuperar senha, ativar a
conta e confirmar outras transagoes. E
importante gue vocé guarde esse contato.

C 9% )




PASSO 9 - Defina uma senha de acesso. Anote-a e guarde em algum
lugar seguro e de facil localizagao. Em seguida, confirme a senha no
campo preenchido e clique em “Continuar”.

Fa = "
(1} {2} 13/ o
./ _/ Sl
farr irmar dade formar conlato Cadastrar senha
nha para su ta go
P D
Senha

---------- @ Escreva sua senha no espaco ao lado.

Sud senha dove conter

@ do 8 & 70 caractores
@ letra mindscula

e letra maiuscula

@ nimero

@ simbolo (Ex: !{@#%S)

Confirmar Senha

@ | Repita sua senha no espaco ao lado.

Neitbar o iin :> e




Pronto! O cadastro no Gov.br foi realizado com sucesso.

" Pparabéns! . -

- T

Vocé acaba de criar sua conta gov.br!

Sua conta e nivel BRONZE
Sy

Ao realizar o login na sua conta gov.br, a
ativagao da Verificagao em duas etapas sera
solicitada em seu proximo acesso.

Lembre-se: a Verificacaoc em duas etapas e
essencial para manter sua conta ouro mais
segura.

Se estava tentando acessar algum servico e
precisou criar sua conta, voce pode retornar
e fazer login em "Entrar com govbr"

o Saiba mais sobre os niveis da conta
gov.br



