MINISTERIO DA EDUCACAO .
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
Unidade de Auditoria Interna Governamental

RELATORIO DE AUDITORIA
Instituto Federal Farroupilha

Processo Seletivo — PAINT 2021

Santa Maria/RS



Ministério da Educagao — MEC
Secretaria de Educacgado Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha

Unidade de Auditoria Interna Governamental

RELATORIO DE AUDITORIA
Unidade Examinada: Instituto Federal Farroupilha

Acgdao PAINT: 11 - Macroprocesso Desenvolvimento Institucional - Planejamento
Estratégico; Gabinete. (Processos Seletivos)

Ordem de Servico: 06/2021



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

CF/1988 — Constituicdo Federal de 1988

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
CONSUP — Conselho Superior do IFFar

DPEP — Diretoria de Pesquisa, Extensdo e Producao

IFFAR — Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha
IN — Instru¢ao Normativa

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social

OS — Ordem de Servico

PAINT — Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional

PRPPGI - Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovacgdo

PROEN - Pré-Reitoria de Ensino

PROEJA - Programa Nacional de Integracao da Educacao Profissional com a Educacao
Basica, na Modalidade de Jovens e Adultos

SA — Solicitagdo de Auditoria

SIAPE - Sistema Integrado de Administra¢ao de Pessoal

SIAFI - Sistema Integrado de Administracdo Financeira

SIG — Sistema Integrado de Gestao

SIGAA — Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas

SIGGP - Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos

UAIG — Unidade de Auditoria Interna Governamental

SCI - Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal



SUMARIO

IMISSAO DA UAIG ...ttt sttt bbb s ss bbb st s e sn s 5

RESUMO ..ttt s e s e e e e e e e e e e e e et eeeeeeeeete e et e ae e e b ee s sbnsss s eaeens 6

INTRODUGAD......ceeiiteeieeteeiceeteteeiete e e te et et etessstesessstetessssesessssessesesessssesesssssesssesenseseteneans 7

RESULTADOS DOS EXAMES.......oo ettt ettt s s s s s s s s s e e e e e aeeeeeaeeeeeseeeeeeenenenenens 11
Achados e Informagdes extraidas das evidencias........ccecvueeeeeccieeeeecciee e 11-73
ACNATOS. ...ttt b et st et e st e beenne e e 15-73

1- Auséncia de formalizacdo da avaliagdo de riscos/gestdo de riscos. Adequabilidade parcial
na avaliacdo de riscos/gesti0 de MiSCOS ....couivieereererereireeeeteeceereeeeee e e sree e 15-16

2- Auséncia de fluxograma do processo de ingresso de discentes aos cursos Técnicos e de
(G =T [VF: [o=To X o [o 11 1 ==Y SRS 23

3- Nao publicacdo dos editais de selecdao de discentes aos Cursos Técnicos, Graduacao e Pds-
Graduacao Na Versdo €M lIDras.....ccceeiecciiiiieee e e ree e e e e e e e 26-27

4- Auséncia de pagamento de alguns servidores do IFFar que atuaram como fiscais nos
processos seletivos de 2018 € 2019 .....uvveeeeeeeiiieiiiiiiieeeee et e e e 70-71

5- Auséncia de pagamento de colaborador externo que exerceu atividade de fiscal no

processo seletivo do Campus S30 BOrja......ccccvvivireeeiiciiiee i csiree e eeiree e esieeee e 71-73
BOAS PRATICAS IDENTIFICADAS. ......oviveeeeeeeeteeeeeteeeee ettt s sttt en st seenesens 73-
74 RECOMENDAGOES .....oiiiiiiieiteit et ste et este e e siteesteesteessteete e sasesnsaessaessbeensaesaseesanesnsesnns 74
CONCLUSAD. ...ttt sttt sttt et s st s s e e sene st esesesees 75-76
ANEXOS....c ettt ettt st se e sttt e tesbe e saeesateesaee st e e beesatesa s e e saee s be e be e enbeenstesateenbeennreenne 77



MISSAO DA UAIG

A Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) do IFFar, conforme o seu
Regimento Interno, aprovado pela Resolugdo CONSUP n° 014/2019, é 6rgdo singular
responsavel pela atividade de auditoria interna da Instituicdo, atuando também como
auxiliar do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal (SCl), prestando
apoio aos érgdos e as unidades que o integram, e tem por objetivo fortalecer a gestao
e racionalizar as acdes de controle, bem como adicionar valor e melhorar as operacdes
institucionais, exercendo atividade independente e objetiva de avaliacdo e de
consultoria, com foco em governanca, gestdo de riscos e controles internos.



RESUMO

A Auditoria no Processo Seletivo teve como objetivo “avaliar a conformidade
dos procedimentos, a adequacgao e suficiéncia dos controles internos e o alcance dos
objetivos propostos quanto ao Processo Seletivo”. Assim, dentre os pontos principais
foram examinados os procedimentos que norteiam o processo seletivo, verificando
quais sdo os seus objetivos e se estdo sendo atingidos, além de analisar se as politicas
de divulgacdo estdo alcancando o publico alvo, se a oferta de cursos atende aos
anseios da comunidade regional, e se o sistema de inscricdo esta atendendo a
proposta do processo.

Com a presente auditoria verificou-se os normativos internos e a legislacdo
aplicada, de maneira a avaliar os atos da gestdo, visando contribuir para a
regularidade, racionalidade e operacionalidade dos controles internos em prol da
eficiéncia, eficacia e efetividade.

Assim, com vistas a subsidiar os trabalhos realizados, foi enviada Solicitacdo de
Auditoria aos Gestores para informar sobre a auditoria a ser realizada e apresentar a
equipe, fornecer os Editais de Resultado Final e de Homologacdo, a Lista de Fiscais, e
para responder a questdes sobre o processo seletivo, os cursos, e a avaliacdo de riscos
e controles internos. Foram aplicadas as técnicas de auditoria: andlise das respostas;
consulta a pagina “http://ingresso.iffarroupilha.edu.br/”, conferéncia de valores pagos
pelo SIAFI e Portal da Transparéncia, indagac¢ao escrita, construcao dos achados e das
informacgdes de auditoria.

Dentre os objetivos estratégicos contemplados no Plano de Desenvolvimento
Institucional — PDI 2019 e 2026 esta “ampliar e garantir a democratizagdao do acesso
ao IFFAR”. Considerando o escopo do trabalho constatou-se a necessidade de
aprimoramento nos controles internos e na mitigacao dos riscos.

Os achados apresentados neste relatdrio devem ser analisados pela gestdo
administrativa da entidade, e os controles internos revistos quanto a sua eficacia, uma
vez que a efetividade dessa acdo é primordial para a consecucdao das finalidades
institucionais. Ainda, o atendimento as consideracdes ora propostas refletem no
comprometimento da gestdao com o fortalecimento dos controles internos e com o
acolhimento das disposicdes legais.

Destaca-se que a Auditoria Interna é indispensavel para alcancar o sucesso da
Instituicdo, visto ser importante ferramenta de auxilio no processo de gestao,
detectando e prevenindo possiveis falhas, bem como avaliando e examinando as
atividades desempenhadas pela mesma.



Este relatério ndao tem a intengdo de esgotar as possibilidades de
inconsisténcias que podem ser observadas, mas sim servir como orientacdo para as
boas praticas da administracdo publica.

INTRODUCAO

O presente trabalho veio concretizar a Acdao n? 14 - referente ao
Macroprocesso “Desenvolvimento Institucional - Planejamento Estratégico; Gabinete”,
prevista no Anexo Il do PAINT, e tem por finalidade “avaliar a conformidade dos
procedimentos, a adequacdo e suficiéncia dos controles internos e o alcance dos
objetivos propostos quanto ao Processo Seletivo.”.

Justifica-se a presente acdo pelo fato de que dentre os objetivos estratégicos
contemplados no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2019 e 2026 estd
“ampliar e garantir a democratizacdo do acesso ao IFFAR”, tendo como metas
“aumentar em 5%, até 2022, o total de inscricbes nos processos de selecdo do IFFar
(repactuar em 2022)”, e dentre as a¢Oes para esta meta estdo: “aperfeicoamento das
campanhas publicitarias do IFFar, contemplando estratégias unificadas de campanha
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para o processo de selecdo de alunos”; “implantacdo do novo sistema de inscricdo do
processo seletivo”; “ampliacdo da inser¢do de propaganda/publicidade no territério de
abrangéncia do IFFar.”, além de “ampliar em 100% a quantidade de vagas ofertadas
para o ingresso de alunos, em consonancia com os anseios da comunidade
local/regional de cada unidade de ensino, até 2026”, e “preencher 100% das vagas de
primeira oferta nos processos seletivos do IFFar”, assim, entende-se como essencial a
verificacdo de riscos potenciais a ndo realizagao de tais objetivos e metas da Instituicao
e, também, considerando a importancia que se tem para os cursos ofertados pelos
campi, para a comunidade local e regional, e para todo o IFFar, além da andlise
efetuada pela Alta Administracdo sobre cada macroprocesso e processos da

Instituicdo, verificou-se a necessidade de analisar o Processo Seletivo do IFFAR.

O escopo é uma amostra, conforme o Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT/2020, no percentual de 36,36% (trinta e seis virgula trinta e seis por
cento) dos campi com cursos ofertados em 2019 e 2020 e os respectivos editais, e
27,27% (vinte e sete virgula vinte e sete por cento) dos campi com pagamento de
fiscais nos processos seletivos de 2018 e 2019. Para o cdlculo foi considerado o total de
11 campus do IFFar em relacdo a verificacdo dos cursos ofertados e para a verificacao
dos pagamentos dos fiscais. Em relacdo a Pds-Graduagao Lato Sensu foram analisados
dois cursos, no percentual de 15,38%, ofertados no processo seletivo 2019,
considerados o total de 13 cursos para o célculo.

Como subsidio e suporte normativo, foram observadas as regras e preceitos
contidos na Instrucdo Normativa conjunta n2 1, de 10 de maio de 2016 - DispGe sobre
controles internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo
Federal; Resolu¢do CONSUP n2 24/2017- Aprova o Regulamento da Politica de Gestdo



de Riscos do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha; Lei n2
11.892, de 29 de dezembro de 2008 - Institui a Rede Federal de Educacao Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia,
e da outras providéncias; Lei n? 12.711, de 29 de agosto de 2012 - Dispde sobre o
ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de
nivel médio e da outras providéncias; Resolucdo CONSUP n? 27/2015 - Aprova a
proposta para as formas de ingresso de alunos no Instituto Federal de Educacado,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha; Resolugdo CONSUP n° 002/2018 - Aprova a alteracdo
da Resolugdo n? 027/2015, que trata das Formas de Ingresso nos Processos Seletivos
do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha; Resolugdo CONSUP
n° 019/2019, de 28 de maio de 2019 - Aprova a alteracdo da Resolugdo n2 002/2018,
que trata das Formas de Ingresso nos Processos Seletivos, especificamente para os
Cursos Superiores de Graduag¢dao do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha; Portaria Normativa n2 18, de 11 de outubro de 2012 - Dispde
sobre a implementagdo das reservas de vagas em instituicGes federais de ensino de
que tratam a Lei n2 12.711, de 29 de agosto de 2012, e o Decreto no 7.824, de 11 de
outubro de 2012; Portaria Normativa n2 9, de 5 de maio de 2017 - Altera a Portaria
Normativa MEC no 18, de 11 de outubro de 2012, e a Portaria Normativa MEC no 21,
de 5 de novembro de 2012, e da outras providéncias; Lei n? 6.001, de 19 de dezembro
de 1973 - Dispde sobre o Estatuto do indio; Decreto n2 3.298, de 20 de dezembro de
1999 - Regulamenta a Lei n2 7.853, de 24 de outubro de 1989 - Dispde sobre a Politica
Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, consolida as normas de
protecdo, e da outras providéncias; Lei n2 13.146, de 6 de julho de 2015 - Institui a Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia);
Orientacdo Normativa n2 3, de 12 de agosto de 2016 - DispOe sobre regras de afericao
da veracidade da autodeclaracdo prestada por candidatos negros para fins do disposto
na Lei n2 12.990, de 9 de junho de 2014; Portaria Normativa n2 4, de 6 de abril de 2018
- Regulamenta o procedimento de heteroidentificacgdo complementar a
autodeclaracdo dos candidatos negros, para fins de preenchimento das vagas
reservadas nos concursos publicos federais, nos termos da Lei n°12.990, de 9 de junho
de 2014; Portaria Normativa n? 13, de 11 de maio de 2016 - Dispde sobre a inducdo de
AcGes Afirmativas na Pds-Graduacao, e da outras providéncias; Resolucdo CONSUP n°
052/2017 - Estabelece a Politica de A¢Bes Afirmativas de Inclusdo Socioecondmica,
Etnico-Racial e para Pessoas com Deficiéncia para os Cursos Técnicos de Nivel Médio e
de Graduacgao, presenciais e a distancia no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha. Alterada pela Resolugdo CONSUP n2 073/2017; Resolugdo
CONSUP n° 029/2019, de 07 de agosto de 2019 - Politica de Ag¢des Afirmativas do
IFFAR. Politica de Acdes Afirmativas de Inclusdo Socioecondémica, Etnico-Racial e para
Pessoas com Deficiéncia para os Cursos Técnicos de Nivel Médio, de Graduagao e Pds-
Graduacdo, presenciais e a distancia, do Instituto Federal de Educa¢do, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha; Resolugdo CONSUP n° 060/2020, de 20 de outubro de 2020 -
Aprova a manutencdo do processo seletivo institucional préprio, por meio da nota do
Enem, como forma de ingresso nos Cursos Superiores de Graduacdo do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha; Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI do IFFar do periodo de 2019 a 2016; Decreto n2 8.539, de 8 de
outubro de 2015 - Dispde sobre o uso do meio eletrbnico para a realizacdo do



processo administrativo no ambito dos 6rgaos e das entidades da administragao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

Os critérios estabelecidos justificam-se e fundamentam a selecdo do objeto
deste exame a partir da definicdo dos principais processos institucionais que sdo a
materialidade, relevancia, criticidade e a oportunidade, conforme a matriz de analise
de macroprocessos que deu origem ao PAINT 2021. Nesse sentido, o objetivo deste
trabalho foi responder as seguintes questdes de auditoria, em sentido amplo:

1) A gestdo relativa ao processo seletivo possui politica de a¢des, procedimentos e
rotinas definidas? Esta gestdo é eficiente, eficaz e efetiva?

2) Ha controles internos administrativos acerca do planejamento e execucdo do
Processo Seletivo?

2.1 Os controles sdo adequados/suficientes?

3) H4 mapeamento de processos?

4) O sistema de inscricdo é seguro, efetivo e eficaz?

5)As politicas de divulgacdo dos processos seletivos alcancam o publico alvo do

IFFar?

6) Os objetivos do processo seletivo estdo sendo alcancados? (ampliar e garantir a

democratiza¢do do acesso ao Iffar)

7) A oferta de cursos atende aos anseios e necessidades locais e regionais?

8) Foram efetuados os pagamentos da gratificacdo de curso e concurso aos fiscais

do processo seletivo? Ha controles administrativos referentes a essa execugdo

financeira e em seu acompanhamento?

Para andlise foi elaborada a Matriz de Planejamento onde, por sua vez, foram
formuladas outras questdes a partir de cada uma delas e, considerada também, a
legislagdao vigente aplicavel, além das boas praticas administrativas da gestdo. Estas
guestoes derivadas foram elencadas e constituiram o checklist de auditoria, e também
as perguntas que foram enviadas para o gestor, sendo a base para a realizacdo dos
trabalhos. Observa-se que na composicdao das Questées de Auditoria na Matriz de
Planejamento foi dada atenc¢do aos riscos-chave assinalados na Matriz de Riscos do
PAINT (Anexo Il). Dessa forma foi possivel identificar o ambiente de controle nos
parametros quanto ao cumprimento das responsabilidades e da avaliagdo
organizacional, visando minimizar os riscos, provindos de erros ou de fraude.

Portanto, para subsidio dos trabalhos da auditoria foram feitos
questionamentos formais mediante Solicitacdo de Auditoria (SA) acerca de varios
aspectos que envolvem o Processo Seletivo, e que estdao explicitas nos quadros das
informacgdes e achados.

A andlise consistiu na verificacdo dos editais de selecdo de alunos para os
Cursos Técnicos de Nivel Médio Integrado, Cursos Técnicos de Nivel Médio - PROEJA,
Cursos Técnicos de Nivel Médio Subsequente, Cursos Superiores, e Cursos de Pds-
Graduacdo Lato Sensu, todos referentes a selecdo para ingresso em 2019 e 2020. Foi
verificada a observacdo da legislacdo e dos regulamentos internos, dos requisitos
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solicitados nos editais e demais questdes. A andlise ocorreu, conforme o escopo, em
quatro campus, os quais foram selecionados na amostra por meio do sorteador de
nomes: sorteador.com.br, que sdo os Campi de Julio de Castilhos, Panambi, Sao
Vicente do Sul, e S3o Borja. Neste estudo também foi comparado o niumero de vagas
ofertadas, com o numero de inscritos, o numero de matriculados e as vagas
remanescentes, como forma de verificar se os objetivos dos processos seletivos foram
atingidos.

Ainda buscou-se a observagao dos controles internos administrativos a uma das
partes finais do processo, relacionados aos fiscais de prova. Para definicdo da amostra
foi sorteado trés campi, mediante o sorteador de nomes, sorteador.com.br, e os campi
Julio de Castilhos, Santa Rosa e S3o Borja. Nesta analise foi observado se o fiscal é
servidor do IFFar ou externo a Instituicdo, as horas trabalhadas e o valor recebido. Foi
consultado o pagamento no SIAFI aos fiscais externos, e solicitado os pagamentos via
SIAPE no que se refere aos fiscais internos.

Foram examinadas as respostas dos gestores a diversas perguntas relacionadas
aos procedimentos do processo seletivo, aos cursos ofertados pelo IFFar, e a avaliacdo
de riscos e controles internos, elaboradas pela equipe e enviadas por meio de
Memorando - Solicitacdo de Auditoria.

A equipe de auditoria, em analise aos dados enviados pelo gestor, entendeu
necessario maiores informagdes, o que foi solicitado via memorando. O gestor
respondeu os questionamentos e enviou as informacdes solicitadas, as quais estdo
destacadas na parte da descricdo dos achados e informacodes.

Tendo em vista a pandemia em decorréncia da COVID-19 e as atividades
remotas dos servidores, a equipe de auditoria ndo solicitou a disponibilizacdao dos
documentos referentes aos processos seletivos. Dessa forma, os documentos dos
alunos ingressantes dos processos seletivos em analise, e a documentacao solicitada
nos editais e apresentada pelos candidatos ndao foram objeto de verificacdo, inclusive
pelas informacdes dos gestores de que os documentos estdo em pastas fisicas, e as
unidades estavam inicialmente digitalizando os documentos. Portanto, a analise ficou
mais restrita, verificando-se dados somente pelo site do IFFar, pelos sistemas SIG, SIAFI
e Portal da Transparéncia, além das respostas dos gestores as SolicitacGes de
Auditoria. Também ndo houve andlise da selecdo mediante o SISU, tendo em vista que
esta foi utilizada apenas até o processo seletivo de 2019.

N3ao houve limitagcdes ou restricdes ao trabalho que influenciaram nas
respostas as questdes de auditoria.

Apés a aplicacao das técnicas de auditoria para coleta de dados e informacdes,
estas foram processadas e avaliadas de forma a compor os “achados de auditoria”,
aqui tratados como “resultados dos exames”. Apds, foi dada ciéncia ao(s)
gestor responsaveis para que emitissem manifestacdo sobre cada um dos resultados.
Diante da resposta dos gestores, a equipe de auditoria designada elabora as
recomendacdes, que sdo preparadas para sanar os achados de auditoria.
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RESULTADOS DOS EXAMES

Aqui trataremos das informacbes e dos achados identificados de forma separada,
conforme as questdes de auditoria analisadas.

Antes dos achados de auditoria interna e das informacdes constam os quadros com as
guestdes de auditoria constantes na matriz de planejamento, as respectivas questdes
enviadas aos gestores, e as respostas dos gestores.

As informagdes sdo fatos constatados durante os trabalhos de auditoria interna, que
devem ser observados pela gestao, mas que nao geraram recomendagao.

Achados de auditoria e informagdes extraidas das evidéncias

Com relagao a avaliagdo de riscos e controles internos, o resultado dos exames
identificou o seguinte achado e informacgdes:

Quadro 1

PERGUNTA

RESPOSTAS DOS GESTORES

Quais os objetivos e as
metas estabelecidas
pela Pré-Reitoria quanto
ao Processo Seletivo?

Quais os objetivos e as
metas estabelecidas
quanto ao Processo
Seletivo de

discentes a Pos-
Graduagao Lato Sensu?

“O objetivo estabelecido é preencher todas as vagas ofertadas nas
diferentes modalidades e formas de Ensino do IFFar, respeitando
todas as Leis e Diretrizes Internas da Instituicdo. Além disso, o
nosso PDI estabeleceu como meta aumentar o total de inscritos
em 5% até o ano de 2022.” Respostas para Auditoria - Santa
Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdao Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
em 08/07/2021.

“O objetivo é publicizar a oferta e regulamentar o processo de
ingresso de discentes em cursos de nivel Lato Sensu na Instituicao.
A meta é o preenchimento total das vagas ofertadas nessa
modalidade de ensino, oportunizando a continuidade dos estudos,
visando o desenvolvimento cientifico e o aperfeicoamento
profissional.”. Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Pré-Reitoria de
Pesq. Pds-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa
Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

A area identificou quais
os principais eventos de
riscos que, se
ocorrerem, podem
impactar/reduzir/impedi
r o alcance dos objetivos
citados na questao 1?

“Nao ha esse estudo formalizado. Temos esse mapeamento de
forma empirica.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de
julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdao Permanente
de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Sim.” Memorando Eletrénico n? 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq.
Pés-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS,
13 de setembro de 2021.

Se a pergunta 2 foi
respondida com sim,
cite os eventos de risco
identificados.

“a) Baixo numero de inscritos; e b) Inscricdes indevidas para as
vagas destinadas aos cotistas.” Respostas para Auditoria - Santa
Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdao Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
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em 08/07/2021.

“O principal risco que pode comprometer a meta de
preenchimento de vagas na modalidade Lato Sensu é a falta de
inscritos no processo seletivo.” Memorando Eletrénico n2 89/2021
- Pro-Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF
Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

Em relacdo aos riscos
identificados, a area
definiu qual a resposta a
ser dada a esses riscos
(mitigar, aceitar,
transferir, eliminar)?

“A estratégia definida é mitigar os riscos.” Respostas para
Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo
Presidente da Comissdo Permanente de Processos Seletivos do
IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“A resposta a este risco é a oferta eventual dos cursos de Pds-
Graduacdao Lato Sensu, para que nao haja esgotamento da
demanda.”. Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Prd-Reitoria de
Pesq. Pds-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa
Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

Quais os  controles
internos adotados pela
area para mitigar a
probabilidade ou o
impacto  dos  riscos
identificados e que
demandam tratamento?

“Para o item a) buscamos melhorar a campanha publicitaria. No
intuito de atingir todo o publico alvo dos diferentes processos de
selecdo do IFFar, utilizamos as diversas midias disponiveis (redes
sociais; radio; jornal; material impresso; visitas a escolas,
empresas, comércio e setores publicos; divulgacdo em feiras e
eventos; entre outros); Outra estratégia utilizada é a chamada das
escolas da regido para atividades dentro do Campus,
oportunizando aos futuros candidatos a visita as dependéncias da
Instituicdo. Por fim, algumas unidades do IFFar utilizam ainda os
diversos projetos de extensdao para realizar a divulgacdo de seus
cursos. Para o item b) explicitamos no Edital de abertura todas as
cotas possiveis aos candidatos, explicando de forma detalhada
cada uma das cotas. Além disso, mantemos no site institucional
material diddtico, intitulado “Encontre sua cota”, para que os
candidatos possam simular e identificar a sua cota. Aos candidatos
PCDs, realizamos a avaliagdo dos laudos médicos antes do
encerramento das inscrigdes, isso possibilita remaneja-los para
ampla concorréncia no caso da ndao comprovagdo da cota.”
Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021,
enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de Processos
Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“O controle interno se da pelo planejamento das novas ofertas a
partir de levantamento e estudo de demanda pelos campi junto a
comunidade local. Assim, a oferta de curso Lato Sensu ndo é
constante e varia de acordo com a demanda momentanea
levantada pelo campus.” Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Pro-
Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e Inovagdo / Reitoria / IF Farroupilha,
Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

De que forma ¢é
efetuado o controle do
cumprimento dos
requisitos para

“A Comissdo de Selecdo de Alunos do IFFar, compete realizar a
classificacdo dos candidatos. A verificagdo dos requisitos exigidos
serd realizada posteriormente pelos Setores de Registros
Académicos”. Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de
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participar dos processos
de selecdo estabelecidos
nos editais? Os controles
demonstram ser
eficientes?

julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente
de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“A conferéncia e a avaliacdo da documentacdo do(a) candidato(a)
sdo realizadas por uma Comissdo Local em cada campus,
designada pela Direcdo Geral do campus ofertante, que é
responsavel pelo deferimento ou indeferimento do direito a
matricula, mediante cumprimento de exigéncias definidas no
edital do processo seletivo. O status da inscricdio do(a)
candidato(a) é informado pelo SIGAA, conforme exemplificado na
imagem abaixo.”

mavos (17)

CPF/Fassaperic

PEPERREER R R RN e
LOHODOHOGGOLO DE RV R N K

Memorando Eletronico n2 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq. Pds-
Grad. e Inovacgdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Existe formalizacdo de
rotina de procedimentos
para a realizacdo de
matriculas dos discentes
dos cursos no IFFar?

“A etapa de matriculas é de responsabilidade dos campi, sendo
gue a Reitoria recomenda as unidades constituirem Comissdo de
Andlise Documental para auxiliar a equipe da Coordenacdo de
Registros Académicos na averiguacdo da documentacdo dos
candidatos classificados que a submeteram no periodo de
confirmacdo de vaga.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS,
06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em
08/07/2021.

A documentagdo listada
nos editais dos
processos seletivos de
discentes encontram-se
arquivadas em pastas
fisicas ou
inseridas/digitalizadas
no SIGAA?

As informacgdes e
documentos
relacionados aos alunos

“De 2020 e anos anteriores, ha pasta fisica de cada estudante, e as
unidades estavam inicialmente digitalizando os documentos,
principalmente dos cursos de graduagdo a serem submetidos ao
Processo de Reconhecimento de Curso, para que se tenha o dossié
académico no SIGAA.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS,
06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissao
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em
08/07/2021.

“Os alunos ingressantes preenchem um formulario fisico no
momento da confirmacdo de vaga, onde consta todos os dados de
identificacdo para que se realize posteriormente o cadastro no
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matriculados nos Cursos
Técnicos e de Graduacgdo
estdo arquivados em
pastas fisicas e/ou
inseridas no SIGAA?

SIGAA. Com os alunos dos cursos técnicos os documentos (cépias
originais) sdo arquivados em pastas fisicas, visto que o médulo do
SIGAA para os cursos técnicos ndo possui a funcionalidade de
armazenamento. J4 para os alunos de graduac¢do os documentos
recebidos sdo escaneados, autenticados (token) e importados para
o SIGAA, para comporem o Dossié eletronico do aluno, em
atendimento a Portaria 315/2018. Em fun¢do da Pandemia néo foi
recebido nenhum documento fisico, apenas digitais pelo sistema
adotado no Processo Seletivo, logo, esses documentos estdo
arquivados digitalmente.” Memorando Eletrénico n? 185/2021-
Pré-Reitoria de Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS,
27 de Julho de 2021.

As informacdes e
documentos
relacionados aos alunos
matriculados nos Cursos
de Pdés-Graduagdo estdo
arquivados em pastas
fisicas e/ou inseridas no
SIGAA?

“Atualmente os documentos e informacdes relativas aos
estudantes matriculados nos cursos de pds-graduacdo lato sensu
estdo inseridos no SIGAA. Documentos e informagdes anteriores
ao ano de 2018 estdo arquivados fisicamente junto as
Coordenacgbes de Registros Académicos das unidades ofertantes.”
Resposta a Solicitagdo de Auditoria n2 08/2021 enviada por e-mail
pelo Pré-Reitor de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovag¢do no dia
22/07/2021.

A Instituicdo  utiliza
algum sistema para
controle das matriculas?

“0 sistema é o SIGAA.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS,
06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em
08/07/2021.

Existe normativo interno
sobre o processo de
ingresso de discentes no
IFFar, com 0s
procedimentos de cada
etapa do processo? (Ex.:
Resolucgdo, Portaria,
Ordem de Servico, etc)

“Ndo hd, porém estd entre uma das acbes futuras previstas pela
DPDI/PRDL.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de
julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdao Permanente
de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

Sim. A Resolugdo CONSUP n. 066/2020*, em seu capitulo VI,
regulamenta o processo seletivo dos cursos de Pds-Graduagdo
Lato Sensu. O processo de ingresso de discentes aos Cursos de
Pés-Graduacdo Lato Sensu no IFFar é ainda complementado por
edital especifico, elaborado com os coordenadores de curso, onde
sdo estabelecidos o nimero de vagas e os critérios de sele¢do para
cada curso, conforme ja exemplificado na questdo 1 desta secao.
*https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquiv
0=10003408&key=9faa28ce9874e3e600686f677401bd19.
Memorando Eletronico n2 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq. Pds-
Grad. e Inovacgdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Achado 01: Auséncia de formalizacdo da avaliagdo de riscos/gestdo de riscos.
Adequabilidade parcial na avalia¢do de riscos/gestdo de riscos.
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DESCRIGAO: Em relagdo ao Ensino Técnico e Graduagdo n3o ha estudo formalizado da
identificacdo dos eventos de riscos que, se ocorrerem, podem
impactar/reduzir/impedir o alcance dos objetivos do processo seletivo. Quanto aos
Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu, os itens avaliativos dos riscos ndo estdo bem
delineados, uma vez que o risco ndo estd alinhado ao objetivo e a resposta ao risco
carece de definigao.

CRITERIO: Instru¢do Normativa Conjunta n 1 de 10/05/2016 - Dispde sobre controles
internos, gestdo de riscos e governanca no ambito do Poder Executivo federal.
Resolu¢do CONSUP n2 24/2017-Politica de Gestdo de Riscos. Respostas para Auditoria -
Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021. Memorando
Eletronico n2 89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e Inovagdo/Reitoria/
Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

CONDICAO: Em relac3o aos Cursos Técnicos e de Graduacdo o gestor descreve como
objetivo do processo seletivo: “preencher todas as vagas ofertadas nas diferentes
modalidades e formas de Ensino do IFFar, respeitando todas as Leis e Diretrizes
Internas da Instituicdo. Além disso, o nosso PDI estabeleceu como meta aumentar o
total de inscritos em 5% até o ano de 2022.” Perguntado se a area identificou quais os
principais eventos de riscos que, se ocorrerem, podem impactar/reduzir/impedir o
alcance dos objetivos, o gestor informa: “N&do ha esse estudo formalizado. Temos esse
mapeamento de forma empirica.”, e cita os eventos de riscos identificados: “a) Baixo
numero de inscritos; e b) Inscricdes indevidas para as vagas destinadas aos cotistas.”,
tendo definido a estratégia de mitigar esses riscos. Ndo havendo, portanto, a avaliagao
de riscos formalizada.

Em relacdo aos Cursos de Pds-Graduagao, o gestor informa que o objetivo do processo
seletivo “é publicizar a oferta e regulamentar o processo de ingresso de discentes em
cursos de nivel Lato Sensu na Instituicdo. A meta é o preenchimento total das vagas
ofertadas nessa modalidade de ensino, oportunizando a continuidade dos estudos,
visando o desenvolvimento cientifico e o aperfeicoamento profissional.” Em relagao a
identificacdo dos eventos de riscos que podem impactar/reduzir/impedir o alcance dos
objetivos, em sua resposta o gestor explica: “O principal risco que pode comprometer
a meta de preenchimento de vagas na modalidade Lato Sensu é a falta de inscritos no
processo seletivo.”, percebe-se, portanto, que o risco apontado se refere apenas a
meta e ndo ao objetivo. Em resposta a este risco o gestor traz: “A resposta a este risco
é a oferta eventual dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu, para que ndo haja
esgotamento da demanda.”, ndo estando explicito se a resposta é mitigar, aceitar,
transferir ou eliminar esse risco inicialmente identificado, carecendo de definicdao de
resposta ao risco.

CAUSA: O fato da gestdo de riscos estar em momento de implantacdo e aderéncia na
instituicao.

CONSEQUENCIA/EFEITO: A gestdo de riscos é realizada mediante a fixagdo dos
objetivos, identificacdo dos eventos de riscos, avaliacdo de riscos, respostas aos riscos
e o planejamento das acdes de controle. E necessario que seja seguido essas etapas
mediante documentos e procedimentos formalizados, de forma a ndo acarretar falha
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na elaboracdo dos controles internos e na execucdo das acdes, em virtude das
dificuldades com a verificacdo do risco propriamente dito e dos prdéprios controles, ndo
cumprindo com o objetivo do gerenciamento de riscos e dos controles que é aumentar
a probabilidade de que os objetivos e metas da Instituicdo sejam alcancados.

CONCLUSAO: A avaliagdo de riscos precisa estar formalizada, assim como todo o
processo de gestdo de riscos, cujas etapas precisam estar definidas e alinhadas. A
gestdo de riscos é um processo que deve ser estabelecido, direcionado e monitorado
pela alta administragcdo, tem natureza permanente, cujas atividades sdo identificar,
avaliar e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a instituicdo. Ela deve
fornecer seguranca razodvel quanto a realizacdo dos objetivos da instituicdo, portanto,
é de extrema necessidade que as etapas deste processo sejam cumpridas, e que 0s
riscos identificados e as ac¢des relativas as respostas a estes riscos sejam delineados de
forma objetiva.

Informacgdo 01: Foi questionado de que forma é efetuado o controle do cumprimento
dos requisitos estabelecidos nos editais dos processos de sele¢cdo e se 0s mesmos sdo
eficientes. Em relacdo aos cursos Técnicos e de Graduacdo, o gestor explicou que os
requisitos sao verificados pelos Setores de Registros Académicos. Perguntado também
se existe formalizacdo de rotina de procedimentos para a realizacdo de matriculas dos
discentes, em sua resposta, o gestor informa que “a etapa de matriculas é de
responsabilidade dos campi, sendo que a Reitoria recomenda as unidades constituirem
Comissdo de Analise Documental para auxiliar a equipe da Coordenacdo de Registros
Académicos na averiguacdo da documentacdo dos candidatos classificados que a
submeteram no periodo de confirmacdo de vaga.” Respostas para Auditoria - Santa
Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de
Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021. Verificando a resposta quanto
as etapas do processo seletivo no quadro 2, verificou-se que uma delas é a
confirmacdo de vaga, momento em que os candidatos apresentam a documentacao
descrita nos editais. Assim, sendo a confirmacdo de vaga uma das etapas do processo
seletivo e que é responsabilidade dos campi efetuar a andlise dos documentos, a
auditoria salienta que os procedimentos para a realizacdo da confirmag¢dao de
vaga/matricula dos discentes sejam formalizadas, e que essa etapa do processo, assim
como as demais, sejam monitoradas e acompanhadas, mediante mecanismos de
controles internos.

Em relagdo aos Cursos de Pds-Graduacgdo Lato Sensu também foi perguntado sobre a
forma que é efetuado o controle do cumprimento dos requisitos estabelecidos nos
editais dos processos de selecdao e se os mesmos sdo eficientes. Em sua resposta, o
gestor explica que uma Comissao Local de cada campus é responsavel pela verificacao
das exigéncias constantes no edital, cujo status é informado pelo SIGAA. Conforme
verificado no quadro 2 na resposta sobre as etapas do processo de selecdo de
discentes verifica-se que apds a etapa de inscricdo inicia o processo de avaliacdo da
documentacdo dos candidatos, e os candidatos selecionados efetuam a matricula na
Coordenacdo do Curso respectivo. (Memorando Eletronico n? 89/2021 - Pré-Reitoria
de Pesq. Pos-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.) Assim, a verificacdo dos documentos sendo uma das etapas do
processo seletivo e sendo responsabilidade de uma Comissao Local de cada campus
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efetuar a andlise dos documentos, a auditoria ressalta no sentido de que os
procedimentos para a realizacdo da avaliacdo de documentos, confirmacdo de
vaga/matricula dos discentes sejam formalizadas, e que essa etapa do processo, assim
como as demais, sejam monitoradas e acompanhadas, mediante mecanismos de
controles internos.

Informagdao 02: Perguntado aos gestores se as informa¢bes e documentos
relacionados aos alunos matriculados nos Cursos estdo arquivados em pastas fisicas
e/ou inseridas no SIGAA, o gestor informa: “Com os alunos dos cursos técnicos os
documentos (cdpias originais) sdo arquivados em pastas fisicas, visto que o médulo do
SIGAA para os cursos técnicos ndo possui a funcionalidade de armazenamento. Ja para
os alunos de graduagdao os documentos recebidos s3ao escaneados, autenticados
(token) e importados para o SIGAA, para comporem o Dossié eletrénico do aluno, em
atendimento a Portaria 315/2018.”. Memorando Eletrénico n2 185/2021- Pré-Reitoria
de Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de 2021. Em relagdo
aos Cursos Lato Sensu, o gestor informa que os documentos a partir de 2018 estdo
inseridos no SIGAA. Tendo em vista o relato de que os mddulos para os cursos Técnicos
nao permitem a inser¢ao de documentos e que o sistema que a Instituicao utiliza para
o controle das matriculas é o SIGAA, conforme resposta do gestor: “O sistema é o
SIGAA.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo
Presidente da Comissao Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em
08/07/2021, a equipe de auditoria frisa que seja verificado junto a Reitoria a
possibilidade de insercdao dos documentos no SIGAA também relativos aos alunos dos
Cursos Técnicos, considerando a utilizagdo do meio eletrénico regulamentado pelo
Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Informacgdo 03: A equipe de auditoria, mediante Solicitacdo de Auditoria, perguntou
aos gestores sobre a existéncia ou ndao de normativo interno sobre o processo de
ingresso de discentes no IFFar, com os procedimentos de cada etapa do processo. Em
relacdo aos Cursos Técnicos e de Graduacgdo, o gestor informou: “Nao ha, porém esta
entre uma das ac¢Oes futuras previstas pela DPDI/PRDI.” Quanto aos Cursos de Pds-
Graduacdo Lato Sensu, o gestor informa que a Resolugdo CONSUP n2 66/2020, em seu
capitulo VI, regulamenta o processo seletivo nesta modalidade. Apds essas
informacgdes a auditoria destaca que o processo de ingresso dos discentes aos cursos
Técnicos e de Graduacao do IFFar seja normatizado, e verificado o aprimoramento em
relacdo a normatizacdo que ja ha para os Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu, pois o
normativo interno trata-se de um importante controle interno administrativo, que
facilita no embasamento na execucdo das atividades, e proporciona seguranca ao
processo.

Com relagao a eficiéncia, eficacia e efetividade da gestao do Processo Seletivo, o
resultado dos exames identificou o seguinte achado e informagao:

Quadro 2

PERGUNTA RESPOSTA DO GESTOR

Quais sdo as etapas do | “Respondendo sobre os processos seletivos dos cursos técnicos e
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processo seletivo para
discente aos Cursos
Técnicos Integrados ao

Ensino Médio; Cursos
Subsequentes;  Cursos
Superiores de

Graduacdo; e Cursos de

dos cursos de graduagdo, em sintese hd as seguintes etapas:
inscricdo, selecdo, classificacdo e confirmacdo de vaga. Quanto
aos Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu é de responsabilidade da
Pré-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagdo e Inovacdo.” Respostas
para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada
pelo Presidente da Comissdao Permanente de Processos Seletivos
do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

Pdés-Graduacgdo Lato
Sensu?
“A inscricdo de discentes no Processo Seletivo dos Cursos de Pds-
graduacdo Lato Sensu do Instituto Federal Farroupilha ocorre por
meio de edital especifico, seguindo um cronograma especifico. A
primeira etapa é o preenchimento e submissdo dos documentos
exigidos no formuldrio de inscricdo on-line, disponivel no link:
<https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/processo_seletivo/li
sta.jsf?nivel=L&aba=p-lato> . A partir de entdo da-se inicio ao
processo interno de avaliacdo da documentacdo de cada
candidato, conforme cronograma estabelecido no edital, como
exemplo, trazemos o cronograma (Anexo 1) do Edital 226/2021:
Inicio das Inscrigbes 28/06/2021
Término de prazo das inscrigbes 18/0712021
Lista preliminar de inscritos 2000712021
Prazo para interposicio de recursos referente  lista preliminar de inscritos 210712021
Lista definitiva de inscritos 220712021
Prazo final para Andlise do Memornial Descritive (atividade interna) 250712021
Lista preliminar dos/as candidatos/as classificados/as na etapa eliminatdria 250712021
Prazo para interposicio de recursos referente a lista preliminar de
candidatos/as classificados/as 260712021
Eraz\o final para Andlise do Curricule Lattes dos/as candidatosfas (atividade 270712021
intema)
Lista preliminar dos/as candidatos/as classificados/as 2700712021
Prazo para interposicio de recursos referente a lista preliminar de
candidatos/as classificados/as 280712021
Resultado dos Recursos e Resultado Final do Processo Seletivo 29/07i2021
Inicio do periodo de matriculas 23/08/2021
Fim do periodo de matriculas (primeira chamada) 2700812021
Inicio das aulas a partir de 30/08
Por fim, os candidatos selecionados realizam a matricula junto a
coordenagdo do respectivo curso de pods-graduagdo, no prazo
estabelecido no edital.” Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Pro-
Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha,
Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.
Ha “Ha acompanhamento de todas as etapas do processo seletivo
acompanhamento/moni | realizada pela Comissao via planilha eletrénica, tendo como guia o
toramento e controle de | cronograma do referido processo seletivo aprovado pelo Colégio
todas as etapas do | de Dirigentes (Codir), e informado no Anexo | do Edital que rege a

processo seletivo? Em

selecdo.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho




19

caso afirmativo, quem
executa esse
acompanhamento?
Quais sdo esses
mecanismos de
acompanhamento e
controle? De que forma
é realizado?

de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de
Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Sim, hd acompanhamento e controle de todas as etapas do
processo seletivo. Tais acdes sao realizadas pelos coordenadores
dos cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu que participam do
Processo Seletivo, os quais gerenciam o processo do seu curso por
meio do Portal Lato Sensu do SIGAA, conforme exemplo abaixo.

Danos 50 PROCENNO SELetive
Corse: & Ao OUCLEAD DO CAMPO & ACROECOLOGIA (MFE NOVONDPSEPIA
Mived

Periode de Inscricbes: 1

Nbmero de Tnscritos: 17
Nimero de Aprovados: |2

Namero de Discentes Matriculados € Attvos: | )

# Notiticar Inscritos : Visuslizar Dados do Candidato o Aprovado em Demands Interms
£ Cadastrar Discents Altarar Dados da Inscrigho

D: Fazer download da todos o arquives em anexo

TODOS Tnscrigho Matnculs  Neme CPF/Passaports

960690

As orientacGes e acompanhamentos sdo realizadas com suporte
da Coordenacdo Geral de Pds-Graduacdo, por meio de encontros
virtuais, e-mail institucional e de grupo do Whatsapp, conforme
figura abaixo. Os coordenadores realizam reunides prévias ao
processo seletivo para organizar o edital do Processo Seletivo e
fazer o cadastro do Processo Seletivo no Sistema, o qual também
é orientado por tutorial (anexo a este relatdrio). “

LErTO, 50 VOU AgUaraar a Tormalizagao aa parte aeia entao

ok

mos com 29 estudantes

se ves tem suplentes precisamos chamar para fechar as vagas totais pravistas
no edital .

N&o temos mais -

J4 chamamos os 5 suplentes

ok

Memorando Eletrénico n? 89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pds-
Grad. e Inovagdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Os controles de cada
etapa do  processo
seletivo tem se
demonstrado eficientes?

“Sim, estd sendo eficiente, visto que todas as etapas sdo
cumpridas de acordo com o cronograma determinado.” Respostas
para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada
pelo Presidente da Comissao Permanente de Processos Seletivos
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do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Sim, pois através do processo é possivel acompanhar cada etapa
prevista no edital, oportunizando o chamamento de suplentes e a
publicacdo de editais para suprimento de vagas complementares,
garantindo assim a abertura efetiva do curso. Como por exemplo,
o Edital 306/2021 sobre a terceira chamada do processo seletivo,
referente ao edital 226/2021:

@

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
REITORIA

EDITAL IF FARROUPILHA N° 306/2021

PROCESSO SELETIVO PARA OS CURSOS DE POS-GRADUAGAO
LATO SENSU DO INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA - 2021/l

TERCEIRA CHAMADA

O PRO-REITOR DE PESQUISA, POS-GRADUAGAO E INOVAGAO DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA no uso de suas atribuigdes, loma pablico, a
Terceira Chamada do Processo Seletivo, referente ao EDITAL N° 226/2021. que rege o Processo Seletivo
para os Cursos de Pdés-graduagio Lato Sensu do Instituto Federal Farroupliha 2021/11

CURSO DE ESPECIALIZAGAO EM
ESPECIALIZACAO EM ENSINO DE CIENCIAS E MATEMATICA
-CAMPUS ALEGRETE

Como exemplo, o Edital n® 286/2021, que frata do processo seletivo de
complementagdo de vagas nos cursos de Pés-Graduagao Lafo Sensu - 2021/2.

Instituto Federal Farroupilha

MNEATERID DA FOUCAL

conas

Edital n® 286/2021- Processo seletivo para
complementacao de vagas nos cursos de pos-
graduacdo lato sensu - 2021/2

oD e e

CES=S

e s e arsy

Memorando Eletrénico n? 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq. Pds-
Grad. e Inovagdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Quem elabora os editais,
as provas e demais
etapas referentes ao
planejamento e a
execucdo do processo
seletivo? De que forma
é efetuada a escolha
desses

membros/equipes/comi

7

“O edital que rege cada processo seletivo é elaborado pela
Comissdo Central e a sua minuta é compartilhada para leitura,
analise e sugestdes aos demais membros da Comissdo que sdo os
representantes dos Campi. Apds as consideragdes dos integrantes
da Comissdo, sdo feitos os ajustes e o documento é encaminhado
a Procuradoria Juridica (PROJUR) da Instituicdo para obtencdo de
um parecer juridico. O edital é publicado mediante manifestacdo
favoravel deste 6rgdo e devidamente em conformidade com as
recomendacbes (caso houver) apresentadas no parecer.”
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ssBes/responsaveis?

Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021,
enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de Processos
Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Semestralmente a Coordenacdo Geral de Pds-Graduacdo
encaminha Memorando solicitando aos campi a manifestacao de
interesse em ofertar curso de Pds-Graduacdo Lato Sensu:

13002021 38 1) Memerando Eardnc - SPAC

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA
REITORIA

MEMORANDO CIRCULAR NO 472021 - COORDENACAO DE POS-GRADUACAD / REITORIA / IF
Farroupilha
(Identificador: 202128723)

Santa Maria RS RS, 01 de Junho de 2021,

Ao grupo: CAPEP, CHEFIAS DE GABINETE.

Assunto: Solicita manifestacio de interesse am oferta de Curso Lato Sensu no 20 semaestra de 2021

Prezados (as) Dwetores (a5) de Pesquisa Extensdo « Produgso,
Prezados (as) Chefes de Gabinete,

Ao cumprimentd-los (85) vimes pelo presente Solicitar a m

IeSTACH0 GOS CAMD! INTeressadas na ofeta de
Q506 de pds-graduacio LAt Sensu no segundo semestre de 202

021,

A manfestaclo devers s resizada, até o dia 11 de junho, por mewn de memorando eletrdoco ermiado 4 ests
COONdenacao, INformando 0/08 S0/s & 08 respeciives Quantilativas de vagas.

Sem mals para 0 momento,

ALencosamente

(Autenticado em 01/06/2021 14:48)
CAROLINE LEUCHTENBERGER
COORDENADOR - TITLLAR
Matricufa: 1632564

(Autenticado em 01/06/2021 14:49)
ARTHUR PEREIRA FRANTZ
PRO-REITOR(A) - TITULAR
Matricuks: 1756640

Para werificar a autenticdade deste documento entre em
https:/ Jshg.iffarroupiiha.edu.br fpublic / documentos findex. jsp nformando seu nimero: 4, ano: 2021,
tipo: MEMORANDO CIRCULAR, data de emissSo: 01/06/2021 e o codigo de verificagdo: dobed59cht

Seguindo cronograma anual:

CoongEIT Para oberta de arse de [ g o lnks seas
-

o) dend | FEV | waak| AR| ma] o] L | A50) SET | 00T) o) DEZ| an| FEV | maak| aak | mai] um] 1uL] as0| SET) CUT| WOV CEX
st W seMEsTE | |
W sewgsrar | 1

Cuarics em PPE aprrwadic pari 3 préprie

T ewiede Wi p17]
o

i)
e e [ e o o ] ] ] ] mw] |

e com PRC provara pars outes campan |

v

Bode | a1
ey 1|m|ir\‘|m|nln|mﬂ| P I T e =

Fremdods | T I ET
G v PP totakmente v ou e cfersa [ 1and| v | WAR] e mam] o] L] ] T o] ov] ez | ] Fev] wee] as] ] aom ] i o] sev] o] o] cer
prcenia de aterado TWSEMESTRE | h I
38 SEMESTAE | I | &« |
uegereda ]
(R arstastachs o camen um dumafa chorar

Procmio sestva

Ia
s T, Apailae, STa 8 Ardeie Ad-HoL

Apds a manifestacdo de interesse, a Coordenagdo Geral de Pés-
Graduagdo realiza reunido virtual com os coordenadores de
cursos interessados para elaboragdo do edital. A elaboragdo do
edital do processo seletivo é coordenado pela Pré-Reitoria de
Pesquisa, Pds-Graduagdo e Inovagdo, em conjunto com os

Coordenadores de Pds-Graduagdo dos campi, preferencialmente




22

em um processo seletivo Unico por periodo letivo. O grupo de
trabalho para a elaboracdo do edital é constituido apds a
manifestacdo dos campi com interesse no processo seletivo.”

Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pos-
Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

A Pro-Reitoria de
Desenvolvimento
Institucional e/ou a
Diretoria de
Desenvolvimento
Institucional possui um
fluxograma sobre o
processo de ingresso de
discentes no IFFar? Em
caso afirmativo anexar a
resposta.

“Esclarecemos que a Comissdo Permanente de Processos de
Selecdo de Alunos ndo é ligada hierarquicamente a PRDI e ou
DPDI. Logo, esses setores ndo possuem fluxograma do Processo
Seletivo. E possivel afirmar ainda que esse fluxograma n3o existe.
E algo a ser estruturado pela comissdo.” Respostas para Auditoria
- Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdao Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
em 08/07/2021.

Ha fluxograma sobre o
processo de ingresso de
discentes as Pos-
Graduacgdes Lato

Sensu do IFFar? Em caso
afirmativo anexar a
resposta.

“Sim, hd um fluxo que demonstra as etapas do Processo Seletivo,
conforme segue:

Processo Seletivo - Cursos Lato Sensu

Coarnacas
s es Gracucasso
Rotota)

Coortenator oo
Gurso Lato Sarsu

Memorando Eletrénico n? 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq. Pds-
Grad. e Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Achado 02. Auséncia de fluxograma do processo de ingresso de discentes aos cursos
Técnicos e de Graduagdo no IFFar.

DESCRIGAO: Ainda n3o foi elaborado fluxograma do processo seletivo de discentes aos
cursos Técnicos e de Graduacgado do IFFar.

CRITERIO: Fluxograma dos processos. Mapeamento de processo. Gestdo de Riscos.
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CONDIGCAO: A equipe de auditoria perguntou ao gestor se a Proé-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional e/ou a Diretoria de Desenvolvimento Institucional
possui um fluxograma sobre o processo de ingresso de discentes no IFFar, e o gestor
em sua resposta informa que “a Comissdao Permanente de Processos de Selecdo de
Alunos nao é ligada hierarquicamente a PRDI e ou DPDI. Logo, esses setores nao
possuem fluxograma do Processo Seletivo. E possivel afirmar ainda que esse
fluxograma n3o existe. E algo a ser estruturado pela comissdo.” Respostas para
Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021. Portanto, ndo
ha um fluxograma do processo seletivo, o que auxiliaria no bom desempenho e
melhoria do processo.

CAUSA: Auséncia ou falha no mapeamento de processos e gestao de riscos.

CONSEQUENCIA/EFEITO: A auséncia de fluxograma pode ocasionar dificuldades de
acompanhamento das atividades desenvolvidas, e na avaliacdo dos controles internos
da gestdo relativos ao processo, além de demonstrar uma possivel falha no
mapeamento de processo e na gestdo de riscos.

CONCLUSAO: O mapeamento de processos tem como objetivo identificar todas as
etapas, fluxos e objetivos de um determinado processo da organiza¢ao, assim busca-se
apresentar informacdes relacionadas a cada atividade de um processo. O fluxograma
tem como objetivo obter uma descricao das diversas etapas do processo em ordem
sequencial. Portanto, o fluxograma auxilia o mapeamento e da suporte aos servidores
gue irdo exercer cada uma daquelas etapas do processo. Além disso, € mediante o
mapeamento do processo que ira ser identificado os riscos relativos aquele processo.

Informacgdo 04: Foi perguntado aos gestores quais sdo as etapas do processo seletivo,
se é efetuado monitoramento e controle, quem executa esse acompanhamento, quais
sdo 0s mecanismos de acompanhamento e controle, de que forma é realizado, e se
tem se demonstrado eficientes.

Em relacado aos cursos Técnicos e de Graduac¢ado o gestor cita as etapas, e explica que
“ha acompanhamento de todas as etapas do processo seletivo realizada pela Comissao
via planilha eletrénica, tendo como guia o cronograma do referido processo seletivo
aprovado pelo Colégio de Dirigentes (Codir), e informado no Anexo | do Edital que rege
a selecdao.” Em relacdo a eficiéncia o gestor entende que: “Sim, esta sendo eficiente,
visto que todas as etapas sao cumpridas de acordo com o cronograma determinado.”

Quanto aos Cursos de Pds-Graduagdo, o gestor cita as etapas, e explica: “ha
acompanhamento e controle de todas as etapas do processo seletivo. Tais acdes sao
realizadas pelos coordenadores dos cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu que
participam do Processo Seletivo, os quais gerenciam o processo do seu curso por meio
do Portal Lato Sensu do SIGAA (...) As orientacBes e acompanhamentos sdo realizadas
com suporte da Coordenacdo Geral de Pds-Graduacdo, por meio de encontros virtuais,
e-mail institucional e de grupo do Whatsapp, (...). Os coordenadores realizam reunides
prévias ao processo seletivo para organizar o edital do Processo Seletivo e fazer o
cadastro do Processo Seletivo no Sistema, o qual também é orientado por tutorial
(anexo a este relatério).” Em relacdo a eficiéncia o gestor entende que “Sim, pois
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através do processo é possivel acompanhar cada etapa prevista no edital,
oportunizando o chamamento de suplentes e a publicacdo de editais para suprimento
de vagas complementares, garantindo assim a abertura efetiva do curso”.

Os mecanismos informados pelos gestores sdo importantes controles, os quais
fortalecem o processo, mas ressalta-se que é importante efetuar uma andlise dos
controles de cada uma das etapas. E essencial que seja efetuado o mapeamento dos
processos e a avaliagdo de riscos de cada uma das etapas do processo seletivo,
identificando os eventos de riscos e avaliando se os controles existentes estdo sendo
suficientes, se é necessario aprimora-los ou se é necessario adotar outros. A partir
dessa avaliacdo se tera controles internos administrativos especificos para cada uma
das etapas conforme os possiveis eventos de riscos que anteriormente foram
identificados. Ressalta-se que apds a definicdo e aderéncia aos controles internos
administrativos é possivel efetuar a avaliagdo da efetividade e eficiéncia desses
controles, aprimorando-os sempre que se fizer necessdrio. Os controles internos
administrativos sdo mecanismos extremamente importantes para os processos
institucionais, no sentido de possibilitar a melhoria no desempenho das atividades, e
seguranc¢a aos processos. Eles contribuem para a melhor identificacdo de erros,
diminuindo o impacto dos riscos e auxiliando no atingimento dos objetivos.

Quanto as politicas de divulgagao dos processos seletivos e o publico alvo do IFFar, o
resultado dos exames identificou o seguinte achado e as informagdes:

Quadro 3
PERGUNTA RESPOSTA DO GESTOR
Quais sdo as | “Adivulgacdo do processo seletivo ocorre de forma constante e se
formas/meios de | da em espacos fisicos e digitais. Por exemplo, com a realizacdo de
divulgacdo dos | eventos promovidos pela Instituicdo, como na participacdo em

processos seletivos de
discentes?

Quais sao as
formas/meios de
divulgacao dos
processos seletivos de
discentes a  Pés-
Graduacgao Lato
Sensu? Existe uma

politica ou plano de
divulgacdo ampla da

eventos externos - locais e regionais, com entrega de material
impresso. H3d campi que conseguem no periodo de inscrigdes do
processo seletivo, divulgad-lo em uma emissora de radio local.
Também, hd unidades que realizam vdrias a¢Ges de extensdo, com
iSSO 0S cursos passam a serem mais conhecidos e despertam
interesse do publico. Além disso, as redes sociais da Institui¢do sdo
importantes ferramentas de divulgagdo, sdo elas: facebook e
instagram.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho
de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de
Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“A divulgacdo do Processo Seletivo se da pela Secretaria
Institucional de Comunicagao (SECOM) através da publicacdo do
Edital e divulgacao de suas etapas no site institucional:
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oferta de cursos do
IFFar? As politicas de
divulgacao dos
processos seletivos de
discentes alcancam o
publico alvo do IFFar?

TECNICOS
INTEGRADOS

GRADUAGAO

MESTRADO ESPECIALIZAGAO

ederal Farroupilha

NOTICIAS IF FARROUPILHA

IFFar esta com inscrigdes abertas em 4 cursos de
especializacao

Instituto Federal Farroupilha

MINISTERIO DA EDUCAGAD

. EDITAIS

Edital n°® 226/2021 - Processo Seletivo para os Cursos
de Pés-graduacgao Lato Sensu 2021/2

Paralelamente, as coordenag¢des de curso realizam a divulgacdo
em veiculos de comunicacdo locais (ex.: radio, jornal), redes
sociais, bem como por ligagdes telefonicas diretas a candidatos
potenciais.” Memorando Eletrénico n? 89/2021 - Pré-Reitoria de
Pesq. Pés-Grad. e Inovagdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa
Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

As politicas de
divulgacdo dos
processos seletivos e
discentes alcangam o
publico alvo do IFFar?

“Sim, ha alcance de publico.” Respostas para Auditoria - Santa
Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdo Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
em 08/07/2021.

Ha publicidade, no
portal eletronico da
instituicdo, dos
projetos pedagdgicos,
planos de curso,
regimentos, normas
internas e demais

“No portal eletrénico da Instituicdo estdo inseridas todas as
informagdes referentes aos projetos pedagoégicos, planos de curso,
regimento, normas internas e demais documentos orientadores
dos cursos oferecidos pelo IFFar. As informag¢des sdo atualizadas
periodicamente no Portal. Em fun¢do do ensino remoto, foram
inseridas no Portal mais duas abas com informagdes referentes ao
ensino remoto na pandemia (Coronavirus e Ensino remoto).”
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documentos Memorando Eletrénico n? 185/2021- Pré-Reitoria de Ensino /
orientadores dos | Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de 2021.
cursos Técnicos e de
Graduacgdo ofertados
pelo IFFar?

Ha publicidade, no | “Os cursos de pds-graduacdo lato sensu da instituicdo possuem
portal eletronico da | paginas web disponiveis no portal publico do SIGAA, podendo ser
instituicao, dos | acessado pelo
projetos pedagodgicos, | link https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/lista.jsf?niv
planos de curso, | el=L&aba=p-lato. De maneira complementar, a pagina da
regimentos, normas | PRPPGI/Pds-Graduacdo no Portal do IFFar oferece acesso as
internas e demais | demais normativas institucionais referentes a oferta de cursos de
documentos pos-graduacdo.” Resposta a Solicitacdo de Auditoria n2 08/2021
orientadores dos | enviada por e-mail pelo Pré-Reitor de Pesquisa, Pds-Graduacgdo e
cursos de Pés- | Inovacdo no dia 22/07/2021.

Graduacdo Lato Sensu
ofertados pelo IFFar?

Achado 03. Nao publicagao dos editais de selecdo de discentes aos Cursos Técnicos,
Graduagdo e Pés-Graduagdo na versao em libras.

DESCRICAO: A equipe de auditoria consultou junto ao site do IFFar os editais do
processo seletivo 2020 e posteriores aos Cursos Técnicos, de Graduacdo e Pods-
Graduacao Lato Sensu e verificou que os mesmos ndo possuem a versao em libras.

CRITERIO: Art. 30, VIl da Lei n2 13.146, de 06 de julho de 2015. Editais de selecdo de
discentes. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2019 e 2026.

CONDICAO: Ao consultar os editais de selecio de discentes foi verificado que os
mesmos ndo foram publicados com sua versao em libras, o que contraria o disposto no
artigo 30 e seu inciso VII, da Lei n? 13.146/2015, que assim estabelece: art. 30: Nos
processos seletivos para ingresso e permanéncia nos cursos oferecidos pelas
instituicoes de ensino superior e de educacdo profissional e tecnolégica, publicas e
privadas, devem ser adotadas as seguintes medidas: (...) VIl - traducdo completa do
edital e de suas retificacdes em Libras.

CAUSA: N3o aderéncia a legislagcao.

CONSEQUENCIA/EFEITO: O atendimento a esta legislagdo (Lei n2 13.146/2015) visa a
promoc¢dao de condicbes de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, a inclusdo social e a cidadania,
portanto, a ndao publicacdo dos editais do processo seletivo na versdao em libras
acarreta a ndo promocgao de condicdes de igualdade, do exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, da inclusdo social e cidadania, e
por consequéncia o ndo atingimento dos objetivos estratégicos da Instituicao
contemplados no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2019 e 2026 que é
“ampliar e garantir a democratizacdo do acesso ao IFFAR.”.


https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/lista.jsf?nivel=L&aba=p-lato#inbox/_blank
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/lista.jsf?nivel=L&aba=p-lato#inbox/_blank
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CONCLUSAO: A publicacdo dos editais de selecdo de discentes na versdo em libras
proporciona condicdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das
liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, a inclusdo social e a cidadania,
proporcionando o cumprimento dos objetivos do processo seletivos, e auxiliando o
IFFar a atingir seu objetivo de ampliar e garantir a democratizacdo do acesso a
Instituicdo. Nesse contexto se percebe a importancia da Politica ou plano de
divulgacao ampla da oferta de cursos, e de sua constante avaliagao e aprimoramentos.

Informacgao 05: Foi perguntado sobre os meios de divulga¢ao dos processos seletivos

de discentes, e se os mesmos alcangam o publico alvo. Os gestores citam os meios

utilizados para a divulgacao e uma das respostas informa que a divulgac¢do alcanga o

publico alvo do IFFar.

Verifica-se que o PDI 2019-2026 descreve sobre a ampliagdo da divulga¢do da oferta

de cursos a comunidade:
Com o objetivo de ampliar a divulgacdo da instituicdo a comunidade local e
regional, garantindo a ciéncia e o acesso amplo da sociedade as atividades
e aos cursos oferecidos pelas unidades, cabe aos campi qualificar a
divulgacdo do processo seletivo, por meio do desenvolvimento de
estratégias unificadas para o Processo de Selecdo e Ingresso de alunos. Tais
estratégias contam, por exemplo, com o envolvimento dos estudantes e
dos coordenadores de cursos, divulgando a comunidade interna e externa
as vivéncias e experiéncias institucionais em cada area de formacgao.
Outros setores colaboram nas agbes, como o Setores de Ensino, de
Registros Académicos, de Assisténcia Estudantil e das Ag¢des inclusivas, os
quais sdo responsaveis por divulgar as politicas do IFFar voltadas aos
alunos e as acbes e as atividades realizadas para os estudantes, suas
familias e a comunidade externa.

Diante dessa énfase no Plano de Desenvolvimento Institucional, a auditoria sugere a
criacdo de uma Politica de Divulgacdo ou Plano de divulgacdao ampla da oferta de
cursos do IFFar, pois entende que poderd contribuir significativamente para o
desenvolvimento de estratégias unificadas (todos os campi), e também possibilidades
diversificadas conforme as possibilidades de cada um dos campi, qualificando a
divulgacao do processo seletivo.

Informagao 06: Perguntados sobre a publicidade no portal eletrénico da instituicdo
dos documentos referentes aos cursos, em sua resposta o Prd-Reitor de Ensino
explicou que no portal encontram-se todas as informacgdes. Em verificagcdao no site do
IFFar a equipe de auditoria encontrou os Projetos Pedagdgicos de Curso separados por
campus, assim como os links Instru¢cdes Normativas, Resoluc¢des, Portarias e
LegislacOes.

Em relacdo aos Cursos de Pds-Graduacao Lato Sensu, o Pré-Reitor de Pesquisa, Pds-
graduacdo e Inovacao citou a pdgina disponivel no portal do SIGAA. Em consulta a
pagina https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/lista.jsf?nivel=L&aba=p-lato,
a equipe de auditoria verificou que no link dos cursos consta a aba “Documentos”
onde estd anexado o Regimento Interno, sendo que no link dos Cursos Especializacdo
em Gestdo Escolar e Especializacdo em Tecnologias Aplicadas a Producdo de Culturas
de Lavoura, ambas Campus Alegrete; Especializacdo em Gestdo Escolar (Turma 2019)


https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/lista.jsf?nivel=L&aba=p-lato,
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Campus Julio de Castilhos), ndo consta essa aba “Documentos” e o Regimento Interno,
como pode-se constatar abaixo:

C & sigiffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/portaljsf?id=5185177&lc=pt_BR&nivel=L Q % B Atualizar
SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas
ll.
5 g SR
CUEF?J% DE ESPECIALIZAGAO EM EDUCACAO DO CAMPO E AGROECOLOGIA / Farroupiha
al: 3255-0203
Apresentacio  Ensino  Noticias  Documentos
Apresentacdo

Veja abaixo as noticias referentes ao nosso
Curso.

» PROCESSO SELETIVO 2021
» VISTA AEREA DO CAMPUS JAGUARI
» QUER SABER MAIS SOBRE O CURSO DE

INSTITUTO
FEDERAL
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Prezada comunidade!

0 IFFar Campus Jaguari oferta o curso de Especializacdo em Educacdo do Campo e Agroecologia!
O curso tem por objetivo o aperfeicoamento pedagdgico e técnico de profissionais que exercem ou vio exercer atividades de docéncia na
do Bdsica e na Assisténcia Técnica e Extens3o Rural em areas de agricultura familiar.
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da educacdo tem side uma das preocupacdes do IF Famoupilha. Assim, o Instituto tem a preocupacdo de contemplar processos de

desenvolvimento de demandas sociais e regionais, na busca por qualificagie e capacitacio para os gestores ou futuros gestores, que atuam ou

atuario na Educac3o Bisica, preferencialmente da Rede Publica. A escolha pela oferta de um curso que foque na gest3o escolar se justifica pela

compreensio de que o papel do gestor tem uma importdncia fundamental na dinamizacdo de processos educativos de forma participativa e

democratica.

0s deszfios da cor exigem do | da educacio 3 capacidade de articular a acZo docente com os processos mais amplos

da gestdo escolar. A partir disso, faz-se necessirio refletir acerca da organizac3o e dindmica dos espacos educativos nas dimensdes

pedagdaicas, administrativas e culturais. Assim, torna-se fundamental ser um profissional que atue no cotidiano da escola articulando esta

dindmica educativa e sendo o propulsar de projetos que melhorem e transformem a r e escolar.Nessa perspectiva, o Instituto Federal
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Fonte:
https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigaa/public/curso/portal.jsf?id=5156737&Ic=pt_BR&nivel=L

Destaca-se que no link do Curso de Pdés-Graduacdo Lato Sensu em Biodiversidade e
Conservacdo (PGBC) do Campus Panambi consta na aba “Documentos” as seguintes
informacdes: Formuldrios, Resolucdo e outros (Projeto Pedagdgico), e ainda consta a
aba “Outras opc¢des” (Docentes), portanto, consta uma quantidade maior de dados,
demonstrando-se ser uma boa pratica adotada pelo Campus Panambi. A auditoria
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entende ser importante que os Projetos Pedagdgicos, regimentos, normas,
documentos e formularios estejam publicados na péagina e/ou nos portais relacionados
aos cursos ofertados pelo IFFar, pois é uma forma de dar transparéncia e levar aos
candidatos e aos alunos maiores informacdes dos cursos pelos quais optaram cursar.
Nesse sentido, traz como sugestdo a insercao de maiores informacdes relacionadas aos
cursos nos portais e/ou pagina do IFFar.

Em relacdo ao Alcance dos objetivos do processo seletivo - Cursos Técnicos e de
Graduagdao e Cursos de Pods-Graduagao Lato Sensu, o resultado dos exames

identificou as seguintes informagdes:

Quadro 4
PERGUNTA RESPOSTA DO GESTOR
E realizada avaliacdo | “Sim, ao término de todos os processos seletivos, os membros da

dos processos de
selecdo de discentes, e
se o0s objetivos foram

atingidos? Em caso
afirmativo, esta
avaliagdo é utilizada
para futuros

planejamentos?

comissdo realizam avaliacdo, por meio de um formuldrio eletronico,
sobre todas as etapas de cada selecdo, permitindo neste
instrumento registrar criticas e sugestGes para 0Ss processos
seletivos posteriores. Apds essa avaliacdo, a comissdao central
promove uma reunido para socializar e debater o resultado geral e
as consideragdes apontadas pelos colegas.” Respostas para
Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo
Presidente da Comissdo Permanente de Processos Seletivos do IFFar
por e-mail em 08/07/2021.

“Sim. Apds a publicacdo da lista de candidatos selecionados, é feito
o acompanhamento das matriculas, juntamente com os
coordenadores de curso, referentes ao processo seletivo. No caso
de ndo preenchimento de todas as vagas do curso, sdo realizadas
chamadas subsequentes e, se necessdrio, abertura de edital de
complementacdo de vagas, conforme detalhado na questdo 4.”
Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Pr4-Reitoria de Pesq. Pés-Grad.
e Inovagdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Algum curso ndo foi
executado em razao do
ndao atingimento do
ndamero minimo

de alunos matriculados

(considerando os
processos seletivos de
2018 e 2019)?

“Com base nas informag¢des da Comissdao do Processo Seletivo do
IFFar, no ano de 2018 os cursos de PROEJA de Santo Augusto e de
Alegrete nao foram ofertados. Em 2019, todos os cursos ofertados
no Processo Seletivo tiveram o inicio das atividades letivas
autorizadas.” Memorando Eletrénico n? 185/2021- Pré-Reitoria de
Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de
2021.

Ha acompanhamento
dos egressos apds o
término do curso? Ha
indicadores que
possibilitem essa

“Em resposta ao questionamento realizado sobre o
acompanhamento de egressos apds o término do curso,
comunicamos que a Pré-Reitoria de Extensdo do IFFAR, por meio de
sua Coordenacdo de Relagbes Institucionais (CRI), tem buscado
desenvolver agbes institucionalizadas de acompanhamento aos
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avaliacao?

egressos. Tendo como documento balizador destas ac¢des a
Resolugdo No 046/2019, que revoga a Resolugdo de N° 081/2014 e
atualiza os objetivos estabelecidos em seu Programa de
Acompanhamento de Egressos (PAE).

Nos termos do Regulamento vigente, o PAE do IFFAR tem como
objetivos:

| - Conhecer a situagdao profissional, os indices de
empregabilidade e a inser¢cdo no mundo trabalho dos
egressos associada a formacdo profissional; Il - Verificar
a adequacdo entre a formacdo oferecida no curso e as
exigéncias do mundo do trabalho; Ill - Examinar aspectos
qualitativos da Instituicdo, o desempenho dos
estudantes e utilizad-los na elaboracdo de politicas de
gestdo académica e administrativa; e, IV - Disponibilizar
aos egressos, informagGes sobre eventos, cursos, demais
atividades oferecidas pela Instituicdo e oportunidades de
emprego (INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA, 2019).

Para atingir os objetivos |, Il, e lll acima elencados, o programa
contempla como metodologia a realizagdo de uma pesquisa
realizada anualmente para cada turma de egressos, estendendo-se,
pelo menos, até o 20 (segundo) ano apds a conclusdo do curso.

Desta forma, todos os alunos portadores de certificados e
diplomas de diferentes niveis e modalidades de ensino do IFFar
podem responder de forma voluntdria o formulario eletrénico
disponivel no sistema institucional (SIGAA).

No ano de 2020 a pesquisa foi realizada com egressos dos
cursos técnicos e superiores formados nos anos de 2018 e 2019. O
instrumento utilizado foi um questiondrio composto por 17
(dezessete) perguntas de multipla-escolha, o qual ficou disponivel
no SIGAA, mediante login, entre os dias 15/08/2020 e 30/09/2020.

Apds compilagcdo e analise dos dados da pesquisa verificou-se
gue o numero de alunos respondentes ficou abaixo do esperado,
sendo o numero de egressos atingidos inferior a 10%. Porcentual
menor que o estipulado pela meta de n° 9, constante no Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFFAR (PDI 2019-2026). O
resultado alcancado comprometeu a analise da pesquisa, pois a
participacdo baixa de respondente inviabilizou utiliza-la como
referéncia, seja para construcdo de indicadores institucionais ou
para a tomada de a¢des macro e locais. Uma vez que, o quantitativo
obtido ndo reflete a real imagem do IFFar perante seus egressos.

Para auxiliar na implantacgdo do Programa de
Acompanhamento de Egresso, assim como ampliar o alcance e
participacdo de egressos na pesquisa foi recentemente constituido
um Grupo de Trabalho (GT do PAE), por meio da Portaria N°
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997/2021. O qual conta com a participacdo de servidores de todas
as Pro-Reitorias do IFFAR, membros do Comité Gestor Interno de
Acompanhamento de Egressos de todos os campi e representantes
da Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), que de forma articulada
irdo propor e auxiliar na execucdo de acbes destinadas aos
egressos.

A primeira reunido do GT esta prevista para ocorrer logo apds o
retorno das atividades do segundo semestre de 2021 e terd como
ponto inicial a ser discutido o relatério enviado pelos campi
referente a pesquisa realizada em 2020, bem como as sugestdes
elencadas para aproximar os egressos da instituicdo e, por
conseguinte uma maior participacdo na pesquisa de 2021. Além
disso, a Pro-Reitoria de Extensdo, por meio de processo de sele¢do
de propostas para concessdo de apoio financeiro para a¢bes de
extensdo tem procurado incentivar a submissdo de propostas com
esse enfoque. Em nosso Ultimo edital de N° 023/2021, o projeto
intitulado “Levantamento sobre a distribuicio e situacdo dos
egressos dos cursos das Ciéncias Agrarias do IFFAR/Campus Santo
Augusto/RS” foi aprovado, cujo status de execu¢do encontra-se em
fase inicial. A Proex tem auxiliado tecnicamente os proponentes
desta acdo para viabilizar os objetivos do projeto, cujos resultados
servirdo de subsidios para outras a¢ées locais e institucionais.

No que tange ao item IV dos objetivos do PAE (IFFARROUPILHA,
2019) uma das acdes desenvolvidas pela instituicdo para uma maior
aproximacdo para com seus egressos foi a criacdo do Portal de
Egressos, que pode ser acessao pelo link:
https://www.iffarroupilha.edu.br/egressos o qual passard por
modificagOes e atualizagbes no decorrer do segundo semestre de
2021, afim de melhor atender aos objetivos do PAE em parceria
com a Diretora de Tecnologia da Informagdo (DTI) e Secretaria de
Comunicagdo do IFFAR (SECOM).

Existem também agdes individualizadas em nossas unidades
como as desenvolvidas pelo campus Panambi “Orgulho de ser
IFFAR” em que s&o publicados periodicamente relatos/depoimentos
de trajetdrias, experiéncias e transformagdes que a educagdo
ofertada pela institui¢cdo provocou na vida de seus egressos. Outras
acOes estdo previstas para ocorrer no decorrer do presente ano, a
partir das reuniées com o GT PAE.” Memorando Eletrénico n?
185/2021- Pré-Reitoria de Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa
Maria-RS, 27 de Julho de 2021.

Ha acompanhamento
dos egressos?

“Sim. Porém, o acompanhamento dos egressos é realizado pela Proé-
Reitoria de Extensdo e regido pelo Regulamento do Programa de
Acompanhamento de Egressos do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (Resolugcdo Consup n° 046/2019%).

*https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo
=277916&key=081d9e569866413f80142b7ecfblcb43

Adicionalmente, buscando-se acompanhar e avaliar
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permanentemente os cursos e programas de Pds-Graduac¢do do
IFFar, foi criado o Programa Permanente de Avaliacio e
Acompanhamento da Pds-Graduagdo (Resolugdo Consup n2
003/2016%*). Esse programa visa a manutencdo dos padrdes de
qualidade e exceléncia dessas ofertas, por meio do mapeamento do
impacto dos cursos de pds-graduacdo e a satisfacdo dos pds-
graduandos com a formagdo realizada e sua inser¢do na
comunidade local.

*https://sig.iffarroupilha.edu.br/sigrh/downloadArquivo?idArquivo
=14444&key=bbf3deb3c2850c0f1c13a581df034a52” Memorando
Eletronico n? 89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pés-Grad. e Inovacgdo /
Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

Ha o acompanhamento | “O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2026,
e 0 monitoramento dos | construido com a participacdo de toda a comunidade académica,
indices de evasdo, com | traz como um dos seus objetivos estratégicos "Promover a
seu diagndéstico de | Permanéncia e Exito dos alunos", dentre as metas a serem atingidas
causas? estdo a reducdo dos percentuais de evasdo/retencdo dos
estudantes nos nossos cursos. Dentre as agdes previstas estdo
apresentar/retomar/avaliar o Programa Permanéncia e Exito (PPE)
semestralmente com os servidores e o0s estudantes e
elaborar/implementar o PPE no dmbito dos cursos, com defini¢do
de metas, considerando os indices de evasao e retencao.

Durante o ano de 2019, iniciou-se a discussdo das normativas do
PPE em ambito institucional, no entanto, essas discussdes foram
interrompidas em fung¢do da pandemia COVID-19. Durante o ano de
2020 foi realizado um acompanhamento da participacdo dos
estudantes durante o ensino remoto, a partir desse
acompanhamento, tragou-se estratégias de recuperagdo daqueles
estudantes que estavam com baixa participacdo nas atividades,
sendo que essas informagdes estdo disponiveis no Portal do IFFar na
aba do ensino remoto. Ao término do ano letivo de 2020, foi
desenvolvido pela equipe da PROEN um Relatério Final sobre o
desempenho dos estudantes, sendo esses dados utilizados para
subsidiar as discussdes de estratégias de ensino para o ano letivo de
2021.” Memorando Eletrénico n2 185/2021- Pré-Reitoria de Ensino
/ Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de 2021.

Informagdo 07: A equipe de auditoria perguntou aos gestores se é realizada avaliacdo
dos processos de selecdo de discentes e se os objetivos foram atingidos, e ainda se
esta avaliacdo é utilizada para futuros planejamentos.

Em relacdo ao processo seletivo para Cursos Técnicos e de Graduacdo, o gestor
explica que a avaliacdo é efetuada pelos membros da comissdo por meio de um
formulario ao final de cada processo seletivo, onde é possivel “registrar” criticas e
sugestdes para os processos seletivos posteriores. Apds essa avaliacdo, a comissdo
central promove uma reunido para socializar e debater o resultado geral e as
consideracdes apontadas pelos colegas.” Considerando a resposta do gestor percebe-
se que sdao efetuadas avaliacdes dos processos seletivos, e as consideracdes sdo
levadas para posteriores processos. Trazendo na analise o objetivo do processo
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seletivo citado pelo gestor: “O objetivo estabelecido é preencher todas as vagas
ofertadas nas diferentes modalidades e formas de Ensino do IFFar, respeitando todas
as Leis e Diretrizes Internas da Instituicdo”, ndo verificou-se se ha essa avaliacdo, do
atingimento ou ndo do objetivo do processo seletivo. Assim, a auditoria enfatiza que
0s processos seletivos sejam avaliados também quanto aos seus objetivos, inclusive
para auxiliar no processo de gerenciamento de riscos.

Quanto aos Cursos de Pdés-Graduagao, o gestor informa que é efetuada avaliagdo,
mediante o acompanhamento das matriculas, e quando for necessario chamadas
subsequentes e edital de complementa¢dao de vagas. Conforme a resposta do gestor
percebe-se que a avaliagdo citada esta alinhada a meta: “A meta é o preenchimento
total das vagas ofertadas nessa modalidade de ensino, oportunizando a continuidade
dos estudos, visando o desenvolvimento cientifico e o aperfeicoamento profissional.” (
Memorando Eletrénico n2 89/2021 - Prd-Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e Inovagdo /
Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021), pois o objetivo é “é
publicizar a oferta e regulamentar o processo de ingresso de discentes em cursos de
nivel Lato Sensu na Instituicdo.” Portanto, ndo consta a avaliagdo dos objetivos do
processo seletivo, se eles foram ou ndo atingidos, e também ndo ha a avaliacdo do
préprio processo de selecdo, como por exemplo a verificacdo das dificuldades e/ou
facilidades encontradas na execucdo das atividades durante o processo. Diante dessa
andlise a auditoria ressalta que apds cada processo de selecdo de discentes seja
efetuada avaliacdo do processo e dos objetivos e metas, tendo em vista que os
resultados dessa avaliacdo podem contribuir nos processos de selecdo que ainda serdo
realizados, auxiliando inclusive no processo de gerenciamento de riscos.

Informacgado 08: Perguntado sobre o acompanhamento dos egressos em relagdo aos
Cursos Técnicos e de Graduagdo o gestor explica, como pode-se verificar no quadro 4,
que a instituicdo possui um Programa de Acompanhamento de Egressos (PAE),
regulamentado pela Resolugdo CONSUP n? 46/2019, e que a “Coordenagdo de
Relagbes Institucionais (CRI), tem buscado desenvolver ac¢des institucionalizadas de
acompanhamento aos egressos.” Para atender a trés objetivos do PAE a metodologia é
“uma pesquisa realizada anualmente para cada turma de egressos, estendendo-se,
pelo menos, até o 22 (segundo) ano apds a conclusdo do curso.”. O gestor explica que
“No ano de 2020 a pesquisa foi realizada com egressos dos cursos técnicos e
superiores formados nos anos de 2018 e 2019. O instrumento utilizado foi um
guestionario composto por 17 (dezessete) perguntas de multipla-escolha, o qual ficou
disponivel no SIGAA, mediante login, entre os dias 15/08/2020 e 30/09/2020. Apds
compilacdo e andlise dos dados da pesquisa verificou-se que o numero de alunos
respondentes ficou abaixo do esperado, sendo o numero de egressos atingidos inferior
a 10%.”. O gestor cita a Portaria n2 997/2021 que constitui o Grupo de Trabalho que
tem como objetivo “auxiliar na implantacdo do Programa de Acompanhamento de
Egresso, assim como ampliar o alcance e participacdo de egressos na pesquisa”. Outras
acoes trazidas pelo gestor é o incentivo a submissdo de projetos de extensdo com esse
enfoque, citando um projeto ja aprovado; a criacdo do Portal de Egressos, e acoes
individualizadas nas unidades, citando acdo desenvolvida no Campus Panambi.
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Em relacdo aos Cursos de Pds-Graduagdo Lato Sensu, o gestor cita a Resolucdo
CONSUP n2 046/2019. Também traz a Resolugdo CONSUP n2 003/2016 que institui o
Programa Permanente de Avaliacdo e Acompanhamento da Pds.

As acOes destacadas pelos gestores sdao ferramentas importantes para acompanhar
esses profissionais e para que a instituicdo continue préxima dos egressos. Uma
dessas ferramentas citadas é o Portal de Egressos. Ao consultar o Portal verificou-se
que consta a aba “Apresentacdo”, “Oportunidades de Emprego” (que ndo constam
informacgdes), e “Questiondrio de Acompanhamento”. Também ha “Destaque dos
Egressos” e Noticias do IFFar. A auditoria entende que o Portal é uma excelente
ferramenta de acompanhamento e aproximagdo dos egressos, apenas precisa ser
aprimorada, trazendo mais informacgdes, dados e interatividade.

O acompanhamento de egressos proporciona obter informagdes como a sua insergao
no mundo do trabalho, o impacto do curso em sua formagdo, considerando sua
insercdo no mercado, o desejo de continuar seus estudos, inclusive na proépria
instituicdo, o local onde estdo desenvolvendo suas atividades profissionais, entre
outras. Portanto, sdao dados essenciais para tragar objetivos e metas que vao ao
encontro dos interesses da comunidade, alinhando os cursos as necessidades do
mercado e do mundo do trabalho e da comunidade regional. Nesse sentido, a
auditoria frisa que seja verificado junto a Pré-Reitoria de Extensdo a possibilidade de
aprimoramento do Portal de Egressos inserindo um numero maior de informacgdes,
dados e interatividade, inclusive, o gestor destaca que o Portal “passara por
modificacGes e atualizacdes no decorrer do segundo semestre de 2021”. Também
ressalta-se que na Resolucdo CONSUP n? 46/2019 constam acg8es que esta auditoria
entende importantes ferramentas, como o incentivo a continuacdo dos egressos
participar dos eventos da Instituicdo e demais atividades, efetuar eventos e demais
atividades voltadas aos egressos, entre outros, por serem formas em que o egresso
possa reconhecer a utilidade do processo, em melhorar o seu curso e a Instituicdo no
geral, assim, salienta-se que tais a¢Oes sejam efetivadas.

Informagao 09: Em relacao aos Cursos Técnicos e de Graduagao, perguntado sobre o
acompanhamento e monitoramento do indice de evasdo, com seu diagndstico de
causas, o gestor cita o Programa Permanéncia e Exito e informa que se pretende
implementa-lo no ambito dos cursos. Relata que em 2020 foi efetuado
acompanhamento dos estudantes e criadas estratégias de recuperacdo para aqueles
alunos com baixa participacdo nas atividades. O gestor salienta que um dos objetivos
estratégicos do PDI 2019-2026 é "Promover a Permanéncia e Exito dos alunos", dentre
as metas a serem atingidas estdo a reducdo dos percentuais de evasdo/retencdo dos
estudantes nos nossos cursos.”. O acompanhamento dos alunos verificando os indices
de evasdo e as causas das evasbes sdao importantes ferramentas para verificar se os
cursos estdo alcancando seus objetivos, se estdo adequados as expectativas dos
alunos, entre outros aspectos. Portanto, a equipe de auditoria destaca no sentido de
gue os mecanismos de acompanhamento e monitoramento do indice de evasdo sejam
implementados e quando se fizerem necessarios sejam sempre aprimorados, e
efetuado o diagndstico das causas de evasao.

Cursos Técnicos e de Graduacdo: Dando continuidade na andlise para verificar
aspectos relacionados aos objetivos do processo seletivo e seu atingimento, foi
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verificado os editais do processo seletivo 2019 e 2020. Foi efetuada a comparacao das
vagas ofertadas, dos candidatos inscritos, os classificados em primeira e em segunda
chamada, os alunos matriculados, dos Campi de Julio de Castilhos, Panambi, Sao
Vicente do Sul e Sdo Borja, conforme o escopo desta auditoria, verificando a relacao
candidato por vaga e as as vagas remanescentes, conforme os quadros comparativos

abaixo:
Quadro 4.1 - Processo Seletivo 2019, Campus Julio de Castilhos.
CURSOS VAGAS INSCRITOS | RELACAO | CLASSIFICADOS | MATRICULADOS VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO 1E2 REMANESCENT
POR VAGA CHAMADA ES

Curso Técnico 1260 CV: 40 7
de Nivel Médio 60 168 CVv:40 Cv:13
Integrado - 2,8 2220
Informatica Cv:13 Total: 53
Curso Técnico 1270 CV:54 5
de Nivel Médio 70 364 CV:54 Cv: 11
Integrado - 5,2 2216
Agropecuaria Cv: 11 Total: 65
Curso Técnico 1235 CV:23 8
de Nivel Médio 35 47 7 suplentes Cv:4
- PROEJA - 1,34285 CV: 23
Técnico em 71429 287
Comércio CVv:4 Total: 27
Curso Técnico 12 35 CVv:9 26
de Nivel Médio 35 35 Cv:9
Subsequente - 1
Agropecudria Total: 9
Curso Técnico 1230 Cv:13 9
de Nivel Médio 30 48 Cv:13 CV:8
Subsequente - 16 2217
Alimentos Cv:8 Total: 21
Cursos 24 76 3,16666 12 24 Cv:13 5
Superiores: 66667 CV:13 CV:6

2211 Total: 19
Bacharelado CV: 6
em
Administracao
Licenciatura 21 40 1,90476 1221 Cv:14 3
em Ciéncias 19048 Cv:14 Cv:4
Bioldgicas 28 Total: 18

CVv:4
Licenciatura 24 15 0,625 1211 Cv: 10 14
em Cv: 10 Total: 10
Matematica
Tecnologia em 24 36 1,5 1224 Cv:13 0
Gestao do Cv:13 Cv:11
Agronegdcio 2213 Total: 24

Cv:11
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Tecnologia em 21 28 1,33333 12 21 Cv: 18 2
Produgdo de 33333 Cv: 18 cv:1
Graos 22 Total: 19

Cv:1

Quadro 4.2 Processo Seletivo 2020, Campus Julio de Castilhos.
CURSOS VAGAS INSCRITOS | RELAGAO | CLASSIFICADO | MATRICULADO VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO S1E2 s REMANESCENTE
POR VAGA CHAMADA s
CONFIRMARA

M VAGA
Curso Técnico 12 65 CV: 40 9
de Nivel Médio 60 197 3,283333 CV: 40 cv:11
Integrado - 3333 2220
Informatica Cv:11 Total: 51
Curso Técnico 1274 CV:59 4
de Nivel Médio 70 294 CV:59 Cv:7
Integrado - 4,2 2211
Agropecudria Ccv:.7 Total: 66
Curso Técnico Classificad CV: 19 16
de Nivel Médio 35 25 0,714285 0s 25
- PROEJA - 7143 Cv: 19
Técnico em Total: 19
Comércio
Curso Técnico 1235 Cv:11 14
de Nivel Médio 35 60 1,714285 Cv: 11 CV: 10
Subsequente - 7143 2224
Agropecudria Cv:10 Total: 21
Curso Técnico 1,466666 1230 Cv:8 17
de Nivel Médio 30 44 6667 Cv:8 CV:5
Subsequente - 2214
Alimentos CV:5 Total: 13
Cursos 2,828557 5
Superiores: 14286 1235 CV: 20

CV: 20 CV: 10
Bacharelado 35 99 2215
em Cv:10
Administragdo Total: 30
Licenciatura 1,466666 1230 CV: 15 8
em  Ciéncias 30 44 6667 CV: 15 Cv:7
Bioldgicas 2213

Cv:7 Total: 22
Licenciatura 1222 Cv:11 24
em 35 25 0,714285 Cv: 11
Matematica 7143 Total: 11
Tecnologia em 1,657142 1235 CV:23 8
Gestao do 35 58 8571 Cv: 23 Cv:4
Agronegdcio 2812 Total: 27

CV:4
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Tecnologia em 1,633333 1230 CV: 24 5
Produgdo de 30 49 3333 Cv:24 Cv:1
Graos 22
Cv:1 Total: 25
Quadro 4.3 Processo Seletivo 2019, Campus Panambi.
CURSOS VAGAS INSCRITOS | RELAGAO | CLASSIFICADOS | MATRICULAD VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO 1E2 0s REMANESCENTE
POR VAGA CHAMADA s
Curso Técnico 5,428571 1235 CV: 30 1
de Nivel 35 190 4286 CV:30 Cv:4
Médio 225
Integrado - Cv:4
Manutengao e
Suporte em Total: 34
Informatica
Curso Técnico 5,514285 12 35 CV: 28 3
de Nivel 35 193 7143 CV: 28 Cv:4
Médio 22
Integrado - Cv:4 Total: 32
Quimica
Curso Técnico 4,733333 12 30 CV: 26 2
de Nivel 30 142 3333 CV: 26 CV: 2
Médio 22
Integrado - CV:2 Total: 28
Automacao
Industrial
Curso Técnico 0,466666 1213 CV:5 25
de Nivel 30 14 6667 CV:5
Médio -
PROEJA - Total: 5
Técnico em
Edificagbes
Curso Técnico 2,3 1230 Cv: 11 9
de Nivel 30 69 Cv:11 Cv: 10
Médio 2219
Subsequente - Cv:10
Controle Total: 21
Ambiental
Curso Técnico 2,9 1230 Cv:14 13
de Nivel 30 87 Cv:14 CV:3
Médio 2216
Subsequente - Cv:3 Total: 17
EdificacGes
Curso Técnico 2,366666 12 30 Cv:10 16
de Nivel 30 71 6667 Cv: 10 Cv:4
Médio 2220
Subsequente - Cv:4 Total: 14

P&s-Colheita
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Cursos 0,761904 1211
Superiores: 7619 CV:5 CV:5 16
21 16
Licenciatura Total: 5
em Ciéncias
Bioldgicas
Licenciatura 24 25 1,041666 1217 CV:5 19
em Quimica 6667 CV:5
Total: 5
Tecnologia em 1,142857 1221 Cv: 10 18
Processos 28 32 1429 Cv:10
Quimicos Total: 10
Tecnologia em 2,238095 1224 Cv:17 3
Produgdo de 21 47 2381 Cv:17 cv:1
Graos 28
Cv:1 Total: 18
Tecnologia em 2,333333 1224 Cv:14 8
Sistemas para 24 56 3333 Cv:14 Cv:2
Internet 2210
CV:2 Total: 16
Quadro 4.4 - Processo seletivo 2020, Campus Panambi.
CURSOS VAGAS INSCRITOS | RELAGCAO | CLASSIFICADOS | MATRICULADOS VAGAS
OFERTADAS CANDIDAT 1E2 REMANESCENT
O POR CHAMADA ES
VAGA
Curso Técnico 12 38 CV: 30 4
de Nivel CV:30 Cv:1
Médio 35 182 5,2 225
Integrado - cv:1
Manutencgdo e Total: 31
Suporte em
Informatica
Curso Técnico 1237 CV: 30 1
de Nivel 35 172 CV: 30 Cv:4
Médio 4,91428 bE
Integrado - 57143 CVv:4 Total: 34
Quimica
Curso Técnico 1235 CV: 29 0
de Nivel 164 CV: 29 Cv:1
Médio 30 >,46666 22
Integrado - 66667 cv:1
Automacao Total: 30
Industrial
Curso Técnico Classificados 11
de Nivel 30 25 25 CV: 19
Médio - 0,83333 CV: 19
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PROEJA - 33333 Total: 19
Técnico em
Edificacbes
Curso Técnico 1,43333 12 30 12
de Nivel 33333 CV: 16 CV: 16
Médio 30 43 2213 CV:2
Subsequente - CV:2
Controle Total: 18
Ambiental
Curso Técnico 1230 Cv:11 8
de Nivel Cv:11 Cv:11
Médio 30 77 2,56666 2219
Subsequente - 66667 Cv:11
Técnico em Total: 22
EdificacOes
Curso Técnico 1230 Cv:10 15
de Nivel Cv: 10 CV:5
Médio 30 71 2,36666 2220
Subsequente - 66667 CV:5 Total: 15
Técnico em
Pés-Colheita
Cursos 1224 CV: 12 18
Superiores: Cv:12
30 25 0,83333
Licenciatura 33333 Total: 12
em Ciéncias
Biolodgicas
Licenciatura 0,94285 1231 Cv: 13 22
em Quimica 35 33 71429 Cv:13
Total: 13
Tecnologia em 7,16666 1230 CV: 19 6
Automacao 30 215 66667 CV: 19 CV:5
Industrial 2211
CV:5 Total: 24
Tecnologia em 0,35 1213 CV:6 34
Processos 40 14 CV:6
Quimicos Total: 6
Tecnologia em 2,86666 12 30 CV: 19 6
Producgdo de 30 86 66667 Cv: 19 Cv:5
Graos 2211
CV:5 Total: 24
Tecnologia em 1235 CVv:23 7
Sistemas para 35 59 Cv: 23 Cv:5
Internet 1,68571 2212
42857 CV:5 Total: 28




Quadro 4.5 - Processo seletivo 2019, Campus Sao Vicente do Sul.
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CURSOS VAGAS INSCRITOS RELAGAO CLASSIFICADOS | MATRICULA VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO | 1E2CHAMADA DOS REMANESCENT
POR VAGA ES
Curso Técnico de 1270 Cv:51 6
Nivel Médio 70 407 CV:51 Cv: 13
Integrado - >5,814285 2219
Administracio 7143 CV: 13 Total: 64
Curso Técnico de 12 140 CV: 115 4
Nivel Médio 140 673 CV: 115 Cv:21
Integrado - 4,807142 2225
Agropecudria 8571 CV:21 Total:
136

Curso Técnico de 4,466666 1260 CV: 46 3
Nivel Médio 60 268 6667 CV: 46 Cv:11
Integrado - 2214
Manutencdo e Cv:11 Total: 57
Suporte em
Informatica
Curso Técnico de 1235 CV: 26 7
Nivel Médio 35 59 CV: 26 Cv:2
Integrado - 1,685714 223
Alimentos 2857 CV:2 Total: 28
Curso Técnico de 12
Nivel Médio - 30 6 Edital
PROEJA - Técnico 0.2 | 503/2018
em Agroindustria Todos

candidatos

classificados

, porém nao

houve

numero

minimo

para formar

turma.
Curso Técnico de 2,142857 1235 CV:16 12
Nivel Médio 35 75 1429 CV: 16 Cv:7
Subsequente - 2219
Agricultura Ccv:7 Total: 23
Curso Técnico de 1,933333 1230 CV:9 10
Nivel Médio 30 58 3333 CVv:9 Cv:11
Subsequente - 2221
Alimentos Cv:11 Total: 20
Curso Técnico de 1230 Cv:11 14
Nivel Médio 30 63 Cv:11 CV:5
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Subsequente - 2,1 2219
Informatica CV:5 Total: 16
Curso Técnico de 1235 CV:6 20
Nivel Médio 35 71 CV:6 CVv:9
Subsequente - 2,028571 2229
Zootecnia 4286 CV:9 Total: 15
Cursos 1228 Cv:11 5
Superiores: Cv:11 CV:12
28 140 5 2217 Total: 23
Bacharelado em cV: 12
Administracao
Bacharelado em 5,428571 1228 CV: 15 6
Agronomia 28 152 4286 Cv: 15 Cv:7
2213
Cv:.7 Total: 22
Licenciatura em 1,375 1224 Cv:11 8
Ciéncias 24 33 Cv:11 CV:5
Bioldgicas 22 Total: 16
CV:5
Licenciatura em 0,666666 1213 CV:5 16
Quimica 21 14 6667 CV:5 Total: 5
Tecnologia em 0,714285 1214 Cv: 4 17
Andlise e 21 15 7143 Cv:4 Total: 4
Desenvolvimento
de Sistemas
Tecnologia em 36 12 25 Cv: 19 3
Gestdo Publica 24 Cv:19 CV:2
1,5 22 Total: 21
CV:2
Quadro 4.6 - Processo seletivo 2020, Campus Sao Vicente do Sul.
CURSOS VAGAS INSCRITOS RELAGAO CLASSIFICADOS | MATRICULA VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO | 1E2CHAMADA DOS REMANESCENT
POR VAGA ES
Curso Técnico de 1273 CV:52 8
Nivel Médio 70 343 CV:52 Cv: 10
Integrado - 4,9 2218 Total: 62
Administracao Cv:10
Curso Técnico de 12 159 CV: 125 8
Nivel Médio 140 551 CV: 125 Cv:7
Integrado - 3,935714 2215
Agropecuaria 2857 Cv:7 Total:
132
Curso Técnico de 1262 2
Nivel Médio 60 234 CV:49 CV: 49
Integrado - 39 2211 CV: 9
Manutengao e Cv:9




Suporte em Total: 58
Informatica
Curso Técnico de 2,114285 1244 CV: 33 1
Nivel Médio 35 74 7143 CV:33 Ccv:1
Integrado - 22
Alimentos Ccv:1 Total: 34
Curso Técnico de N3do
Nivel Médio - houve
PROEJA abertura
de curso

Curso Técnico de 12 35 CV:8 23
Nivel Médio 35 66 Cv:8 CV:4
Subsequente - 1,885714 2227
Agricultura 2857 Cv:4 Total: 12
Curso Técnico de 1230 Cv:11 18
Nivel Médio 30 49 Ccv:11 cv:1
Subsequente - 1,633333 2219
Alimentos 3333 Ccv:1 Total: 12
Curso Técnico de 1235 Cv:11 14
Nivel Médio 35 69 Cv:11 Cv: 10
Subsequente - 1,971428 2224
Zootecnia 5714 CV: 10 Total: 21
Cursos Superiores: 5,525 1240 Cv: 21 10

Cv: 21 CV:9
Bacharelado em 40 2219
Administragdo 221 cV: 9 Total: 30
Bacharelado em 5,725 1240 Cv:23 8
Agronomia 40 229 Cv: 23 Cv:9

2217

Cv:9 Total: 32
Licenciatura em 1,257142 12 35 Cv:14 14
Ciéncias Bioldgicas 35 44 8571 Cv:14 CV:7

2210

Cv:7 Total: 21
Licenciatura em 0,666666 1220 Cv: 11 19
Quimica 30 20 6667 Ccv: 11

Total: 11

Tecnologia em 1,3 12 30 CV:19 6
Andlise e 30 39 CV: 19 CV:5
Desenvolvimento 228 Total: 24
de Sistemas Cv:5
Tecnologia em 1,942857 1235 CV: 22 7
Gestdo Publica 35 68 1429 CV: 22 CV:6

2213 Total: 28

CV:6

Quadro 4.7 - Processo seletivo 2019, Campus Sao Borja.
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CURSOS VAGAS INSCRITOS RELACAO | CLASSIFICADOS | MATRICULAD VAGAS
OFERTADA CANDIDATO | 1E2CHAMADA os REMANES
s POR VAGA CENTES
Curso Técnico de 2,066666 12 60 CV:52 3
Nivel Médio 60 124 6667 CV:52 CV:5
Integrado - Eventos 228
CV:5 Total: 57
Curso Técnico de 4,766666 12 60 CV: 56 1
Nivel Médio 60 286 6667 CV: 56 Cv:3
Integrado - 224
Informatica Cv:3 Total: 59
Curso Técnico de 1235 CV: 20 11
Nivel Médio - 35 42 7 suplentes Cv:4
PROEJA - Técnico 1,2 CV: 20
em Cozinha 287
Cv:4 Total: 24
Curso Técnico de 1230 CV: 15 12
Nivel Médio 30 108 CV: 15 CV:3
Subsequente - 3,6 2215
Cozinha CV:3 Total: 18
Curso Técnico de 8,333333 12 30 Cv:14 9
Nivel Médio 30 250 3333 CV:14 Cv:7
Subsequente - 2216
Logistica Cv:7 Total: 21
Cursos Superiores: 3,095238 12 24 Cv:17 0
21 65 0952 cv: 17 cv:4
Bacharelado em 224
Sistemas de CV: 4 Total: 21
Informacao
Licenciatura em 0,666666 1214 Cv:3 21
Fisica 24 16 6667 CV:3
Licenciatura em 0,952380 1218 Cv:10 8
Matematica 21 20 9524 CV: 10 Total: 13
Tecnologia em 3,380952 1221 Cv: 13 4
Gastronomia 21 71 381 Cv: 13 Cv:4
228
CV:4 Total: 17
Tecnologia em 1,904761 1221 CV:9 6
Gestdo de Turismo 21 40 9048 CV:9 CV:6
2212
CV:6 Total: 15
Quadro 4.8 - Processo Seletivo 2020, Campus Sao Borja.
CURSOS VAGAS INSCRITOS RELACAO CLASSIFICADOS | MATRICULAD VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO | 1E2CHAMADA | OS/CONFIRM | REMANESC
POR VAGA ARAM VAGA ENTES
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Curso Técnico de 12 66 CV:58 1
Nivel Médio 60 142 CV:58 Cv:1
Integrado - 2,366666 281
Eventos 66667 Ccv:1 Total: 59
Curso Técnico de 12 63 CV:55 1
Nivel Médio 60 194 CV:55 CVv:4
Integrado - 3,233333 225
Informatica 3333 CV:4 Total: 59
Curso Técnico de Classificados CV: 12 23
Nivel Médio - 35 26 26
PROEJA - Técnico 0,742857 CvV: 12
em Cozinha 1429 Total: 12
Curso Técnico de 1230 CV: 12 15
Nivel Médio 30 147 CV:12 CV:3
Subsequente - 4,9 2218
Cozinha CV:3 Total: 15
Curso Técnico de 1230 CV: 15 8
Nivel Médio 30 221 CV: 15 CV:7
Subsequente - 7,366666 2215
Logistica 6667 cv: 7 Total: 22
Cursos Superiores: 1230 CV: 23 3
CV: 23 Cv:4
Bacharelado em 30 98 3,266666 227
Sistemas de 6667 CV: 4
Informacéao
Total: 27
Licenciatura em 35 22 0,628571 12 22 CV:12 23
Fisica 4286 CV: 12 Total: 12
Licenciatura em 12 30 CV:17 3
Matematica 30 63 CV:17 CV: 10
2,1 2213
Cv: 10 Total: 27
Tecnologia em 1230 CV: 18 4
Gastronomia 30 106 Cv: 18 Cv:8
3,533333 2212
3333 CV:8 Total: 26
Tecnologia em 1230 cv:11 9
Gestdo de Turismo 30 63 Cv:11 CV: 10
2,1 2219
CVv: 10 Total: 21

Informagdo 10: Ao efetuar a analise da relacdo candidato por vaga, constata-se que o
Campus Julio de Castilhos ofertou no Processo Seletivo 2019, para o Curso Licenciatura
em Matematica 24 vagas, tendo 15 inscritos. No Processo Seletivo 2020, foram
ofertadas 35 vagas para o Curso Técnico de Nivel Médio - PROEJA - Técnico em
Comércio que obteve 25 inscricdes, e para Licenciatura em Matematica foram
disponibilizadas 35 vagas, obtendo 25 inscritos.
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O Campus Panambi ofertou, em 2019, 34 vagas para o Curso Técnico de Nivel Médio
- PROEJA - Técnico em EdificacBes, que obteve 14 inscri¢cdes. Para o Curso Licenciatura
em Ciéncias Bioldgicas foram ofertadas 21 vagas, tendo 16 inscritos. No Processo
Seletivo 2020, Curso Técnico de Nivel Médio - PROEJA - Técnico em Edificacdes com 30
vagas e 25 inscritos, Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas com 30 vagas e 25 inscricdes,
Licenciatura em Quimica com 35 vagas e 33 inscritos, Tecnologia em Processos
Quimicos 40 vagas e 14 inscritos.

O Campus Sao Vicente do Sul ofertou no Processo Seletivo 2019, para o Curso
Licenciatura em Quimica, 21 vagas e obteve 14 inscritos, Curso Tecnologia em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas, 21 vagas e 15 inscritos. No Processo Seletivo 2020
Licenciatura em Quimica foram 30 vagas e 20 inscrigoes.

O Campus Sao Borja ofertou no Processo Seletivo 2019, 24 vagas para a Licenciatura
em Fisica, e obteve 16 inscri¢des, para a Licenciatura em Matematica foram 21 vagas e
20 inscritos. No Processo Seletivo 2020, Curso Técnico de Nivel Médio - PROEJA -
Técnico em Cozinha, 35 vagas e 26 inscritos, Licenciatura em Fisica com 35 vagas e 22
inscritos.

Percebe-se que esses cursos em sua grande maioria PROEJA e cursos de graduagao
tiveram poucos candidatos inscritos, e demonstra ser um fato a ser considerado pelos
gestores.

Informagdao 11: Ao pesquisar aqueles candidatos que obtiveram classificacdo e
efetuaram sua confirmac¢do de vaga verifica-se que, de uma forma geral, uma parte
considerdavel ndo tem sua matricula aprovada/efetivada, ou ndo realizam sua
confirmacdo de vaga/matricula, necessitando que o Campus efetue a segunda
chamada, e ainda assim ndo se preenchem todas as vagas ofertadas no processo
seletivo. Esse também é um aspecto a ser considerado quando realizada a avaliacdo
dos objetivos do processo seletivo.

Informagao 12: Como se pode verificar muitos cursos apresentam grande quantidade
de vagas remanescentes, conforme demonstrado nos quadros acima. A seguir cita-se
aqueles com as vagas mais expressivas: Campus Julio de Castilhos, Processo Seletivo
2019: 1 Subsequente (26 vagas) e 1 Superior (14), Processo Seletivo 2020: PROEJA (16),
2 Subsequentes (14, 17), 1 Superior (24); Campus Panambi, Processo Seletivo 2019:
PROEJA (25), 2 Subsequentes (13, 16), 3 Superiores (16, 19, 18), Processo Seletivo
2020: PROEJA (11), 2 Subsequentes (12, 15), 3 Superiores (18, 22, 34). Campus Sao
Vicente do Sul, Processo Seletivo 2019: Todos Subsequentes, 2 Superiores (16, 17),
Processo Seletivo 2020: Todos Subsequentes, 2 Superiores (14, 19), Campus S3do Borja,
Processo Seletivo 2019: PROEJA (11), 1 Subsequente (12), 1 Superior (21), Processo
Seletivo 2020: PROEJA (23), 1 Subsequente (15), 1 Superior (23). Portanto, os cursos
em destaque sdao Cursos Técnicos Subsequentes, PROEJA, e Superiores, o que
demonstra que os Cursos Integrados possuem menor indice de vagas remanescentes.

Entdo, como pode-se observar, em muitos cursos houve um nimero expressivo de
vagas remanescentes. Nesse contexto é importante ressaltar que ha necessidade de
um numero minimo de alunos para que seja possivel a abertura de turma, como
descreve o art. 31 da Resolugdo CONSUP 55/2020:
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Art. 31. A abertura de turma nos processos seletivos institucionais fica
condicionada ao nimero minimo de vinte e cinco (25) alunos matriculados, por
turma, como forma de garantir a sustentabilidade financeira.

Paragrafo Unico. Situagdes de oferta de curso sem o numero minimo de
matriculas previsto no caput, como cursos de graduagdo ndo reconhecidos e
prioridades institucionais ou Cursos Técnicos Integrados e Licenciaturas, devem
ser aprovadas pelo CODIR.

Foi perguntado ao gestor se algum curso ndo foi executado em razdo do ndo
atingimento do numero minimo de alunos matriculados nos processos seletivos de
2018 e 2019. Conforme a resposta do gestor descrita no quadro 4, em 2018 nos Campi
Alegrete e Santo Augusto os cursos PROEJA ndo foram ofertados. Ao consultar os
editais de processo seletivo 2019 verificou-se conforme o Edital n2 503/2018 relativo
ao Edital n2 422/2018 - referente ao Processo Seletivo 2019 para Cursos Técnicos de
Nivel Médio - PROEJA do IFFar, em relagdo ao Curso Técnico em Agroindustria do
Campus Sdo Vicente do Sul consta: “Todos os candidatos inscritos foram classificados,
porém o curso ndao obteve o nimero minimo de candidatos para formar uma turma,
conforme determina a Resolu¢do n2 013/2016 do Conselho Superior do IFFar.”. Ainda
em Sdo Vicente do Sul em 2020 o Campus ndo ofertou cursos PROEJA. Assim, além dos
Campi Alegrete e Santo Augusto no ano de 2018, o Campus Sao Vicente do Sul em
2020 nao ofertou cursos PROEJA, sendo que em 2019 o curso PROEJA ofertado pelo
Campus SVS ndo obteve numero minimo para abertura de turma, conforme consta nos
guadros acima.

Analisando ainda a relagdao candidato por vaga com as vagas remanescentes
percebeu-se que os cursos que tiveram baixa adesdo tendo em vista o numero
reduzido de inscritos, também houve grande niumero de vagas remanescentes. Mas
alguns cursos que tiveram uma quantidade considerdvel de inscritos, também tiveram
um numero elevado de vagas remanescentes.

Avaliando esses dados sob o contexto dos objetivos do processo seletivo informado
pelo gestor: “O objetivo estabelecido é preencher todas as vagas ofertadas nas
diferentes modalidades e formas de Ensino do IFFar, respeitando todas as Leis e
Diretrizes Internas da Instituicdo. Além disso, o nosso PDI estabeleceu como meta
aumentar o total de inscritos em 5% até o ano de 2022.” depreende-se que a maior
dificuldade de preenchimento total de vagas no instituto encontra-se nos cursos
técnicos subsequentes, PROEJA e cursos de graduacdo, situacdo que merece atencao
dos gestores no sentido de se verificar os motivos pelos quais tém ocorrido baixa
adesdo aos cursos ofertados e grande quantidade de vagas remanescentes. Nesse
contexto cabem os questionamentos sobre a criacdo dos cursos e os estudos de
viabilidade.

Em relacdo aos riscos identificados que, se ocorrerem, podem
impactar/reduzir/impedir o alcance dos objetivos, o gestor citou dois, dentre eles: “a)
Baixo nimero de inscritos”, e os controles para mitigar o impacto deste risco seria:
“Para o item a) buscamos melhorar a campanha publicitdria. No intuito de atingir todo
o publico alvo dos diferentes processos de selecdo do IFFar, utilizamos as diversas
midias disponiveis (redes sociais; rddio; jornal; material impresso; visitas a escolas,
empresas, comércio e setores publicos; divulgacdo em feiras e eventos; entre outros);
Outra estratégia utilizada é a chamada das escolas da regido para atividades dentro do
Campus, oportunizando aos futuros candidatos a visita as dependéncias da Instituicao.
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Por fim, algumas unidades do IFFar utilizam ainda os diversos projetos de extensao
para realizar a divulgacdo de seus cursos.” Da mesma forma, no quadro 3 deste
documento vimos que o gestor cita as formas de divulgacdo que sdo adotadas e
informa o alcance do publico alvo do processo seletivo.

A partir dessas andlises a auditoria destaca a necessidade e a relevancia das
avaliacBes dos processos seletivos e seus resultados, mediante a analise do nimero de
inscritos, das confirmagbes ou ndo de vagas, do preenchimento das vagas ofertadas e
vagas remanescentes. A verificacgdo da adesdo aos cursos ofertados pelo IFFar é
primordial, que além dessas andlises inclui também uma avaliagdao sobre a criagdo dos
cursos e os estudos de viabilidade no sentido da sua manutencao ou nao, e demais
aspectos que os gestores entenderem pertinentes. Salienta-se a importancia quando
das avaliagBes a serem efetuadas que a gestdo de riscos seja incluida em todos os
aspectos. Além disso, tendo em vista a Meta 1: Aumentar em 5%, até 2022, o total de
inscricdes nos processos de selecao do IFFar (repactuar em 2022), e a Meta 3:
Preencher 100% das vagas de primeira oferta nos processos seletivos do IFFar, do
objetivo estratégico 1 do PDI 2019-2026, destaca-se a importancia de elaboragao de
um plano de agdo com vistas ao atingimento das metas propostas em questao.

Cursos de Pdés-Graduacao Lato Sensu: foi efetuada andlise verificando os editais do
processo seletivo 2019. Foi efetuada a comparacdo das vagas ofertadas, dos
candidatos inscritos, dos classificados e dos alunos matriculados de dois cursos de
especializacdo ofertados no IFFar, conforme o escopo desta auditoria, verificando a
relacdo candidato por vaga e as vagas remanescentes, conforme o quadro comparativo
abaixo:

Quadro 4. 9 - Processo Seletivo 2019 - Especializacdes

CURSOS VAGAS INSCRITOS RELAGAO CLASSIFICADOS | MATRICULAD VAGAS
OFERTADAS CANDIDATO OS/CONFIRMA | REMANESCENT

POR VAGA RAM VAGA ES

Especializaca 35 51 1,45671 35 29 6

o em Gestdo aprovados

Escolar - 13

Campus Julio suplentes

de Castilhos

Especializaca 35 51 1,45671 35 30 5

oem aprovados

Educac¢ao do 8 suplentes

Campo e

Agroecologia

- Campus

Jaguari

Informacgao 13: Percebe-se que os dois cursos em andlise obtiveram aproximadamente
1,46 candidatos por vaga. Dos 35 aprovados e 13 suplentes no Curso Especializacdo em
Gestdo Escolar - Campus Julio de Castilhos, 29 tiveram sua vaga/matricula confirmada,
restando 6 vagas remanescentes. No Curso Especializacdo em Educacdo no Campo e
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Agroecologia - Campus Jaguari dos 35 aprovados e 8 suplentes, 30 confirmaram sua
vaga, restando 5 vagas. Diante desses dados a auditoria entende que podem haver
alguns fatores que necessitam de atencdao do gestor. Uma andlise das etapas, em
especial da etapa de confirmacao de vaga nesses dois casos, podem levar a verificacao
de alguns entraves e nas possiveis solu¢cdes, melhorando os resultados do processo na
busca do alcance dos objetivos e da meta proposta, que segundo o gestor é o
“preenchimento total das vagas”. Nesse sentido, a auditoria destaca a necessidade e a
relevancia das avaliagGes dos processos seletivos e seus resultados, mediante a analise
das confirmagdes ou ndao de vagas e do preenchimento das vagas ofertadas e a
verificagdo das vagas remanescentes e demais pontos que o gestor entender
pertinentes. Salienta-se a importancia quando das avaliagGes a serem efetuadas que a
gestdo de riscos seja incluida em todos os aspectos.

Quanto ao atendimento dos requisitos da legislagdao vigente, cumprimento dos
requisitos para participagdo no processo seletivo, e regularidade legal na
documentacgao a ser entregue pelos alunos, e se os processos seletivos contemplam
quem de direito, o resultado dos exames identificou as seguintes informagdes:

Quadro 5

PERGUNTA RESPOSTA DO GESTOR

Existe acompanhamento | “Todos os processos seletivos de cursos técnicos e de graduacao
e controle do | cumpre o que estabelece a Lei de Cotas (Lei n? 12.711/2012), a
cumprimento dos | Portaria Normativa MEC n? 18/2012 e a Politica de Acdes
percentuais relativos as | Afirmativas do IFFar. O controle e acompanhamento sdo
acbes afirmativas de | realizados pela Coordenagdo de Ac¢Ges Inclusivas (CAl) da Pré-
Inclusdo Reitoria de Ensino, onde sdo feitos estudos e, periodicamente,
Socioecondmica, Etnico- | revisdo e atualizacdo da Politica de Ac¢des Afirmativas do IFFar.”
Racial e para Pessoas | Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021,
com Deficiéncia nas | enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de Processos
selecbes de discentes | Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

para os Cursos ofertados
pelo IFFar? Quais sdo
esses mecanismos? De
que forma é efetuado
esse acompanhamento?

Como procede o IFFar | “Inicialmente, esclarecemos que os Editais que regem os
quanto a reserva de | processos de selecdo de alunos do IFFar atendem ao que

vagas e a preconiza a legislacdo brasileira acerca do sistema de cotas. Os
nossos Editais sdo amparados pela Lei 12.711, de 29 de agosto de

autodeclaragdo de | 2008, a Portaria Normativa MEC 18, de 11 de outubro de 2012, o

candidatos NOS | Decreto 9.034 de 20 de abril de 2017, Portaria 09 de 05 de maio

processos seletivos? de 2017 e sempre s3o avaliados pelo setor juridico da nossa
Instituigao.

Fazendo esse esclarecimento, elucidamos que a autodeclaragdo é
utilizada para a comprovacdo de cota étnico-racial e esta prevista
e aceita pela legislacdo supracitada. A autodeclaragdo é exigida no
ato de confirmacdo de vaga para fins de matricula do candidato.
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Em caso de suspeita de fraude acerca da autodeclaragao de algum
candidato, a dendncia deve ser registrada via Ouvidoria, para que
a Coordenacdo de Acgdes Inclusivas da Pré-Reitoria de Ensino seja
notificada e passe a tomar as devidas providéncias para
averiguacdo da situacgao.

Entre as medidas tomadas, é a constituicdo de duas comissdes:

I. Comissdo de Heteroidentificagdo: comissdao especial para fins de
realizacdo do processo de heteroidentificagdo, composta por 5
(cinco) membros titulares e 2 (dois) suplentes, designados por
portaria, entre os quais devera ser definido 1 (um) presidente e 1
(um) secretério responsavel pelo registro dos trabalhos;

Il. Comissdao Recursal: comissdo especial responsavel pela analise
de eventuais recursos interpostos contra pareceres da Comissao
de Heteroidentificagdo, composta por 3 (trés) membros titulares e
1 (um) suplente, designados por portaria, entre os quais devera
ser definido 1 (um) secretario responsdvel pelo registro dos
trabalhos.

Cabe ressaltar que essa etapa trata-se da matricula do candidato,
logo ndo ha envolvimento da Comissdo Permanente de Processos
Seletivos. As demais cotas, como da renda, da deficiéncia e da
escolaridade integralmente realizada em escola publica, o
candidato deve apresentar a documentagdao comprobatéria, que
serd conferida por uma comissdo de anadlise documental do
campus.” Resposta enviada por e-mail em 09/09/2021 - Gabinete
Campus Julio de Castilhos.

“Primeiramente entendo que esse questionamento deveria ter
sido encaminhado para a Comissdo Permanente do Processo
Seletivo, pois é uma politica Institucional e que ja esta definida
nos Editais. Creio que todos os campi responderdao da mesma
forma.

Feito esse primeiro apontamento destaca-se que os editais que
regem os processos de sele¢dao de alunos do IFFar atendem ao
gue preconiza a legislagdo brasileira acerca do sistema de cotas.
Os editais sdo amparados pela Lei 12.711, de 29 de agosto de
2008, a Portaria Normativa MEC 18, de 11 de outubro de 2012, o
Decreto 9.034 de 20 de abril de 2017, Portaria 09 de 05 de maio
de 2017 e sempre sdo avaliados pelo Setor juridico do IFFar.
Fazendo esse esclarecimento, elucidamos que a autodeclaragdo é
utilizada para a comprovacdo de cota étnico-racial e estd prevista
e aceita pela legislacdo supracitada. A autodeclaragdo é exigida no
ato de confirmacdo de vaga para fins de matricula do candidato.
Em caso de suspeita de fraude acerca da autodeclaracdo de algum
candidato, a denuncia deve ser registrada via Ouvidoria, para que
a Coordenacdo de Acbes Inclusivas da Pré-Reitoria de Ensino seja
notificada e passe a tomar as devidas providéncias para
averiguacdo da situacdo. Entre as medidas tomadas, é a
constituicdao de duas comissdes:

I. Comissdo de Heteroidentificagdo: comissdao especial para fins de
realizacdo do processo de heteroidentificagdo, composta por 5
(cinco) membros titulares e 2 (dois) suplentes, designados por
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portaria, entre os quais devera ser definido 1 (um) presidente e 1
(um) secretdrio responsavel pelo registro dos trabalhos;

Il. Comissdo Recursal: comissao especial responsavel pela analise
de eventuais recursos interpostos contra pareceres da Comissao
de Heteroidentificacdo, composta por 3 (trés) membros titulares e
1 (um) suplente, designados por portaria, entre os quais devera
ser definido 1 (um) secretario responsdvel pelo registro dos
trabalhos.

Cabe ressaltar que essa etapa trata-se da matricula do candidato,
logo ndo ha envolvimento da Comissdao Permanente de Processos
Seletivos. As demais cotas, como da renda, da deficiéncia e da
escolaridade integralmente realizada em escola publica, o
candidato deve apresentar a documentacdo comprobatdria, que
serd conferida por uma comissdo de andlise documental do
campus.” Resposta enviada por e-mail em 10/09/2021 pelo DPDI
do Campus Sao Borja.

“Inicialmente, esclarecemos que os Editais que regem os
processos de selecdo de alunos do IFFar atendem ao que
preconiza a legislacdo brasileira acerca do sistema de cotas. Os
nossos Editais sdo amparados pela Lei 12.711, de 29 de agosto de
2008, a Portaria Normativa MEC 18, de 11 de outubro de 2012, o
Decreto 9.034 de 20 de abril de 2017, Portaria 09 de 05 de maio
de 2017 e sempre sdo avaliados pelo setor juridico da nossa
Instituicdo. Fazendo esse esclarecimento, elucidamos que a
autodeclaracdo é utilizada para a comprovacdo de cota étnico-
racial e esta prevista e aceita pela legislacdo supracitada. A
autodeclaracdo é exigida no ato de confirmacdo de vaga para fins
de matricula do candidato. Em caso de suspeita de fraude acerca
da autodeclaragao de algum candidato, a denuncia deve ser
registrada via Ouvidoria, para que a Coordenagdo de Acgdles
Inclusivas da Pré-Reitoria de Ensino seja notificada e passe a
tomar as devidas providéncias para averiguacdo da situacdo.
Entre as medidas tomadas, é a constituicdo de duas comissées:

I. Comissdo de Heteroidentificacdo: comissdao especial para fins de
realizacdo do processo de heteroidentificacdo, composta por 5
(cinco) membros titulares e 2 (dois) suplentes, designados por
portaria, entre os quais devera ser definido 1 (um) presidente e 1
(um) secretdrio responsavel pelo registro dos trabalhos;

Il. Comissdo Recursal: comissdo especial responsavel pela analise
de eventuais recursos interpostos contra pareceres da Comissao
de Heteroidentificacdo, composta por 3 (trés) membros titulares e
1 (um) suplente, designados por portaria, entre os quais devera
ser definido 1 (um) secretadrio responsavel pelo registro dos
trabalhos. Cabe ressaltar que essa etapa trata-se da matricula do
candidato, logo ndo ha envolvimento da Comissdao Permanente de
Processos Seletivos. As demais cotas, como da renda, da
deficiéncia e da escolaridade integralmente realizada em escola
publica, o candidato deve apresentar a documentac¢do
comprobatdria, que serd conferida por uma comissdo de andlise
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documental do campus.” Resposta enviada por e-mail em
13/09/2021 - Gabinete Campus Panambi.

“Inicialmente, esclarecemos que os Editais que regem os
processos de selecdo de alunos do IFFar atendem ao que
preconiza a legislacdo brasileira acerca do sistema de cotas. Os
nossos Editais sdo amparados pela Lei n? 12.711, de 29 de agosto
de 2008, a Portaria Normativa MEC n? 18, de 11 de outubro de
2012, o Decreto 9.034 de 20 de abril de 2017, Portaria n® 09, de
05 de maio de 2017 e sempre sao avaliados pelo setor juridico da
nossa Instituicdo. Fazendo esse esclarecimento, elucidamos que a
autodeclaracdo é utilizada para a comprovagdo de cota étnico-
racial e estd prevista e aceita pela legislacdo supracitada. A
autodeclaragdo é exigida no ato de confirmacgao de vaga para fins
de matricula do candidato. Em caso de suspeita de fraude acerca
da autodeclaragdo de algum candidato, a dendncia deve ser
registrada via Ouvidoria, para que a Coordenacdo de Acles
Inclusivas da Pré-Reitoria de Ensino seja notificada e passe a
tomar as devidas providéncias para averiguacdo da situacdo.
Entre as medidas tomadas, é a constituicdo de duas comissdes:

I. Comissdo de Heteroidentificacdo: comissdao especial para fins de
realizacdo do processo de heteroidentificacdo, composta por 5
(cinco) membros titulares e 2 (dois) suplentes, designados por
portaria, entre os quais devera ser definido 1 (um) presidente e 1
(um) secretério responsavel pelo registro dos trabalhos;

Il. Comissdo Recursal: comissdo especial responsdvel pela analise
de eventuais recursos interpostos contra pareceres da Comissao
de Heteroidentificagdo, composta por 3 (trés) membros titulares e
1 (um) suplente, designados por portaria, entre os quais devera
ser definido 1 (um) secretario responsavel pelo registro dos
trabalhos. Cabe ressaltar que essa etapa trata-se da matricula do
candidato, logo ndo ha envolvimento da Comissdao Permanente de
Processos Seletivos. As demais cotas, como da renda, da
deficiéncia e da escolaridade integralmente realizada em escola
publica, o «candidato deve apresentar a documentacdo
comprobatdria, que serd conferida por uma comissdo de andlise
documental do campus.” Memorando Eletrénico n? 77/2021
Gabinete do(a) Diretor(a) Geral SVS/Campus S3o Vicente do
Sul/IFFarroupilha, em 09/09/2021.

Como procede o IFFar
quanto a reserva de
vagas e a autodeclaracdo
de candidatos nos
processos de ingresso de
discentes as P&s-
Graduagdes Lato Sensu?

“Em cada curso de especializacdo, do total de vagas oferecidas, ha
reserva de vagas da seguinte forma: uma vaga para candidatos
autodeclarados negros (pretos ou pardos); uma vaga para
candidatos autodeclarados indigenas; uma vaga para candidatos
com deficiéncia (PcD); as demais vagas serdo destinadas para
ampla concorréncia. As vagas ndo cobertas por cotistas serao
automaticamente distribuidas para ampla concorréncia.

Em relagdo a autodeclaracdo, conforme previsto nos editais de
selecdo, o candidato que se autodeclarar negro (preto ou pardo)
ou indigena e que desejar participar desta reserva de vagas,
conforme Portaria Normativa n? 18/2012, do Ministério da
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Educagdo, deverd entregar, no momento da Confirmacdo de
Vaga, AUTODECLARACAO étnico-racial, preenchida e assinada, de
que é negro (preto ou pardo) ou indigena.” Memorando
Eletrénico n2 89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pds-Grad. e
Inovacdo / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de
setembro de 2021.

Informagdao 14: Os gestores foram perguntados sobre a reserva de vagas e a
autodeclaragdao de candidatos nos processos seletivos. Em suas respostas, quanto aos
Cursos Técnicos e de Graduacdo, os gestores informaram que os editais atendem a
legislagdo sobre o sistema de cotas, e que a autodeclaragdao é utilizada para a
comprovagdo da cota étnico-racial e exigida na confirmacgdo de vaga. Explicam também
que quando ha suspeita de fraude acerca da autodeclaracao a Coordenagdo de Agdes
Inclusivas, mediante denuncia registrada na Ouvidoria, é notificada e toma algumas
providéncias que dentre elas estd a constituicdo da Comissao de heteroidentificacdo e
a Comissao Recursal.

No caso da Pds-Graduacgdo o gestor informa que hd reserva de vagas para pretos
ou pardos, indigenas, e PcD, e que no momento da confirmagdo de vaga o candidato
que estd participando da reserva de vagas entrega a autodeclaragdo étnico-racial.
Ainda foi constatado posteriormente a Instrucdo Normativa n? 01 de 09/01/2020, que
“estabelece procedimentos referentes ao processo de heteroidentificacio de
candidatos autodeclarados negros (pretos e pardos) em casos de denuncia de suspeita
de fraude no uso de cotas em processos seletivos de estudantes do IFFar.”, conforme
informado pelos gestores.

Um dos eventos de riscos citados pelo gestor, conforme consta no quadro 1 deste
documento é “b) Inscricdes indevidas para as vagas destinadas aos cotistas.”, portanto
cabe trazer a essa analise a questdo de possiveis fraudes na ocupacdo de vagas
reservadas aos cotistas, e a aplicacdo do critério da autodeclaracdo. Nesse panorama
surge a heteroidentificacdo e seus critérios.

A Portaria Normativa n2 04/2018 do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo, regulamenta o procedimento de heteroidentificacdo
complementar a autodeclaracdo dos candidatos negros, para fins de preenchimento
das vagas reservadas nos concursos publicos federais, mas ha decisGes no sentido de
gue pode ser utilizada também para os processos seletivos em Universidades Publicas
(Tribunal Regional Federal da 22 Regido em recurso de Apelacdo n? 0005335-
10.2018.4.02.5001 e conforme decisdao do Supremo Tribunal Federal ao julgar a
Reclamacgdo 35.329 (454) em 18/06/2019). Esta Portaria dispGe que embora a
autodeclaragdo goze da presuncao relativa de veracidade, ela deve ser confirmada
mediante procedimento de heteroidentificacdo a ser realizado por comissao especifica
para esta finalidade.

Art. 82 Os candidatos que optarem por concorrer as vagas reservadas as
pessoas negras, ainda que tenham obtido nota suficiente para aprovacdo na
ampla concorréncia, e satisfizerem as condi¢des de habilitacdo estabelecidas
em edital deverdo se submeter ao procedimento de heteroidentificagao.
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§ 19 O edital definird se o procedimento de heteroidentificacdo serd
promovido sob a forma presencial ou, excepcionalmente e por decisdo
motivada, telepresencial, mediante utilizacdo de recursos de tecnologia de
comunicagao.

§ 22 A fase especifica do procedimento de heteroidentificacdo ocorrerd
imediatamente antes do curso de formac¢do, quando houver, e da
homologacgao do resultado final do concurso publico.

Esta auditoria entende que os critérios por ela estabelecidos tanto podem ser
utilizados para fins de verificagcdao da veracidade da autodeclaragdao dos candidatos nos
processos seletivos, quanto podem ser um parametro para elaboragao de normativo
interno que defina procedimentos préprios para esta verificagdo.

Destaca-se, especialmente, que em caso de se utilizar os critérios estabelecidos pela
Portaria Normativa 04/2018 mediante procedimentos de verificacdo da veracidade da
autodeclaragdao dos candidatos nos processos seletivos, esses procedimentos devem
estar descritos nos editais de selecao de discentes, inclusive a Portaria assim orienta
em seu art. 42:

Os editais de abertura de concursos publicos para provimento de cargos
publicos da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional
explicitardo as providéncias a serem adotadas no procedimento de
heteroidentifificacdo, nos termos da Lei n2 12.990, de 9 de junho de 2014,
bem como o local provavel de sua realizacao.

Informacgdo 15: Em relacdo aos candidatos que se autodeclaram indigenas, nos Editais
de processo seletivo 2019 e 2020 para Cursos Técnicos, de Graduacdo e de Pds-
Graduacdo consta que os candidatos que desejarem concorrer a reserva de vaga de
preto, pardo ou indigena, devem no ato de confirmacdo da vaga apresentar uma
Autodeclaracado.

Considerando a resposta do gestor sobre os riscos identificados na area dos
processos seletivos aos Cursos Técnicos e de Graduacdo: “b) Inscricdes indevidas para
as vagas destinadas aos cotistas.”, salienta-se a verificacdo de possiveis métodos para
suplementar esse critério.

A Resolugdo CONSUP n? 29/2019 determina:

Art. 14 Os candidatos classificados por meio da Politica de A¢Ses Afirmativas
deverdo apresentar, no periodo de confirmac¢do de vaga, a documentacdo
comprobatdria conforme sua opgao.

(...)

§ 3° Serdo considerados indigenas (l), para efeitos desta resolugdo, os
candidatos que se autodeclaram como tais, conforme classificagdo adotada
pelo IBGE, no periodo de confirmacgao de vaga.

Portanto, os editais estdo de acordo com a Resolucdo que assim os regulamenta.
Verificando a Resolucdo anterior, Resolugdo CONSUP n? 52/2017 a qual encontra-se
revogada, verifica-se:
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Art. 11 Os candidatos classificados para os Cursos de Nivel Técnico e para os
Cursos Superiores, através da Politica de Acbes Afirmativas, deverdo
apresentar, no periodo de confirmagcdo de vaga, a documentacdo
comprobatdria conforme sua opgao.

(...)

IlI- Serao considerados indigenas, para efeitos desta resolugao, os candidatos
gue comprovarem, através do registro administrativo de indio, com
declaracdo de procedéncia de reserva indigena, residentes em aldeias ou de
residente em territdrio urbano.

Art. 12 Para fins de comprovacdo da documentacdo de que trata o artigo 11
deste regulamento serdo nomeadas subcomissdes de analise,
acompanhamento e verificagdo.

Percebe-se que nessa Resolucdo de 2017 constava a exigéncia dos seguintes
documentos: - Registro administrativo de indio; - declaracdo de procedéncia de
reserva indigena; - residentes em aldeias ou residentes em territério urbano, e ainda a
verificagao por subcomissoes.

Diante do evento de risco apontado pelo gestor e de possiveis fraudes nos
processos seletivos, destaca-se a importancia de uma avaliacao dos critérios adotados
e quais mecanismos podem ser utilizados como forma de suplementar a
autodeclaragao, tendo em vista, inclusive, a necessidade de instrumentos de controles
internos na gestao de riscos.

Informagdo 16: Tendo em vista que o processo seletivo referente aos cursos de
especializacdo objeto do escopo desta auditoria é 2019, e os editais deste processo sao
de 2018, e a Resolucdo CONSUP 029 a qual trata sobre a A¢des Afirmativas esta datada
em 07/08/2019 esta equipe verificou o edital do processo seletivo 2020, Edital
392/2019, nesse quesito (reserva de vagas) estando o mesmo com o quantitativo de
vagas reservadas.

Informagdao 17: No caso dos candidatos que se inscreveram como Pessoa com
Deficiéncia - PcD, nos Editais de processo seletivo PROEJA n3o consta a necessidade de
apresentar laudo médico no momento da inscricdo, apenas na confirmacdo de vaga.
No formulario de inscricdo (Edital 422/2018 PS 2019 PROEJA) consta o campo para
especificar a deficiéncia, como se verifica abaixo:
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AMEXO IV

FORMULARIO DE INSCRICAD D
PROCESSO SELETIVO - PROEJA S S S

| W delnscricio ne Campus | CAMPLUS DE INTERESSE

| Cursa Predendida Turna

DADDS PESE0AIS E 50 00ECONDMIC DS

Mome completo do Candidato:
Home da Mo
Mome do Pai:
Data de Sexa WP Cadeica deldenSidade COrgha Expeddar/UF
Mascmeania:
i Owm Or

Idade: Macsan alidad & Wty ade: Situagha Atual

{ ) Brasilera

{ ) Outen: O Empegada
CPF:

D Desempragada

Raga: | ) Amansta { ) Branca {_) Indigena { ) Negra { ) Pamda

Ferda Famiiar Mersal {Corsderands o somaidno da renda de fodos os inegrantes do gnupo tamiliar)
{ ) Add U5 saldnio mirema | ) ode mesoa 01 saBida | ) de 01 a 02 saldvios | ) Maie de 03 salirios

Cuantas pessaas depend &m Procedénca Escolr Area de Frocedénga = Escola:
destih renda o riiar
e nal? { ) Publica | ) Privada { )} Rural { ) Urhana

Fasma de ensing que cumau o Ensing Fundamentak
{ ) PROEM FIC = Norme da Escola:

{ JEM { ) Ensing Regular | ) Exames Suplslivas

L ana que frequeniou 8 esoola = Tempo em que esth afastado da Escol:
{ ) Menos de 01 ana { )De01a05anos { ) De0& ai1danos { ) D= 11 a 20 snos
{ ) Oe 21 anos ou mas

Par que wood quer s&r aluna da PROEMT Ouais sho seus mafvos?

Prefende confinuar 0% estudos apds & conchedioda cursa? | ) Sim { ) Néa
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ENDEREGD PARA CORRESPONDENCIA

Enderéga (Rua, averida, Travessa, eic.) MidrmeEm Coamghamena
Bisrmn Cdade Estada CEP
Tedsfanaiz): E-rmail:

Deseja concormer a gual RESERVA DE VAGAS?

{ )EPS15 Preta { JEP*1.5Fres _
{ )EPs15Pamda { ) EP>15 Pada { ) Amgla Concoménia
{ }EPS15 lndigena { JEP>15 Indigena

{ JEPsif Cums { )EP>15 Cuiros

{ JEPs15PcD { )EP>15PeD

{ )BPsi5 PretaPeD { | EP>15 PrefafPel

{ )EPs1,5PadaPcD { )EP>15 PardafPel

{ ) EPs1,5 IndigenafP el { JEP>1 5 indigenafel

Caso saja deficiente, o pacifique:

Azsinstum do Candidato
Clssifagho do Candidata:

[T
COMPROVANTE DO CANDIDATO
Nome do candi dato:
Nomero dalnscrigio no Campus: Campus:
Cursac Turmo:
[
Lacal Deata
Azzinatura do S ervidar
]

INE TIUTO FEDE RAL DE EDUCACAD, CIENCLA E TECHOLOMA FARRDUP LHA

Ja a documentacdo a ser apresentada na confirmacao de vaga é a seguinte, conforme
o Edital 422/2018 PS 2019 PROEJA, assim como o edital PS 2020:

a) Laudo Médico original emitido nos ultimos doze meses, assinado por um
médico especialista na area da deficiéncia alegada pelo candidato, contendo
a espécie e o grau do nivel de deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo
Classificagdo Internacional de Doenga (CID), bem como a provavel causa da
deficiéncia; deve, ainda, conter nome legivel e CRM do médico que forneceu
o laudo.

b) para candidatos com Deficiéncia Auditiva apresentar Exame de
Audiometria, realizado nos ultimos 12 (doze) meses, no qual constem o
nome legivel, assinatura e nimero do conselho de classe do profissional que
realizou o exame; e a descricdo do tipo de perda auditiva e grau em decibéis.
c) para candidatos com Deficiéncia Visual apresentar Exame Oftalmoldgico,
realizado nos ultimos 12 (doze) meses, no qual conste a acuidade visual,
nome legivel, assinatura e CRM do profissional que realizou o exame.
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d) para candidatos com Deficiéncia Fisico-motora, a Comissdo de Analise
Documental comprovard a obediéncia aos critérios estabelecidos por meio
da Classificagdo Internacional da Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF).

O que difere dos demais editais (Integrado, Subsequente e Graduagao) em que no ato
da inscrigcdo devera:

3.8 Anexar no sistema de inscricdo, uma cépia do Laudo Médico original,
atualizado (ultimos 12 (doze) meses), com Classificagdo Internacional de
Doenga (CID), para que seja conferido e analisado pela comissdo
responsavel.

a) O documento anexado ao sistema de inscricdo deve ser no formato winrar
ou winzip;

b) O documento também devera ser entregue na Coordenacdo de Registros
Académicos (CRA) do campus (para candidatos de cursos presenciais), ou no
polo/centro de referéncia (para candidatos de cursos EAD), no periodo
estipulado pelo cronograma e dentro do hordrio de funcionamento da
CRA/polo/centro de referéncia;

c) O candidato inscrito como PcD tera seu Laudo Médico analisado antes da
publicacdo da Lista Preliminar de Inscritos, conforme a legislacdo vigente;
caso seja considerada indeferida, terd sua inscricdo automaticamente
reconduzida para a Ampla Concorréncia;

d) Havendo necessidade, a Comissdo de Avaliacdo dos laudos dos PcDs
poderd convocar o candidato para realizar pericia médica presencial,
conforme o periodo estabelecido no cronograma deste edital;

e) A divulgacdo dos candidatos a serem convocados para pericia médica
presencial, bem como informacdes referentes aos locais e horarios de pericia
serdo divulgadas em edital préprio, publicado no sitio eletronico do IFFar
(www.iffarroupilha.edu.br), conforme a data estabelecida no cronograma
deste edital. Edital n2 357/2018 PS 2019 Integrado. 3-INSCRICOES 3.8.

A Portaria Normativa n2 9/2017 dispde:

"Art. 82-B A apuracdo e a comprovacdo da deficiéncia tomardo por base laudo
médico atestando a espécie e o grau da deficiéncia, nos termos do art. 40 do
Decreto no 3.298, de 20 de dezembro de 1999, com expressa referéncia ao cédigo
correspondente da Classificagdo Internacional de Doenga - CID, no caso dos
estudantes que sejam pessoas com deficiéncia e se inscrevam as vagas reservadas a
essas pessoas.”" (NR)

Em sua resposta sobre os controles internos, conforme o quadro 1 deste
documento, o gestor informa que: “Aos candidatos PCDs, realizamos a avaliagdao dos
laudos médicos antes do encerramento das inscri¢gdes, isso possibilita remaneja-los
para ampla concorréncia no caso da ndao comprovagao da cota.”

Diante do exposto e tendo em vista um dos riscos relatados pelo gestor: “b)
InscricOes indevidas para as vagas destinadas aos cotistas.” Respostas para Auditoria -
Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021”, e ainda pela
importancia do gerenciamento de riscos, esta auditoria destaca a possibilidade de uma
analise do momento da apresentacdo de documentos exigidos para os candidatos PcD
e dos demais aspectos que estiverem relacionados, em relagao aos editais PROEJA.
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No que se refere a seguranca dos sistemas de inscricdo, o resultado dos exames
identificou as seguintes informagdes:

Quadro 6

PERGUNTA

RESPOSTA DO GESTOR

O sistema de inscricao
pelo SIGAA para os
Cursos de P&s-
Graduacdo Lato Sensu
tem se demonstrado
seguro e efetivo?

“Esta questdo devera ser respondida pela Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pés-Graduacao e Inovacdo.” Respostas para Auditoria -
Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdo Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
em 08/07/2021.

“Sim, tem se mostrado seguro e efetivo, uma vez que, o sistema
permite manter registrado o resultado de selecdo de cada
inscrito mesmo apods finalizado o processo, conforme sera
possivel visualizar na questdo 10.” Memorando Eletrénico n2
89/2021 - Pré-Reitoria de Pesq. Pos-Grad. e Inovagdo / Reitoria /
IF Farroupilha, Santa Maria/RS, 13 de setembro de 2021.

O sistema de inscricao

pelas pagina
http://ingresso.iffarroup
ilha.edu.br/ ou

http://proseletivo.iffarr
oupilha.edu.br/proseleti
v02019/ ou
http://iffarroupilha.edu.
br/proseletivo/
utilizados para os Cursos
Técnicos Integrados ao
Ensino Médio, Cursos
Subsequentes, e Cursos
Superiores de
Graduagdao, tem se
demonstrado seguro e
efetivo?

“Sim, tem atendido a demanda e a cada ano tem apresentado
melhorias.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de
julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdao Permanente
de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

O sistema de inscri¢do
via e-mail que consta no
PDI para os Cursos
Técnicos Integrados ao
Ensino Médio na
modalidade de Jovens e
Adultos, se demonstrou

Seguro e efetivo?
(Editais de 2018 e 2019
consta inscricao
pessoalmente ou por
procuracgdo)

“Sim, devido ao perfil de publico, essa forma de inscricao é a
mais adequada.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06
de julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo
Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em
08/07/2021.

H4 necessidade de fazer

“Para o processo seletivo que visa o ingresso no ano de 2021 foi



http://ingresso.iffarroupilha.edu.br/
http://ingresso.iffarroupilha.edu.br/
http://proseletivo.iffarroupilha.edu.br/proseletivo2019/)
http://proseletivo.iffarroupilha.edu.br/proseletivo2019/)
http://proseletivo.iffarroupilha.edu.br/proseletivo2019/)
http://proseletivo.iffarroupilha.edu.br/proseletivo2019/)
http://iffarroupilha.edu.br/proseletivo/
http://iffarroupilha.edu.br/proseletivo/
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alguma insergao,
melhoria e/ou ajuste
nos

sistemas/mecanismos
de inscricao? Quais?

utilizado um sistema novo de inscricdo. Devido a pandemia e a
Instituicdo estar com atividades remotas, houve a necessidade de
ter um sistema de inscricdo que fosse capaz de realizar outras
etapas da selecdo, como por exemplo a confirmagdo de vaga.
Como uma primeira anadlise, o sistema atendeu todas as
demandas, sendo que requer melhorias em alguns e poucos
aspectos, e que nesse momento estd sob avaliagdo da comissao.”
Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021,
enviada pelo Presidente da Comissdao Permanente de Processos
Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

O software utilizado no
sorteio eletronico para
selecdo aos  Cursos
Subsequentes tem se
demonstrado seguro e

efetivo? Atende aos
objetivos do processo
de selecdo? Ha
controles e
monitoramento da
realizacdo do sorteio?
Quais sdo esses
mecanismos de
controle?

“Sim, o sistema atende perfeitamente a demanda, demonstrou
seguranca e efetividade. O controle e monitoramento do sistema
é realizado pela Comissdo e equipe da Diretoria de Tecnologia de
Informacdo (DTI) da Instituicdo. O sistema é auditavel e ao final
do sorteio de cada curso é gerado uma semente, ou seja um
numero com 13 digitos, localizado ao fim da pagina do sorteio. A
DTI possui copia de seguranga tanto do sistema, como de todos
os resultados dos sorteios e demais etapas da sele¢do.”
Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho de 2021,
enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de Processos
Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

Informagdo 18: Ao consultar os editais de selecdo de discentes, e respectivos editais
de classificacdo, e resultados e confirmacdo de vaga foi verificado que o nome de
alguns candidatos aos cursos ofertados no processo seletivo do IFFar 2019 e 2020 aos
Cursos Técnicos e de Graduacgdo estd incompleto, pois apenas consta o prenome, ndo

constando o sobrenome, como verifica-se no quadro abaixo:

Processo Edital Curso Campus | Numero Nome
Seletivo Inscricao Candidato
2019 - Cursos | N2019/2019 Técnico em Panambi 106159 | CLEIDIMARA
Técnicos de | N2049/2019 Pds-Colheita
Nivel Médio
Subsequente
2019 - Cursos | N2019/2019 Técnico em Sao 103816 VINICIUS
Técnicos de | N2049/2019 Informatica Vicente
Nivel Médio do Sul
Subsequente
2020 - Cursos | N2024/2020 Licenciatura Alegrete 1910428 FRANCIELE
Superiores de | N2 030/2020 em 86843
Graduacao Matematica




60

2020 - Cursos | N2024/2020 Bacharelado Julio de 1810385 CAROLINA
Superiores de | N2 030/2020 em Castilhos 63209

Graduacdo Administracdo

2020 - Cursos | N2024/2020 Tecnologiaem | Panambi | 1610830 LEANDRO
Superiores de | N2 030/2020 Automacao 78857

Graduacao Industrial

2020 - Cursos | N2024/2020 Tecnologia em Santo 1610225 | LUIZ.27@HO
Superiores de | N2 030/2020 Sistemas para Angelo 15878 TMAIL.COM
Graduacao Internet

2020 - Cursos | N2024/2020 Licenciatura Santo 1910413 DAVID
Superiores  de | N2 030/2020 em Angelo 20463

Graduacao Computacao

A publicacdo de editais com o nome incompleto, ou seja, com apenas o prenome sem
constar o sobrenome pode ensejar dificuldades ou impedir os candidatos de obter
informacdo sobre a aprovacdo, classificacdo e resultados no processo seletivo,
mediante os editais, pois pode haver duas pessoas com mesmo prenome, além de ndo
se demonstrar transparéncia na publicizacdo da lista dos classificados. Ao efetuar a
publicacao dos editais de classificacao e resultado dos recursos, e resultado definitivo
da confirmacdo de vaga dos processos seletivos faz-se necessario dentre outras
informagdes, que o nome dos candidatos esteja completo para os candidatos
verificarem sua classificacdo e confirmagdao de vaga e evitar que haja problemas no
processo seletivo, e tendo em vista os principios da transparéncia e da publicidade.

Em relagdao a oferta de cursos e os anseios e necessidades locais e regionais, o
resultado dos exames identificou as seguintes informagodes:

Quadro 7

PERGUNTA

RESPOSTA DO GESTOR

Existe estudo sobre os

cursos a serem
ofertados em cada
campus e sua
viabilidade para a
regiao? Em caso

afirmativo, de que
forma é efetuado este
estudo? Quais sdo os
critérios adotados na
escolha dos cursos e na
aprovagao destes?
Quais sao os
documentos que
formalizam esse

“E importante salientar que a Comissdo do Processo de Selecdo
de Alunos é apenas executora do processo, ndo compete a
mesma a discussdo acerca de abertura, trancamento e ou
fechamento de cursos. A Resolugdo CONSUP n° 055/2020, de 25
de setembro de 2020 é um regulamento que orienta sobre a
criagdo, suspensdao tempordria e extingdao de cursos técnicos e
superiores de graduagdo no IFFar. Em especial, a criagao do curso
estd especificada no Art. 49 deste regulamento, e esta
condicionada a:

| —aprovacgao do Projeto de Criacdao de Curso — PCC;

Il — aprovacgao do Projeto Pedagdgico de Curso — PPC;

[Il — autoriza¢do de funcionamento de curso.

Em especial, o Projeto de Criagdo do Curso (PCC), deve-se atentar
o que estabelece o Art. 7°, o PCC deve ser elaborado em forma de
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processo?

processo administrativo, respeitando os seguintes tramites:

§ 1° A formalizacdo do pedido de criagcdo de curso, oriunda de
documentos institucionais como PDI, Atas de audiéncia publica,
Atas de reunides de servidores da unidade proponente, entre
outros, deve ser realizada pelo Diretor de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional — DPDI ao Diretor Geral (grifo
Nnosso).

§ 2° Apds o pedido de criagdo do curso pelo DPDI, o Diretor Geral
deve nomear a Comissdao de Elaboracdo do PCC, cumpridas as
exigéncias legais vigentes, no prazo maximo de trinta (30) dias a
contar da formalizacdo do pedido de criagcdo de curso pela DPDI,
determinando os prazos para a conclusdao da minuta do PCC.

§ 3° A Comissdao de Elaboracdo de PCC deve produzir um
documento de acordo com as orientacdes e o conteudo presente
na Subsec¢do | e no Anexo deste Regulamento.

§ 4° O PCC deve ser submetido ao Colegiado de Campus, que, por
sua vez, deve emitir parecer sobre o projeto.

§ 5° A Direcdo Geral do Campus deve encaminhar o Processo a
Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional — PRDI, sessenta
(60) dias antes da pendultima reunido ordindria do CONSUP, do
ano anterior ao Processo Seletivo.

§ 6° A PRDI deve encaminhar o pedido de constituicdo da
Comissdo de Andlise do PCC ao Gabinete, para a emissdo da
Portaria.

§ 72 A comissdo deve analisar o processo, no prazo maximo de
trinta (30) dias a contar da data da emissdo da Portaria, e
encaminha-lo para a apreciacdo do CONSUP.

Ainda, no Art. 10, o documento elaborado pela Comissdo de
Elaboracdo de PCC deve observar o Formulario de Elaboracdo de
PCC, anexado a este Regulamento, além de contemplar os
seguintes aspectos:

I. justificativa da necessidade, pertinéncia e relevancia da
criagdo do curso, frente as demandas do arranjo produtivo
regional e seu impacto no desenvolvimento local e regional,;
(grifo nosso)

Il. comprovagao da viabilidade do curso sob os seguintes
aspectos: (grifo nosso)

a) compatibilidade dos objetivos do curso com os objetivos e
finalidades do IFFar, baseados nas legislacGes vigentes;

b) compatibilidade com os eixos tecnolégicos ofertados e com a
verticalizacdo do ensino no Campus;

c) adequacdo ao catdlogo nacional de cursos, no caso de curso
técnico ou de tecnologia;

d) priorizacdo, no caso de curso de licenciatura, as areas de
ciéncias, matematica e formacdo de professores para educacdo
profissional, conforme disposto no artigo 72 da Lei n?
11.892/2008;

e) disponibilidade efetiva de docentes e técnico-administrativos
em educacdo conforme a qualificacdo e a formagdo académica
exigida para o nivel, forma/grau ou modalidade do respectivo
curso proposto ou comprovadamente previsto no planejamento
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de expansdo da unidade;

f) condi¢ées adequadas de infraestrutura fisica, incluindo
instalacGes, laboratdrios e equipamentos disponiveis aos
docentes e estudantes ou comprovadamente previsto no
planejamento de expansdo da unidade; e

g) disponibilidade do acervo bibliografico adequado a formacdo
do estudante ou comprovadamente previsto no planejamento de
expansdao da unidade.” Respostas para Auditoria - Santa
Maria/RS, 06 de julho de 2021, enviada pelo Presidente da
Comissdao Permanente de Processos Seletivos do IFFar por e-mail
em 08/07/2021.

Existe estudo sobre os
cursos Técnicos e de

Graduacdo a serem
ofertados em cada
campus e sua
viabilidade para a
regiao? Em caso
afirmativo, de que

forma é efetuado este
estudo? Quais sdo os

critérios adotados na
escolha dos cursos e na
aprovacao destes?
Quais sdo 0s
documentos que
formalizam esse
processo?

“Os estudos de viabilidade sdo necessarios e obrigatérios para a
solicitacdo de abertura de curso, conforme a Resolucdo CONSUP
55/2020 que regulamenta a criacdo, suspensdo tempordria e
extincdo de cursos técnicos e superiores de graduacao no IFFar.
Conforme o inciso | do Art. 10, a abertura do curso deve ter
justificada a sua necessidade, pertinéncia e relevancia, frente as
demandas do arranjo produtivo regional e seu impacto no
desenvolvimento local e regional.

A forma de estudo realizado pelos campi se refere ao estudo da
matriz produtiva local e a compatibilidade do curso com essa
matriz; documentos de entidades da regido solicitando a abertura
do curso em questdo; Atas de audiéncia publica e consulta
publica do interesse da comunidade na realiza¢do do curso.

Os critérios para aprovagao e documentos que formalizam essa
solicitacdo de criacdo dos cursos seguem as normativas previstas
pela Resolugdo CONSUP 55/2020, sendo deliberado pelo CONSUP
a criacdo do curso, com bases nos Pareceres Institucionais e
documentos do campus, inseridos no Processo.” Memorando
Eletrénico n? 185/2021- Pré-Reitoria de Ensino / Reitoria / IF
Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de 2021.

Existe estudo sobre os
cursos de Pos-
Graduacgdo Lato Sensu a
serem ofertados em
cada campus e sua
viabilidade para a
regiao? Em caso
afirmativo, de que
forma é efetuado este
estudo? Quais sdo os
critérios adotados na
escolha dos cursos e na
aprovacgao destes?

Quais sdo 0s
documentos que
formalizam esse

processo?

“a) A oferta dos cursos de pods-graduagdo lato sensu em cada
unidade estd diretamente articulada com o processo de
verticalizagdo do ensino. Uma vez que os cursos integrados e
superiores estdo articulados com as demandas locais, entende-se
que a oferta dos cursos de especializagcdo estdo inseridas nos
estudos de demanda realizados anteriormente.

b) Eventualmente, as unidades podem promover ag¢bes junto a
sociedade civil organizada para verificar a demanda de oferta.
Esta interlocugdo se dd por meio de aplicagdo de formuldrios,
reunides com os arranjos produtivos locais, representagdes das
coordenadorias e secretarias de educagao e etc.

c) Em ambos os casos, o elemento norteador é o Plano de
Desenvolvimento Institucional, que na sua sec¢do 5.4 do PDI 2019-
2026 apresenta o quadro de oferta de cursos e vagas, incluindo
os cursos de pds-graduacdo.” Resposta a Solicitacdo de Auditoria
n2 08/2021 enviada por e-mail pelo Pré-Reitor de Pesquisa, Pds-
Graduacdo e Inovacgdo no dia 22/07/2021.
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Os estudos de
viabilidade sdo refeitos
para verificar se é viavel

“E importante salientar que a Comissdo do Processo de Sele¢do
de Alunos é apenas executora do processo, ndo compete a
mesma a discussdo acerca de abertura, trancamento e ou
fechamento de cursos. Dessa forma ndo podemos responder essa
guestdo.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho
de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de
Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Até o presente momento ndo possuimos normativas que
indiguem que sejam refeitos os estudos de viabilidade de oferta
de curso. Entretanto, cursos que possuem uma baixa procura nos
Processos Seletivos ou ndo conseguem preencher as vagas sdo
alvos de estudos sobre a manutencdo da oferta desses cursos a
longo prazo pelo campus proponente do curso. Além disso,
Relatérios de Acompanhamento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) sdo realizados pela Pro-reitoria de
Desenvolvimento Institucional, periodicamente a fim de adequar
os objetivos e metas tracadas ao atual momento da Institui¢do.”
Memorando Eletrénico n? 185/2021- Pro-Reitoria de Ensino /
Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho de 2021.

“Sao realizadas discussoes a cada ciclo de proposicao de um novo
Plano de Desenvolvimento Institucional, o que se dad a cada
intervalo de 4 a 6 anos. As discussdes se ddo a nivel de unidade,
considerando entre diferentes aspectos o corpo docente,
infraestrutura necessdria para a oferta, disponibilidade de carga
horaria dos ministrantes, entre outros aspectos.” Resposta a
Solicitagcdo de Auditoria n2 08/2021 enviada por e-mail pelo Pro-
Reitor de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo no dia 22/07/2021.

a manutencdo dos
cursos? Em caso
positivo, com  qual
periodicidade é
realizado?

Os cursos ofertados

pelo IFFar atendem as
demandas, aos anseios
e as necessidades das
regides onde os campi
estdo localizados?

“E importante salientar que a Comissdo do Processo de Sele¢do
de Alunos é apenas executora do processo, ndo compete a
mesma a discussdo acerca de abertura, trancamento e ou
fechamento de cursos. Ainda, no intuito de responder o item,
entendemos que sim, visto que o curso somente é oferecido
quando no seu processo de criagdo esses aspectos tenham sido
observados.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de
julho de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdao Permanente
de Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

Os cursos Técnicos e de
Graduacdo  ofertados
pelo IFFar atendem as
demandas, aos anseios
e as necessidades das
regides onde os campi

estdo localizados? H3a
indicadores que
possibilitem essa
avaliagao.

“A verificacdo do atendimento as demandas, aos anseios e as
necessidades das regiGes onde os campi estdo localizados nas
ofertas de cursos sdo avaliadas na solicitacdo de Criagdo de
Curso, conforme a Resolugdo CONSUP 55/2020.

Ndo ha indicadores especificos que possibilitem essa avaliagdo
apo6s a Criagdo de Curso, entretanto, com base nas informagdes
da Comissdo do Processo Seletivo, podemos afirmar que os
cursos de nivel técnico nas modalidades integrado e subsequente
possuem procura satisfatéria, bem como para os cursos de
bacharelado. Os cursos de nivel técnico em PROEJA e os cursos de
nivel Superior em licenciatura e tecnologia apresentam baixa
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procura, salvo algumas excec¢des.” Memorando Eletronico n2
185/2021- Pré-Reitoria de Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa
Maria-RS, 27 de Julho de 2021.

Os cursos de Poés-
Graduacdo Lato Sensu
ofertados pelo IFFar
atendem as demandas,
aos anseios e as
necessidades das
regides onde os campi

“Conforme citado anteriormente, a oferta dos cursos de
Especializacdo do IFFar esta articulada de forma a promover a
verticalizacao do ensino, premissa estabelecida na lei de criacao
dos institutos federais. Partindo dessa premissa, a definicdo dos
eixos de atuacdo de cada unidade foi realizada com base nas
caracteristicas dos arranjos produtivos locais. A partir dessa
definicdo, entende-se que sim, que os cursos ofertados atendem
as demandas e necessidades dos locais onde nossas unidades
estdo inseridas. Os indicadores sdo acompanhados por meio do
acompanhamento das taxas de conclusao e de evasao via SISTEC
e Plataforma Nilo Pecanha, demonstrando que a PG Lato sensu
no IFFar apresenta niveis de conclusdo superiores a 20% (evasdo
de 19,6% ciclo 2019/20).” Resposta a Solicitagdo de Auditoria n?
08/2021 enviada por e-mail pelo Pré-Reitor de Pesquisa, Pds-
Graduacdo e Inovacdo no dia 22/07/2021.

estdo localizados? Ha
indicadores que
possibilitem essa
avaliacdo?

Ha estudo e/ou
planejamento do

nimero de vagas para
cada um dos cursos

ofertados pelo IFFar?
Em caso afirmativo,
qguem realiza este
estudo/planejamento e
de que forma ¢é
efetuado? Qual é a
periodicidade deste

estudo? Os resultados
estao
formalizados/document
ados/normatizados?

“A Resolugcdo CONSUP n2 55/2020 elenca todos os itens que
devem estar presentes no Projeto Pedagogico de Curso (PPC).
Somado a isso, a elaboracdo do PPC deve estar de acordo com as
Diretrizes Curriculares Nacionais da area, Regulamentos e
Diretrizes institucionais e Curriculo Referéncia. Esses dispositivos
legais e orientacdo sdo de responsabilidade da Pro-Reitoria de
Ensino.” Respostas para Auditoria - Santa Maria/RS, 06 de julho
de 2021, enviada pelo Presidente da Comissdo Permanente de
Processos Seletivos do IFFar por e-mail em 08/07/2021.

“Os estudos e/ou planejamento do nimero de vagas para cada
um dos cursos estdo regrados na Resolucdo CONSUP 55/2020,
sendo este objeto de estudo na construcdo da referida
Resolucdo. Para determinagdo do quantitativo considera-se a
dimens3do das salas de aulas, laboratérios e outras estruturas
necessarias para o funcionamento do curso, sendo que quando
nao é atendido o quantitativo previsto na Resolu¢do é necessario
uma justificativa. A resolu¢do estd disponivel no Portal do IFFar,
sendo amplamente divulgada para a comunidade.
Abaixo encontra-se informagdes da resolugao
quantitativo de vagas previstos para os cursos:

"Art. 30. O numero de vagas por turma, nos cursos do IFFar
obedece ao que segue:

Cursos Técnicos: prioritariamente trinta e cinco (35) vagas por
turma em cursos presenciais integrados, quarenta vagas por
turma em cursos subsequentes e quarenta vagas por turma, no
minimo, por polo, nos cursos ofertados na modalidade EaD;
Cursos de Graduacdo: quarenta (40) vagas por turma.

Paragrafo uUnico. A oferta menor ou maior de vagas do que o
disposto nos incisos | e Il deste artigo deve apresentar justificativa
no PCC.
Art. 31.

sobre o

A abertura de turma nos processos seletivos
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institucionais fica condicionada ao niumero minimo de vinte e
cinco (25) alunos matriculados, por turma, como forma de
garantir a sustentabilidade financeira.

Pardgrafo Unico. SituagGes de oferta de curso sem o numero
minimo de matriculas previsto no caput, como cursos de
graduagdo ndo reconhecidos e prioridades institucionais ou
Cursos Técnicos Integrados e Licenciaturas, devem ser aprovadas
pelo CODIR.” Memorando Eletronico n? 185/2021- Pré-Reitoria
de Ensino / Reitoria / IF Farroupilha, Santa Maria-RS, 27 de Julho
de 2021.

“Conforme afirmado anteriormente, o elemento norteador é o
Plano de Desenvolvimento Institucional, que na sua secdo 5.4 do
PDI 2019-2026 apresenta o quadro de oferta de cursos e vagas,
incluindo os cursos de pds-graduacao. Em caso de necessidade de
oferta que seja diferente do previsto no PDI, a unidade ofertante
deverd realizar processo de adendo ao PDI, pressupondo novo
processo de consultas e planejamento de oferta.” Resposta a
Solicitagcdo de Auditoria n2 08/2021 enviada por e-mail pelo Pro-
Reitor de Pesquisa, Pds-Graduacdo e Inovacdo no dia 22/07/2021.

Informacgdo 19: Os gestores foram perguntados quanto aos estudos sobre os cursos a
serem ofertados e sua viabilidade para a regido, a forma com que é efetuado o estudo,
os critérios utilizados, e quais documentos o formalizam. Em suas respostas os
gestores citam a Resolugdo CONSUP n2 55/2020. Em consulta verificou-se que a
criacdo, suspensdao tempordria e extincdo de cursos técnicos e superiores de
graduacdo no IFFar era regulamentada pela Resolu¢do CONSUP n2 13/2016 revogada
pela Resolucdo CONSUP n2 55 de 25 de setembro de 2020, onde consta os tramites
necessarios para abertura de curso. Conforme transcrito no quadro acima, o Pré-Reitor
de Ensino destaca: “Conforme o inciso | do Art. 10, a abertura do curso deve ter
justificada a sua necessidade, pertinéncia e relevancia, frente as demandas do arranjo
produtivo regional e seu impacto no desenvolvimento local e regional. A forma de
estudo realizado pelos campi se refere ao estudo da matriz produtiva local e a
compatibilidade do curso com essa matriz; documentos de entidades da regido
solicitando a abertura do curso em questdo; Atas de audiéncia publica e consulta
publica do interesse da comunidade na realizagdo do curso. Os critérios para
aprovacdao e documentos que formalizam essa solicitacdo de criagdo dos cursos
seguem as normativas previstas pela Resolugdo CONSUP 55/2020, sendo deliberado
pelo CONSUP a criagdo do curso, com bases nos Pareceres Institucionais e documentos
do campus, inseridos no Processo.”, informando que a escolha dos cursos Técnicos e
de Graduacgdo tem respaldo em documentos que se referem a demanda local/regional.

Em relagdo aos Cursos de Pds-Graduacdo Lato Sensu o gestor explica que a oferta
dos cursos esta articulada com a verticalizacdo do ensino, e assim, entende-se que os
estudos de demanda estdo inseridos naqueles efetuados para os cursos Técnicos e de
Graduacdo, mas que eventualmente podem ser efetuados verificacdes da demanda.
Tendo em vista as respostas dos gestores e em verificacdo da legislacdo constata-se
gue a Instituicdo possui normativa que regulamenta a criacdo de cursos, assim como
sua suspensdo e extin¢do, atualmente a Resolugdo n? 55/2020, a qual estabelece,
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portanto, os requisitos que devem ser observados para abertura dos cursos, incluindo
a necessidade de apresentacdo da comprovacao da viabilidade do curso e justificativa
da necessidade, pertinéncia e relevancia da criacdo do curso, frente as demandas do
arranjo produtivo regional e seu impacto no desenvolvimento local e regional, prevé o
fluxo de andlise e aprovacao do projeto pedagdgico de novos cursos.

Informacgao 20: Perguntados sobre os estudos de viabilidade para verificar se é vidvel a
manutenc¢do dos cursos, e qual a periodicidade, em relagao aos Cursos Técnicos e de
Graduagdao o gestor respondeu que “cursos que possuem uma baixa procura nos
Processos Seletivos ou ndao conseguem preencher as vagas sao alvos de estudos sobre
a manutencdo da oferta desses cursos a longo prazo pelo campus proponente do
curso. Além disso, Relatérios de Acompanhamento do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) sdo realizados pela Pré-reitoria de Desenvolvimento Institucional,
periodicamente a fim de adequar os objetivos e metas tragadas ao atual momento da
Instituicdo, como verifica-se no quadro acima.

Em relacdo a Pds-Graduacgdo Lato Sensu, o Pro-Reitor explica que sdo efetuadas
discussGes a nivel de unidade, quando se propde novo PDI, num intervalo de 4 a 6
anos, as quais consideram os docentes, a infraestrutura, a disponibilidade de carga
horaria, entre outros.

A auditoria ressalta que os estudos de viabilidade dos cursos sejam refeitos
periodicamente para verificar a viabilidade de manutencdo dos cursos.

Informagdo 21: Os gestores foram perguntados se os cursos ofertados pelo IFFar
atendem as demandas, aos anseios e as necessidades das regides onde os campi estdo
localizados, e se ha indicadores que possibilitem essa avaliagdo. De forma geral as
respostas sao no sentido positivo, uma vez que para a criagao dos cursos sdo avaliadas
as demandas, anseios e necessidades das regiées. Conforme citado no quadro acima,
guanto aos indicadores o Pré-Reitor de Ensino explica em relagdo aos Cursos Técnicos
e de Graduacgao: “Nao ha indicadores especificos que possibilitem essa avaliacdo apds
a Criacdo de Curso, entretanto, com base nas informagdes da Comissdao do Processo
Seletivo, podemos afirmar que os cursos de nivel técnico nas modalidades integrado e
subsequente possuem procura satisfatéria, bem como para os cursos de bacharelado.
Os cursos de nivel técnico em PROEJA e os cursos de nivel Superior em licenciatura e
tecnologia apresentam baixa procura, salvo algumas excec¢des.”.

Em relacdo aos Cursos de Pds-Graduacdo, o Prd-Reitor de Pesquisa, Pés-Graduacao
e Inovacao explica: “Os indicadores sdo acompanhados por meio do acompanhamento
das taxas de conclusao e de evasao via SISTEC e Plataforma Nilo Peganha,
demonstrando que a PG Lato sensu no IFFar apresenta niveis de conclusdo superiores
a 20% (evasdo de 19,6% ciclo 2019/20).”

Diante desta andlise a auditoria sugere que sejam criados indicadores para o
monitoramento, controle e avaliacdo do atendimento dos cursos ofertados as
demandas, anseios e necessidades regionais onde os campi estdo localizados. A
auditoria ressalta que a falta de mecanismos corretos e abrangentes de avaliacdo dos
cursos impossibilitam melhorias no atendimento as demandas da comunidade, pois o
gestor ndo tem em mados os resultados de cada um dos cursos que estdo em
andamento nos campi e se esses cursos estdo tendo a efetividade desejada.
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Quanto ao pagamento da gratificacdo de curso e concurso aos fiscais do processo
seletivo, e controles administrativos referentes a essa execug¢ao financeira e em seu
acompanhamento, o resultado dos exames identificou os seguintes achados:

Quadro 8
Fiscais dos processos seletivos (2018 e 2019) e os respectivos pagamentos - Campus
Julio de Castilhos, Campus Santa Rosa e Campus Sao Borja.

Fiscal/Campus

Campus Julio de
Castilhos

-

Campus Julio de
Castilhos

-—

Campus Julio de
Castilhos

Campus Julio de
Castilhos

Vinculo | Sele¢do | Processo | Horas Valor OB ou
IFFar/ Seletivo | trabalh Rubrica/Folha
Externo adas
IFFar E-mail 2018 6 Informacgdo da
Diretoria de
Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletrénico n?
194/2021:
“N&o consta
pagamento.”
IFFar E-mail 2018 6 R$204,36 Informacdo  da
Diretoria de
Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n2
194/2021:“RUBRI
CA 066
GRAT.P/ENCARG
0]
CURSO/CONCUR
SO VALOR
204,36”
Externo | Docentes 2019 6 R$204,36 20180B801029
substituto 181,88
s, alunos
Bolsistas 2018GPS800143
contato 22,48
com a
Secretaria
Municipal
de
Educacao.
IFFar E-mail 2019 6 Informacgdo da

Diretoria de
Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n?
194/2021:
“N&o consta




68

pagamento.”

Campus Santa
Rosa.

IFFar

E-mail

2018

Informacdo da
Diretoria de
Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n?
194/2021:“RUB
RICA 066
GRAT.P/ENCAR
GO
CURSO/CONCU
RSO VALOR
204,36"

Campus Santa
Rosa.

IFFar

E-mail

2018

Informacdo da
Diretoria de
Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n?
194/2021:“RUB
RICA 066
GRAT.P/ENCAR
GO
CURSO/CONCU
RSO VALOR
204,36”

Campus Santa
Rosa.

IFFar

E-mail

2019

Informacdo
da Diretoria
de Gestao de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n¢
194/2021:
“Ndo consta
pagamento.”

F

Campus Santa
Rosa.

IFFar

E-mail

2019

Informacgao
da Diretoria
de Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n¢
194/2021:
“Ndo consta




69

pagamento.”

Campus Sao
Borja.

Extern
o

2018

2018800207
2018800208
2018801638

2018NEO00O001

2018GP800014
2018GP800125
2018GP000126
2018GP800127
2018GP800128

Campus Sao
Borja.

IFFar

2018

Informacao
da Diretoria
de Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletrénico n®
194/2021:
“Ndo consta
pagamento.”

Campus Sao
Borja.

IFFar

2019

Informacao
da Diretoria
de Gestdo de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n?
194/2021:
“N3do consta
pagamento.”

Campus Sao
Borja.

IFFar

2019

Informacgao
da Diretoria
de Gestao de
Pessoas,
mediante
Memorando
Eletronico n?
194/2021:
“N&o consta
pagamento.”

Fonte: Campus Julio de Castilhos: Respostas a Solicitacdo de Auditoria; Doc 1 - Memorando n2
021/2017/DPDI/Campus JC/IFFarroupilha; Doc 2 - Controle de Pagamento Servidores; Doc 5 -
Memorando n2 022/2019/DPDI/Campus JC/IFFarroupilha; Doc 6 - Planilha; Doc 8 -
Memorando n2 024/2018/DPDI/Campus JC/IFFarroupilha; Doc 9 - Planilha; Memorando de
encaminhamento: Memorando Eletrénico n? 21/2021 - Diretoria de Plan. Desenv. Inst.
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JC/Campus Julio de Castilhos/IFFarroupilha; Consultas ao SIAFI; Consultas ao SIGGP. Campus
Santa Rosa: Respostas a Solicitacdo de Auditoria; Email contato fiscais PS 2018 01; Email
contato fiscais PS 2019 01; Lista de fiscais PS 2018; Lista de fiscais PS 2019; Consultas ao SIGGP.
Campus S3o Borja: Respostas a Solicitacdo de Auditoria; PS 2018 Colaboradores externos -
Planilha; PS 2018 servidores - Planilha; PS 2019 fiscais servidores e colaboradores PS 2019
Planilha; Consultas ao SIAFI; Consultas ao SIGGP.

Achado 04. Auséncia de pagamento de alguns servidores do IFFar que atuaram como
fiscais nos processos seletivos dos anos 2018 e 2019.

DESCRICAO: N3o consta pagamento a servidora F. M. C. , referente as suas atividades
como fiscal do processo seletivo de 2018, e a servidora R. |. O, referente as suas
atividades como fiscal do processo seletivo de 2019, ambas do Campus Julio de
Castilhos, conforme informacgao da Diretoria de Gestdo de Pessoas.

Ndo consta pagamento a servidora C.J.P. , e ao servidor A. J. k., do Campus Santa Rosa,
referente as suas atividades como fiscal do processo seletivo 2019, conforme
informacdo da Diretoria de Gestdo de Pessoas.

N3do consta o pagamento da servidora B.P.G, do Campus Sao Borja, referente as suas
atividades como fiscal do processo seletivo de 2018, e dos servidores do Campus Sao
Borja, V. A.S.S. eF. C,, referentes as suas atividades como fiscais do processo seletivo
de 2019, conforme informacao da Diretoria de Gestdo de Pessoas da Reitoria.

CRITERIO: Resposta do Gestor. Editais de sele¢do de discentes 2018 e 2019. Art. 76-A
da Lei 8.112/90. Decreto n? 6.114/2007. Resolugdo 082/2014. Resposta da Diretoria de
Gestdo de Pessoas.

CONDICAO: A equipe de auditoria solicitou a Diretoria de Gestdo de Pessoas junto a
Reitoria os pagamentos dos servidores ja mencionados na descricao acima. Mediante o
Memorando Eletrénico n2 194/2021, a DGP informou: “Ndo consta pagamento.”,
conforme descrito nos quadros acima. Assim, ndo verifica-se o pagamento dos
servidores que conforme as informagGes constantes na resposta dos gestores atuaram
nos processos seletivos de 2018 e 2019. De acordo com o art. 52 do Decreto n@
6.114/2007, “o valor da Gratificacdo sera apurado pela instituicdo executora no més
de realizacdao da atividade e informado, até o quinto dia util do més seguinte, ao
sistema utilizado para processamento da folha de pagamento.”, no entanto, nao
consta na folha de pagamento de pessoal.

CAUSA: Fragilidades nos controles, nos procedimentos e/ou rotinas de verificacdo
documental referentes aos pagamentos. Nao observancia as disposi¢Oes relacionadas
aos pagamentos de gratificacdao de curso e concurso.

CONSEQUENCIA/EFEITO: A n3o conferéncia e/ou acompanhamento dos pagamentos
demonstram a inexisténcia ou a fragilidade dos controles internos administrativos.
Além disso, a auséncia de controles internos administrativos pode contribuir para que
0 pagamento ocorra fora do prazo estabelecido por lei ou ndo aconteca. O nao
pagamento da gratificacdo a servidores que atuaram no processo seletivo pode
caracterizar uma impropriedade.
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CONCLUSAO: Diante do verificado percebe-se o quanto os controles internos
administrativos precisam ser adotados e sempre aprimorados, uma vez que auxiliam
no acompanhamento das acdes, evitando erros formais e impropriedades. Os
pagamentos precisam ser efetuados conforme as atividades sdo realizadas pelos
servidores/colaboradores, conforme os normativos estabelecem.

Achado 05. Auséncia de pagamento de colaborador externo que exerceu atividade
de fiscal no processo seletivo do Campus Sao Borja.

DESCRICAO: N3o consta pagamento da colaboradora externa J.R.F, referente as suas
atividades como fiscal do processo seletivo de 2018 no Campus Sao Borija.

CRITERIO: Resposta do Gestor. Editais de sele¢do de discentes 2018 e 2019. Art. 76-A
da Lei 8.112/90. Decreto n? 6.114/2007. Resolugdo 082/2014. Consultas SIAFI 2018
CONNE (Nota de Empenho), CONGPS (Consulta GPS), CONOB (Consulta Ordem
Bancaria).

CONDICAO: A equipe de auditoria efetuou consultas no SIAFI para verificar o
pagamento referente a atuagdao como fiscal da colaboradora externa J.R.F tendo em
vista que em sua resposta o gestor traz seu nome na lista de fiscais do processo
seletivo de 2018. Em consulta foi encontrada a Nota de Empenho referente ao INSS
patronal, 2018NEOO0001, e as GPS 2018GP800014, 2018GP800125, 2018GP000126,
2018GP800127 e 2018GP800128. No que se refere as Ordens Bancarias constam as
OBs 2018800207, 2018800208 e 2018801638, conforme abaixo:

__ SIAFI2018-DOCUMENTO-CONSULTA-CONOB (CONSULTA ORDEM BANCARIA)
22/07/21 11:18 USUARIO :
ORDENS BANCARIAS EMITIDAS (INCLUSIVE AS CANCELADAS PAGINA : 1
UG EMITENTE : 158503 - INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA SA0 BORJA
GESTAO EMITENTE : 26420 - INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.FARROUPILHA
FAVORECIDO : 808180210-04 - JULIANA RODRIGUES FABRES

NUMERO TIPO DATA ¥V AL OR LISTA

800207 22 0iMarils 181,88

800208 13 O1Marilsg 181,88 0ooRo2

801638 13 26Nov18 181,88 000229

PF1=AJUDA PFZ=DETALHA PF3=5SAI1 PF4=ESPELHO PF9=SN PF12=RETORNA

MAf+  a 08/005

Fonte: Sistema SIAFI.
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__ SIAFI2018-DOCUMENTO-CONSULTA-CONOB (CONSULTA ORDEM BANCARIA)
22/07/21 11:15 UsuARIO
DATA EMISSAO : O1Mari1s8 TIPO 0OB: 22 NUMERO : 20180B800Z0O7
UG/GESTAO EMITENTE: 158503 / 26420 - INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA SAO BORJA

BANCO : 001 AGENCIA : 0187 CONTA CORRENTE : 997380632
FAVORECIDO : 808180210-04 - JULIANA RODRIGUES FABRES

BANCO : 001 AGENCIA : 0144 CONTA CORRENTE : 0000100471
DOCUMENTO ORIGEM : 158503/26420/2018RPOODO0DZ SIST. ORIGEM : CONCILIA
NUMERO BANCARIO : 000810640-1 PROCESSO

VALOR : 181,88

OB CANCELOU A OB 20180B800082 PARCIALMENTE
IDENT. TRANSFER.
OBSERVACAO DATA SAQUE BACEWN: 02/03/18

09 - CANCELAMENTO PARCIAL DA 20180B80O00O8Z - 2Z018LCOOOOD01 - 000044 NAO SACADA H
A MAIS DE 7 DIAS POR AUSENCIA DE RELACAO

CONTINUA
PF1=AJUDA PF3=SAI PF4=ESPELHO PF12=RETORNA

MER+ a 01/001

Fonte: Sistema SIAFI.

__ SIAFI2018-DOCUMENTO-CONSULTA-CONOB (CONSULTA ORDEM BANCARIA)
21/07/21 14:27 USUARIOD
DATA EMISSAO : O1Marl1s8 TIPO OB: 13 NUMERO : 20180B800208
UG/GESTADO EMITENTE: 158503 / 26420 - INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA SAD BORJA
BANCO : 001 AGENCIA : D187 CONTA CORRENTE : 997380632
FAVORECIDO ;. 0OODOPEO/0PE1-91 - BANCO DO BRASIL SA
BANCO : 001 AGENCIA : D187 CONTA CORRENTE : BANCO
DOCUMENTO ORIGEM : 158503/26420/2018DTO0Q003 SIST. ORIGEM : GESTAOCOMP
NUMERO BANMCARIO : 000819645-1 PROCESSO
VALOR
CANCELADA PARCIALMENTE
IDENT. TRANSFER. : LISTA CREDOR : 2018LCODO0O0OZ
OBSERVACAOD DATA SAQUE BACEWN: 02/03/18
APROPRIAGAO PARA LIQUIDACAO DE DESPESA COM SERVICO DE PUBLICACAO NO DIARIO OFI
CIAL DA UNIAO - EXTRATOS (3)- EXTRATO DE CONTRATO (TOTAL 1) - EXTRATO DE EXTIN
CA0 (1)- AVISO DE LICITACAO, VISANDO ATENDER AS NECESSIDADES DO IF FARROUPILHA
CAMPUS SAD BORJA, NFF - 812212/2018 PR/CC/IMPRENSA NACIONAL.

CONTINUA
PF1=AJUDA PF3=SAIl PF4=ESPELHO PFG6=DETALHA LISTA PF12=RETORNA

MAR+ a 01/001

Fonte: Sistema SIAFI.
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__ SIAFI2018-DOCUMENTO-CONSULTA-CONOB (COMSULTA ORDEM BANCARIA)
22/07/21 11:17 USUARIO
DATA EMISSAOD : 26Nov18 TIPO 0OB: 13 NUMERO : 20180B80O1638
UG/GESTAO EMITENTE: 158503 / 26420 - INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA SAO0 BORJA

BANCO : 001 AGENCIA : 0187 CONTA CORRENTE : 997380632
FAVORECIDO : 00OOOEO0R/0001-91 - BANCO DO BRASIL SA

BANCO : 001 AGENCIA : 0187 CONTA CORRENTE : BANCO
DOCUMENTO ORIGEM : 158003/26420/2018RPORO255 SIST. ORIGEM : GESTAOCOMP
NUMERO BANCARIO : 0D6460689-9 PROCESSO

VALOR

IDENT. TRANSFER. H LISTA CREDOR : 2018LCO00O229
OBSERVACAD DATA SAQUE BACEW: 27/11/18
APROPRIACAO PARA LIQUIDACAD DE DESPESA COM SERVICOS DE PESSOA FISICA PARA O PA
GAMENTO DOS COLABORADORES EXTERNOS DO PROCESS0O SELETIVO 2017 - INSTITUTO FEDER
AL FARROUPILHA CAMPUS SA0 BORJA.

CONTINUA ...
PF1=AJUDA PF3=SAI PF4=ESPELHO PF6=DETALHA LISTA PF12=RETORNA

MO+  a 01/001

Fonte: Sistema SIAFI.

Portanto, nao foi encontrado o pagamento. De acordo com o art. 52 do Decreto n?
6.114/2007, “o valor da Gratificacdo sera apurado pela instituicdo executora no més
de realizacdo da atividade e informado, até o quinto dia util do més seguinte, ao
sistema utilizado para processamento da folha de pagamento.”, no entanto, nao
consta pagamento para a colaboradora externa.

CAUSA: Fragilidades nos controles, nos procedimentos e/ou rotinas de verificagdo
documental referentes aos pagamentos. Nao observancia as disposi¢des relacionadas
aos pagamentos de gratificacao de curso e concurso.

CONSEQUENCIA/EFEITO: A n3o conferéncia e/ou acompanhamento dos pagamentos
demonstram a inexisténcia ou a fragilidade dos controles internos administrativos.
Além disso, a auséncia de controles internos administrativos pode contribuir para que
0 pagamento ocorra fora do prazo estabelecido por lei ou n3dao acontega. O nao
pagamento da gratificacdo a colaboradores que atuaram no processo seletivo pode
caracterizar uma impropriedade.

CONCLUSAO: Diante do verificado percebe-se o quanto os controles internos
administrativos precisam ser adotados e sempre aprimorados, uma vez que auxiliam
no acompanhamento das acdles, evitando erros formais e impropriedades. Os
pagamentos precisam ser efetuados conforme as atividades sdo realizadas pelos
colaboradores, conforme os normativos estabelecem.

BOAS PRATICAS IDENTIFICADAS

A equipe de auditoria solicitou ao gestor informacgGes sobre os fiscais do processo
seletivo, mais especificamente os nomes dos fiscais que atuaram nos processos
seletivos de 2018 e 2019 em trés campi. O gestor encaminhou a resposta dos campi
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com os dados. Dentre essas informagdes constam algumas planilhas com nome, CPF,
SIAPE, conta bancaria, horas trabalhadas, valor da hora, valores discriminados com
INSS, valor total. A auditoria entende que a criagdo e manutengao de planilhas com
dados completos como os apresentados sdo boas praticas de acompanhamento das
informacgdes, assim como retratam a organizacao de processos e atividades, bem como
sdo mecanismos que auxiliam os controles das atividades. Portanto, ressalta-se a
importancia da criagdo e aprimoramento dessas e outras formas de controles internos
na seara dos pagamentos dos colaboradores dos processos seletivos no Instituto
Federal Farroupilha.

RECOMENDAGOES

1.1 Que sejam efetuados estudos necessarios para a implantagdao da gestao de riscos
nos processos de selecio de alunos aos cursos Técnicos, de Graduacdo e Pds-
Graduacao Lato Sensu, formalizando o processo de gestdo de riscos, visando aumentar
a probabilidade de que os objetivos e metas da Instituicao sejam alcangados.

Beneficio esperado: aperfeicoamento da capacidade de conduzir e de realizar o
gerenciamento de riscos e também, de criar e aperfeicoar os controles internos
administrativos relacionados ao processo de selecdo de alunos para os cursos
Técnicos, de Graduacdo e Pés-Graduacdo Lato Sensu.

1.2 Sejam verificadas as etapas do processo de ingresso de discentes aos cursos
Técnicos e de Graduacdo, juntamente com as informacdes relacionadas a cada
atividade, criando o(s) fluxograma(s) do processo de selecdo de alunos.

Beneficio esperado: aperfeicoamento dos controles internos administrativos e
aperfeicoamento dos processos.

1.3 Que seja disponibilizada a traducdo completa dos editais de selecdo de alunos aos
Cursos Técnicos, de Graduacdo e Pds-Graduacdo, e suas retificacbes, na versdo em
libras.

Beneficio esperado: cumprimento da legislacdo e aperfeicoamento da capacidade de
gerir riscos.

1.4 Sejam verificados os pagamentos realizados aos fiscais servidores e colaboradores
externos quanto a gratificacdo de curso e concurso referente ao processo seletivo de
2018 e 2019, efetuado nos Campi de Julio de Castilhos, Santa Rosa e Sdo Borja, e caso
houver auséncia de pagamentos ou valores pagos indevidamente sejam tomadas
providéncias para que os mesmos sejam regularizados.

Beneficio esperado: aperfeicoamento dos processos e regularizacdo de pagamentos.
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CONCLUSAO

No decorrer do trabalho foram verificados varios aspectos como a gestdo, os
controles internos administrativos, o mapeamento de processos, o sistema de
inscricdo, as politicas de divulgacao dos processos seletivos, o alcance do publico alvo,
os objetivos do processo seletivo e seu alcance, o atendimento aos anseios e
necessidade regionais, e os pagamentos da gratificacdo de curso e concurso aos fiscais.

Verifica-se que alguns fatos encontrados pela equipe de auditoria e que
demonstram ser de relevante anadlise pela gestdo, podem ter origem na insuficiéncia
de formalizacdo de rotinas e procedimentos, inclusive quanto a analise dos
documentos dos candidatos, na auséncia de fluxograma, e ndo conferéncia de algumas
informagdes. Assim, conclui-se no sentido da insuficiéncia dos controles internos
relativos aos Processos Seletivos, e destaca-se que a formalizagao de rotinas e
procedimentos sdao importantes ferramentas de organiza¢ao, controle e padronizagao.
E nesse ponto, o mapeamento de processos juntamente com a gestdo de riscos sao
essenciais para a criacao dos controles.

Verifica-se que os processos seletivos para o ingresso de discentes aos cursos
Técnicos, de Graduagcdo e Pds-Graduacdo Lato Sensu estdo alinhados com as
determinagdes contidas na legislacao, com exce¢ao do constatado descrito no achado,
e alguns pontos destacados como informacgdo que podem ser verificados pelo gestor. A
instituicdo ndo possui um normativo interno sobre o processo de ingresso de discentes
aos cursos técnicos e de graduacdo, mas a gestdo tem como planejamento de
execucdo. Também, ndo constam na pagina do IFFar os Projetos Pedagdgicos,
Regimentos, Normas e formularios, entre outros, de todos os cursos ofertados pela
instituicao.

Ainda, fazendo referéncia a Comissdo de Heteroidentificacdo a instituicdo
constitui a mesma no caso de denuncia. Tendo em vista que Portaria Normativa n?
04/2018 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo que disciplina o
assunto para os concursos publicos, e que ha decisdes judiciais no sentido de que pode
ser utilizada também nos processos seletivos de Universidades Publicas, a auditoria
deixa como entendimento de que os critérios por ela estabelecidos tanto podem ser
utilizados para fins de verificacdo da veracidade da autodeclaracdo, quanto podem ser
um parametro para elaboracdo de normativo interno.

Em relagdo ao sistema de inscricdo, o mesmo vem atendendo aos objetivos
propostos, conforme entendimento da gestdo. A equipe de auditoria verificou quanto
ao sistema de acompanhamento de matriculas, que o SIGAA, para os cursos de
graduacdo ndo permite inser¢do da documentacdo dos alunos, sendo importante a
verificacdo pela gestdo, para os devidos aprimoramentos.

Diante das analises efetuadas também percebe-se que o mapeamento de
processos ainda é incipiente, pois ndo esta efetivado em sua totalidade. E essencial
gue seja efetuado o mapeamento dos processos.
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Verificou-se que em alguns cursos PROEJA e cursos de Graduagdao houveram
poucos candidatos inscritos. Uma parte considerdvel de candidatos ndo tém matricula
aprovada/efetivada ou ndo realizam a confirmac¢do de vaga/matricula. E em alguns
cursos ha grande quantidade de vagas remanescentes. Nesse sentido as sugestdes
apresentadas pela auditoria sdo a Criacdo de Politica de Divulgacdo ou Plano de
divulgacao ampla da oferta de cursos, além da verificagdao da necessidade e relevancia
das avaliacdes dos processos seletivos, incluindo a avaliagdo dos objetivos do processo,
e seus resultados, mediante a analise dos candidatos inscritos, da confirmagdao de
vaga/matricula, preenchimento das vagas ofertadas e das vagas remanescentes.

Constatou-se que ha acompanhamento de egressos e também o
acompanhamento do indice de evasdo, e que a instituicdo possui normativo que
regulamenta a criacdo de cursos, assim como sua suspensdo e extingdo, mas a equipe
de auditoria ressalta a importancia dos estudos de viabilidade dos cursos serem
efetuados periodicamente para analisar a viabilidade de manutenc¢do dos cursos, e a
criacdo de indicadores para monitoramento, controle e avaliagdo do atendimento as
demandas, anseios e necessidades regionais.

Em relacdo a gratificacdo de curso e concurso ndo foram encontrados os
pagamentos para alguns fiscais do processo seletivo. Nesse sentido, pode-se concluir
gue os controles internos administrativos anseiam de aprimoramentos e verificagao
da recomendacao expedida.

Quanto a eficiéncia da gestdo dos assuntos relacionados ao processo seletivo,
tanto para cursos Técnicos, de Graduacdo e Pés-Graduacdo, sugere-se a adocdo das
recomendacdes deste Relatério, a fim de melhorar a eficiéncia e eficacia da gestao,
auxiliando os servidores que trabalham em todas as etapas dos processos de selegao.

Por fim, consoante o item 9.2.5 do Acérdao 484/2021-TCU-Plenério, consigna-
se que o presente processo esta em formato eletrénico, atendendo, portanto, ao item
9.1.1 da referida deliberacdo. No entanto, este processo ndo esta disponivel para
consulta publica em mddulo de Pesquisa Publica, no que esta Auditoria Interna vem
acompanhando através do Processo 23243.006945/2021-11 acerca do item 9.1.2 do
referido Acordao da Corte de Contas.

Solicitam-se para que a gestdo manifeste-se formalmente a respeito da
existéncia de informacdo sigilosa no presente relatério, com base nos critérios
constantes na Lei n? 12.527/2011, para fins de publicacdo no site. Na auséncia da
manifestacdo contraria, entender-se-a que o relatério encontra-se apto a ser
publicado.

Este Relatdrio é parte integrante do Processo 23243.002753/2021-35.

Prazo de atendimento: 15 dias apds a presente data.

Santa Maria, 28 de margo de 2022.



77

ANEXO | (Processo Seletivo Cursos de P6s-Graduagdo)

Achadon?1

MANIFESTAGCAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concorda-se com o achado. Embora o
processo de avaliacdo de riscos/gestdo de riscos referente ao processo seletivo de
cursos de pds-graduacdo lato sensu ndo esteja devidamente formalizado, a etapa
inicial de mapeamento de processos ja foi iniciada. Complementarmente, esta Pro-
Reitoria manifesta solicitacdo de formacdo especifica referente a formalizacdao da
avaliacdo de riscos/gestdo de riscos para sua equipe de gestores (Pré-Reitor, Diretor e
Coordenadores), com vistas a implantacdo de tais processos nas atividades
geridas/executadas pela PRPPGL.” Por meio do Memorando Eletrénico n? 113/2021 -
PRO-REITORIA DE PESQ.POS-GRAD.E INOVACAO / REITORIA / IF Farroupilha, de 03 de
dezembro de 2021.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: O gestor, em sua manifesta¢do, explica que ja foi
iniciada a etapa de mapeamento de processos. A auditoria destaca a importancia da
gestdo ter iniciado o mapeamento dos processos tendo em vista que essa etapa é
essencial no gerenciamento de riscos. A equipe de auditoria, mediante as andlises
efetuadas, pode perceber que o gerenciamento de riscos é um assunto que ainda esta
em fase inicial no IFFar, mas que precisa ser efetivado. Nesse sentido, entende que a
formacdo na drea de riscos aos servidores é importante. A gestdo de riscos é realizada
mediante a fixacdo dos objetivos, identificacdo dos eventos de riscos, avaliacdo de
riscos, respostas aos riscos e o planejamento das agdes de controle. Portanto, o
gerenciamento de riscos é essencial para aumentar a probabilidade de que os
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objetivos e metas da instituicao sejam atingidos, uma vez que a gestao de riscos auxilia
na elaboracdo dos controles internos e na execucdo das a¢des relativas aos controles.
O gerenciamento de riscos e os controles internos devem estar associados, pois
enquanto o gerenciamento de riscos se concentra na identificagdo de ameagas e
oportunidades, os controles internos ajudam a combater as ameacas e aproveitar as
oportunidades identificadas. Também reforca no sentido de que é necessaria a clara
identificacdo dos riscos, assim como a definicdio objetiva das acdes que serdo
efetuadas como resposta a esses riscos.

Achado n?3

MANIFESTACAO DA UNIDADE EXAMINADA: “Concorda-se com o achado. As
providéncias para atendimento a legislacdo (Lei n2 13.146/2015) estdo sendo tomadas
e serdo aplicadas a partir do préximo processo seletivo para ingresso em cursos de
pés-graduacdo lato sensu.” Por meio do Memorando Eletrdnico n® 113/2021 — PRO-
REITORIA DE PESQ.POS-GRAD.E INOVAGAO / REITORIA / IF Farroupilha, de 03 de
dezembro de 2021.

ANALISE DA EQUIPE DE AUDITORIA: O gestor informa que ja foram iniciadas as acdes
para o cumprimento da legislacdo, manifestando, portanto, empenho para o
atendimento da norma.

ANEXO Il (Processo Seletivo Cursos Técnicos e Graduagao)

Achadon?1
Observacao: até a finalizagao deste relatdrio ndo houve manifestacao da gestao.

Achado n2 2
Observacao: até a finalizagdo deste relatdrio ndo houve manifestagao da gestao.

Achadon?3
Observacao: até a finalizagdo deste relatdrio ndo houve manifestagao da gestao.

Achado n24
Observacao: até a finalizagdo deste relatdrio ndo houve manifestagao da gestao.

Achado n25
Observacao: até a finalizagdo deste relatdrio ndo houve manifestagao da gestao.
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