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1 DETALHAMENTO DO CURSO
Denominagdo do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo
Grau: Tecnologia
Modalidade: Presencial

Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer

Tecnologia em GESTAO DE TURISMO
Campus Sao Borja

Ato de Criacdo do curso: Resolucdo Ad Referendum n°45/2012, homologada e alterada pela Resolugdo n®

30/2013 do Conselho Superior.

Quantidade de Vagas: 30

Turno de oferta: noturno

Regime Letivo: semestral

Regime de Matricula: por componente curricular

Carga horaria total do curso: 1980 horas

Carga horaria de estagio: 200 horas

Carga horaria de TCC: 108 horas

Carga horaria de ACC: 160 h

Tempo de duragdo do Curso: 5 semestres (2 anos e meio)
Tempo maximo para Integralizagdo Curricular: 8 semestres (4 anos)
Periodicidade de oferta: anual

Local de Funcionamento: Instituto Federal Farroupilha — Campus S3o Borja. Rua Otaviano Mendes, 355, Bairro
Bettim — S3o Borja — RS.
Coordenador(a) do Curso: Fabricio Silva Barbosa

Contato da Coordenagdo do curso: coordgestur.sb@iffarroupilha.edu.br
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Campus Sao Borja

2. CONTEXTO EDUCACIONAL

2.1 Historico da Instituicao

O Instituto Federal Farroupilha (IFFar) foi criado pela Lei n.2 11.892/2008, mediante a integracdo do
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Sdo Vicente do Sul com sua Unidade Descentralizada de Julio de
Castilhos e da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete, além de uma Unidade Descentralizada de Ensino que
pertencia ao Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica de Bento Gongalves, situada no municipio de Santo
Augusto. Assim, o IFFar teve na sua origem quatro campi: Campus Sao Vicente do Sul, Campus Julio de Castilhos,
Campus Alegrete e Campus Santo Augusto.

Nos anos seguintes a sua cria¢do, o IFFar passou por uma grande expansdo com a criagdo de seis novos
campi, um campus avangado, a incorporac¢do de uma unidade de ensino federal a instituicdo, além da criagdo de
Centros de Referéncia e atuagdo em Polos de Educacgdo a Distancia. No ano de 2010, foram criadas trés novas
unidades: Campus Panambi, Campus Santa Rosa e Campus S3o Borja; no ano de 2012, o Nucleo Avangado de
Jaguari, ligado ao Campus S3o Vicente do Sul, foi transformado em Campus; em 2013, foi criado o Campus Santo
Angelo e implantado o Campus Avancado de Uruguaiana. Em 2014 foi incorporado ao IFFar o Colégio Agricola de
Frederico Westphalen, que passou a se chamar Campus Frederico Westphalen, e também foram criados oito
Centros de Referéncia, dos quais encontram-se ainda em funcionamento dois deles, um situado em Santiago,
que estd vinculado ao Campus Jaguari, e outro em S3do Gabriel, vinculado ao Campus Alegrete. Assim, o IFFar é
constituido por dez campi e um Campus Avancado, em que sdo ofertados cursos de formacao inicial e continuada,
cursos técnicos de nivel médio, cursos superiores e cursos de pds-graduagdo, além de outros Programas
Educacionais fomentados pela Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC). Além desses campi e
Centros de Referéncia, o IFFar atua em outras cidades do Estado, a partir de Polos de Educagdo que ofertam
cursos técnicos na modalidade de Educagdo a Distancia (EaD).

A sede do IFFar, a Reitoria, estd localizada na cidade de Santa Maria, a fim de garantir condigcGes
adequadas para a gestdo institucional, facilitando a comunicagdo e integracdo entre as unidades de ensino.
Enquanto autarquia, o IFFar possui autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-pedagdgica e
disciplinar, atuando na oferta de educagdo superior, basica e profissional, a partir de organizagao pluricurricular
e multicampi, especializada na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de
ensino. Os Institutos Federais, de acordo com sua Lei de criagdo, sdo equiparados as universidades, como
instituicdes acreditadoras e certificadoras de competéncias profissionais, além de detentores de autonomia
universitaria.

O Campus Sao Borja foi criado a partir do Plano de Expansdao da Rede Federal de Educagdo Profissional e
Tecnoldgica — Fase Il, e vem preencher um vazio regional de ensino técnico e superior, que contribuird com o
desenvolvimento local e no estancamento do éxodo dos jovens da regido que partem em busca de oportunidades
de profissionalizacdo em outras regiGes do estado e do pais. Em um cenario de uma economia baseada em
grandes estancias, com a pecuaria extensiva, uma agricultura que tem o arroz como produto de maior expressdo,

e com a mecanizagao da area agricola cada vez maior, tendo como consequéncia a ocupagao cada vez menor de
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trabalhadores no campo e com maior qualificagdo, o setor de servigcos é que vem gerando uma grande demanda
de pessoas, que devem atender as exigéncias de qualificacdo desse mercado.

Com o propodsito de fortalecer o grande potencial de desenvolvimento do municipio e da regido, o Campus
Sdo Borja oferece cursos relacionados aos Eixos Tecnoldgicos 'Informac¢do e Comunicagdo', 'Turismo,
Hospitalidade e Lazer' e ‘Gestdo e Negdcios’, visando proporcionar a comunidade uma qualificacdo de qualidade
nas areas de tecnologia e servigos. Ainda, buscando atender as demandas na drea educacional da cidade e regido
e também aos objetivos e finalidades do Instituto Farroupilha, o Campus Sdo Borja tém ofertado cursos de
licenciatura, com vistas a suprir a caréncia de docentes nas areas de Fisica e Matematica.

Tendo inicialmente ofertado cursos técnicos e de formacdo inicial e continuada, atualmente o Campus
oferta cursos de ensino técnico integrais, na modalidade EJA/EPT e subsequentes; superiores de tecnologia,

bacharelado e licenciaturas; pds-graduacdo EaD e, atualmente contamos com cerca de 970 matriculas.

2.2 Justificativa de oferta do curso

Os Institutos Federais foram criados pela Lei n.2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, e tém como
objetivo ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades, formando e
qualificando cidaddos com vistas na atuagdo profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional. Visam, ainda, desenvolver a educagao profissional e
tecnoldgica como processo educativo e investigativo de geragdo e adaptagao de solugdes técnicas e tecnoldgicas
as demandas sociais e peculiaridades regionais.

Os Cursos Superiores de Tecnologia representam uma das principais respostas do setor educacional as
necessidades e demandas da sociedade brasileira, uma vez que o progresso tecnolégico vem causando profundas
alteragdes nos modos de produgdo, na distribuicdo da forga de trabalho e na sua qualificagdo.

O interesse pelo Eixo Tecnoldgico Hospitalidade e Lazer deu-se pelo potencial turistico da regido,
sobretudo relacionado com os segmentos histérico, cultural e ambiental. Este eixo compreende os cursos
técnicos de agéncia de viagens, cozinha, eventos, guia de turismo, hospedagem, lazer, servigos de restaurante e
bar. A escolha pelos cursos considerou as demandas da cidade de S3o Borja e regido, além de uma consulta
realizada juntamente com a Associacdo de Municipios da Regido das MissGes, por meio de audiéncias publicas
na cidade de Cerro Largo, em encontros com os prefeitos dos municipios pertencentes a esta Associagdo,
ocorrida no municipio de XV de Novembro, e em audiéncias publicas no municipio de Sao Borja.

A regido das MissGes faz parte das areas turisticas elencadas pela Secretaria do Turismo do Rio Grande
do Sul (SETURRS). Sua importancia na formacgao territorial e administrativa do Estado contribuiu para a formacgéo
de acervo histérico e cultural de valor turistico, tornando a regido um dos principais polos turisticos do Rio Grande
do Sul. A regido abrange quarenta e seis municipios e estd localizada na microrregido da campanha ocidental,
area de atuacdo do Instituto Federal Farroupilha, da qual fazem parte os municipios de Alegrete, Barra do Quarai,
Garruchos, Itaqui, Magambara, Manoel Viana, Quarai, Sdo Borja, Sdo Francisco de Assis e Uruguaiana.

Sdo Borja é conhecida como o primeiro dos sete povos das missGes, além de “Terra dos Presidentes”,
por ser a cidade natal dos ex-presidentes da republica Getulio Vargas e de Jodo Goulart. Esta localizada no Oeste

do Rio Grande do Sul, com uma populac¢do de 61.671 habitantes, de acordo com os dados do Instituto Brasileiro
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de Geografia e Estatistica — IBGE, de 2010. A sede do municipio esta distante 595 quilémetros de Porto Alegre,
capital do Rio Grande do Sul, e é servida pelas BRs 472, 287 e 285. Devido ao nimero populacional e ao
distanciamento da capital, O Instituto Federal Farroupilha — Campus S3o Borja, vem preencher um vazio regional
de ensino técnico, especificamente na area de tecnologia e servigos, e contribuira para o desenvolvimento da
regido e para o estancamento do éxodo dos jovens da regido que partem em busca de oportunidades de
profissionalizagdo em outras localidades do estado e do pais.

Neste sentido, buscam-se a¢Bes pedagdgicas potencializadoras da verticalizagdo do ensino, presentes na
LDB e em documentos de base da criagdo dos Institutos, que ocorrem por meio da construgcdo de saberes e
fazeres de maneira articulada, desde a Educagdo Basica até a Pds-graduacgao, legitimando a formagao profissional
como paradigma nuclear, a partir de uma atitude dialdgica que construa vinculos, que busque, promova,
potencialize e compartilhe metodologias entre os diferentes niveis e modalidades de ensino da formacdo
profissional podendo utilizar curriculos organizados em ciclos, projetos, modulos e outros.

Atualmente, o eixo tecnoldgico ‘Hospitalidade e Lazer’, do Campus S3o Borja, conta com os cursos técnicos
em Eventos e Gastronomia, assim como tecndlogos em Gestdo de Turismo e Gastronomia e uma Especializagao
em Desenvolvimento Territorial com foco nas dreas do Turismo e da Gastronomia, contribuindo com a
verticalizagdo do ensino e com a formagdo profissional dos discentes, proporcionando a continuidade dos
estudos.

Neste cenario, surge a necessidade de profissionais qualificados, em nivel técnico e superior, para a
gestdo do produto turistico e também para a operagdo de setores relacionados a area. Assim, o curso superior
de Tecnologia em Gestdo de Turismo tem como objetivo ofertar uma formagdo que possibilite reunir teoria e
pratica nos diferentes ambientes organizacionais, desenvolvendo conhecimentos, competéncias e habilidades

para o desempenho profissional em planejamento e desenvolvimento da atividade turistica.

2.3 Objetivos do Curso
2.3.1 Objetivo Geral

Capacitar profissionais para o planejamento e gestdo de atividades turisticas inter-relacionadas a preservacao
do meio ambiente e do patrimdnio cultural, divulgando e valorizando a cultura e os costumes da regido, de modo
a estimular o desenvolvimento local e regional, dando-lhe uma visado global e sistémica de todo o processo de

gestdo e operacionalizagdo da atividade turistica.

2.3.2 Objetivos Especificos

U O curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo do Instituto Federal Farroupilha, tem por objetivos

especificos:

o Sociocultural: reconhecer as culturas locais, valorizando o sentimento de identidade

local/regional pelo aluno e comunidade, por meio do desenvolvimento do turismo como agente
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promotor da melhoria da qualidade de vida da juventude e demais habitantes do municipio de Sdo

Borja.

U Socioambiental: promover relagdes de equilibrio homem/meio ambiente por meio do ensino,
visando formar profissionais capazes de colaborar para o planejamento e desenvolvimento do
turismo de forma sustentavel, preservando e valorizando as caracteristicas ambientais locais e

regionais.

U Sociopolitico: contribuir na valorizagao da cidadania diminuindo o éxodo de jovens do municipio, por
meio da capacitacdo tecnolégica e envolvimento da comunidade nas politicas publicas abrangentes

pertinentes ao turismo.

U EconOGmico-produtivo: promover o empreendedorismo, capacitacdo profissional, produgdo e
geracdo de renda por meio de agGes de planejamento e fomento da atividade turistica no municipio

e regiao.

. Inclusdo educacional: possibilitar ao aluno oriundo de meio economicamente desfavorecido, o
acesso ao ensino superior de qualidade, bem como possibilitar aqueles advindos de zona rural, o
desenvolvimento de praticas empreendedoras do turismo nas propriedades familiares gerando

renda.

O conjunto de objetivos acima relacionados busca orientar o curso para a formagado discente, possibilitando
a unido da teoria e da pratica nos diferentes ambientes organizacionais, desenvolvendo conhecimentos,
competéncias e habilidades para o desempenho profissional em planejamento e desenvolvimento da atividade

turistica.

2.4 Requisitos e formas de acesso

Paraingresso no Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo, é necessario que o candidato tenha
concluido o Ensino Médio e submeta-se a selecdo prevista pela Instituicdo. Os cursos de graduacdo do IFFar
seguem regulamentacdo institucional propria quanto aos requisitos e formas de acesso, aprovada pelo Conselho
Superior (Consup) por meio de Resolugdo.

Anualmente, é lancado um Edital para ingresso nos Cursos de Graduagdo, sob responsabilidade da
Comissdo de Processo Seletivo, o qual contempla de maneira especifica cada curso, seus critérios seletivos, a
distribuicdo de vagas de acordo com a Politica de A¢Ges Afirmativas, vagas de ampla concorréncia e percentuais
de reserva de vagas para pessoas com deficiéncia, conforme legislagdo em vigéncia. Essas informacGes sdo
atualizadas de acordo com a Resolug¢dao do Consup que aprova o Processo Seletivo e, assim como o Edital do

Processo Seletivo do ano vigente, pode ser encontrada no Portal Institucional do IFFar.

3. POLITICAS INSTITUCIONAIS NO AMBITO DO CURSO
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As politicas institucionais de Ensino, Extensdo, Pesquisa e Inova¢do desenvolvidas no ambito do Curso
estdo em consonancia com as politicas constantes no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFFar, as
quais convergem e contemplam as necessidades do curso. Ao se falar sobre indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo, cabe ressaltar que cada uma dessas atividades, mesmo que possa ser realizada em tempos
e espacgos distintos, tém um eixo norteador fundamental: atingir a fungdo social da instituicdo que é a de

democratizar o saber e contribuir para a constru¢do de uma sociedade ética e solidaria.

3.1 Politicas de Ensino

O Ensino proporcionado pelo IFFar é ofertado por meio de cursos e programas de formacao inicial e
continuada, de educacdo profissional técnica de nivel médio e de educagdo superior de graduagdo e de pds-
graduacdo, desenvolvidos articuladamente a pesquisa e a extensao, sendo o curriculo fundamentado em bases
filoséficas, epistemoldgicas, metodoldgicas, socioculturais e legais, expressas no Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI1) e norteadas pelos principios da estética, da sensibilidade, da politica, da igualdade, da ética, da identidade,
da interdisciplinaridade, da contextualizagdo, da flexibilidade e da educa¢do como processo de formacgdo na vida
e para a vida, a partir de uma concepgao de sociedade, trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia e ser humano.

A instituicdo oferece, além das atividades de ensino realizadas no ambito do curriculo, o financiamento a
Projetos de Ensino por meio do Programa Institucional de Projetos de Ensino (PROJEN). Esse programa promove
atividades de ensino extracurriculares, visando ao aprofundamento de temas relacionados a area formativa do
curso, por meio de agdes de ensino, projetos de ensino e projetos de monitoria, nos quais os estudantes
participantes podem atuar como bolsistas, monitores ou publico-alvo, de forma a aprofundar seus
conhecimentos.

Acdes de Ensino - constituem-se em agbes pontuais de formagdo como palestras, encontros, oficinas,
cursos, mini cursos, jornadas, entre outros, com vistas a contemplar tematicas pertinentes a formacao
académica.

Projetos de Ensino — constituem-se por conjuntos de atividades desenvolvidas externamente a sala de
aula, ndo computadas entre as atividades previstas para cumprimento do Projeto Pedagdgico de Curso. Os
projetos visam a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem nos cursos técnicos e de graduacgdo e
destinam-se exclusivamente a comunidade interna, com o envolvimento obrigatério de discentes, como publico-
alvo.

Projetos de Monitoria — a monitoria constitui-se como atividade auxiliar de ensino com vista a melhoria
do processo de ensino e de aprendizagem nos componentes curriculares dos Projetos Pedagdgicos de Cursos do
IFFar. Tem como objetivos auxiliar na execu¢do de programas e atividades voltadas a melhoria do processo de
ensino e de aprendizagem, apoiar o corpo docente no desenvolvimento de praticas pedagdgicas e na producdo
de material didatico, bem como prestar apoio aos estudantes que apresentam dificuldade de aprendizagem em

componentes curriculares.

3.2 Politicas de Pesquisa e de Inovagao
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A pesquisa pressup0e a interligacdo entre trabalho, ciéncia, tecnologia e cultura para a busca de solugGes.
A pesquisa deve vir ancorada em dois principios: o cientifico, que se consolida na construcdo da ciéncia e o
educativo, que diz respeito a atitude de questionamento diante da realidade. A organizagdo das atividades de
pesquisa no IFFar pode ser melhor definida a partir de trés conceitos estruturantes, conforme segue:

® Projetos de pesquisa — As atividades de pesquisa sdo formalizadas e registradas na forma de projetos
de pesquisa, com padrdes institucionais seguindo as normas nacionais vigentes. Todo o projeto deve estar
vinculado a um grupo de pesquisa.

® Grupos de pesquisa — As pessoas envolvidas diretamente nas atividades de pesquisa (pesquisadores)
sdo organizadas na forma de grupos de pesquisa. Os grupos, por sua vez, sao estruturados em linhas de pesquisa,
que agregam pesquisadores experientes e iniciantes, bem como estudantes de iniciagdo cientifica e tecnoldgica.
Todos os grupos de pesquisa sdo chancelados junto ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq).

® Financiamento —Um dos maiores desafios, o financiamento de projetos de pesquisa se da de diferentes
formas:

a) recursos institucionais para custeio das atividades de pesquisa, bem como manuteng¢do e ampliagdo da
infraestrutura de pesquisa;

b) bolsas institucionais de iniciacdo cientifica ou tecnoldgica para estudantes de ensino técnico e superior
(graduacdo e pods- -graduacao);

c) bolsas de iniciagdo cientifica ou tecnolégica para estudantes, financiadas por instituicdes ou agéncias
de fomento a pesquisa (ex.: FAPERGS, CNPq, CAPES, entre outras);

d) recursos para custeio e apoio a projetos e bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica para estudantes,
financiadas por entidades ou institui¢des parceiras, via fundagao de apoio.

De maneira a contribuir diretamente no desenvolvimento econémico e social e na superagdo de desafios
locais, o IFFar, junto de sua politica de pesquisa, busca desenvolver a¢des voltadas ao empreendedorismo e a
inovagdo articulados com os setores produtivos, sociais, culturais, educacionais, locais, etc.

O IFFar conta com os seguintes Programas de apoio ao empreendedorismo e inovagao:

® Programa de incentivo a implantacdo de empresas juniores — Objetiva o apoio e financiamento de acGes
de implantacdo de empresas juniores nos campi do IFFar;

® Programa de apoio a implantagdo de unidades de incubagdo nos campi — Busca oferecer recursos para
a implantacdo de unidades incubadoras nos campi, vinculados a selegcdo de empreendimentos para a incubagao
interna no IFFar;

® Programa de apoio a projetos de pesquisa aplicada e inovagdo — Fornece suporte a projetos de pesquisa
cientifica e tecnoldgica aplicada ou de extensdo tecnoldgica que contribuam significativamente para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico cooperados entre o IFFar e instituicGes parceiras demandantes,
incentivando a aproximacdo do IFFar com o setor produtivo, gerando parcerias para o desenvolvimento de
inovagdes em produtos ou processos além de inserir o estudante no ambito da pesquisa aplicada e aproxima-lo

ao setor gerador de demandas.
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3.3 Politicas de Extensdo

A extensado no IFFar é compreendida como um processo educativo, cultural, social, cientifico e tecnolégico
visando ao desenvolvimento socioecondmico, ambiental e cultural, em articulagdo permanente com o ensino e
a pesquisa. Sendo assim, promove a interagdo transformadora entre a instituigdo, os segmentos sociais e o
mundo do trabalho local e regional, com énfase na produgdo, no desenvolvimento e na difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos. Para isso, o IFFar assume uma politica de extensdo baseada nos
principios da inovagdo e do empreendedorismo, articulando o saber fazer a realidade socioecondmica, cultural
e ambiental da regido, comprometida com o desenvolvimento académico dos estudantes e com a transformacao
social.

Os programas institucionais de Extensdo visam viabilizar a consecu¢do das Politicas de Extensdo e
encontram-se organizados da seguinte forma:

® Programa de Arte e Cultura — Visa a reconhecer e a valorizar a diversidade cultural, étnica e regional
brasileira no ambito das regides de atuagao do IFFar, bem como valorizar e difundir as criagdes artisticas e os
bens culturais, promover o direito a memoria, ao patrimdnio historico e artistico, material e imaterial,
propiciando o acesso a arte e a cultura as comunidades. As linhas de extensdo de artes cénicas, artes integradas,
artes plasticas, artes visuais, midias, musica e patrimonio cultural, historico e natural.

® Programa Institucional de Apoio ao Desenvolvimento e Integracao da Faixa de Fronteira Farroupilha —
PIADIFF — Almeja o desenvolvimento de a¢des de Extensdo na faixa de fronteira que fomentem a constante
geracdo de oportunidades para o exercicio da cidadania e melhoria da qualidade de vida de suas populagGes,
permitindo a troca de conhecimentos e de mobilidade académica/intercambios.

® Programa Institucional de Inclusdo Social — PIISF — Tem como finalidade desenvolver a¢cGes de Extensdo
gue venham a atender comunidades em situa¢do de vulnerabilidade social no meio urbano e rural, utilizando-se
das dimensdes operativas da Extensdo, como forma de ofertar cursos/projetos de geracdo de trabalho e renda,
promogdo de igualdade racial, de género e de pessoas com deficiéncia, inclusdo digital e seguranca
alimentar/nutricional.

® Programa de Acompanhamento de Egressos — PAE — Conjunto de agBes que visam a acompanhar o
itinerario profissional do egresso, na perspectiva de identificar cenarios junto ao mundo produtivo e
retroalimentar o processo de ensino, pesquisa e extensdo. Os programas acima descritos buscam estimular a
participacdo de servidores docentes e técnico-administrativos em educagdo em agGes de extensdo, bem como
dos discentes, proporcionando o aprimoramento da sua formagdo profissional. Ao mesmo tempo constituem-se
em estratégias de interacdo com os diferentes segmentos da comunidade local e regional, visando a difusdo de
conhecimentos e o desenvolvimento tecnoldgico.

Os estudantes do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo sao estimulados a participar dos
projetos e atividades na area de ensino, pesquisa e extens3do, os quais poderdo ser aproveitados no ambito do

curriculo como atividades complementares, conforme normativa prevista neste PPC.

3.4 Politicas de Atendimento ao Discente
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No IFFar, sdo desenvolvidas politicas de atendimento ao estudante em diversas areas com vistas a
assegurar o direito a educacdo, destacando-se as de assisténcia estudantil, atendimento pedagdgico, psicoldgico
e social, atividades de nivelamento, oportunidades para mobilidade académica, a¢des inclusivas e o Programa

Permanéncia e Exito (PPE).

3.4.1 Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil do IFFar constitui-se em um conjunto de a¢des que tém como objetivo garantir o
acesso, 0 éxito, a permanéncia e a participagdo de seus alunos nos espagos institucionais. A Instituicdo,
atendendo o Decreto n.2 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), aprovou por meio da Resolu¢cdo n°12/2012 a Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, a qual estabelece os principios e eixos que norteiam os
programas e projetos desenvolvidos nos seus Campi.

A Politica de Assisténcia Estudantil abrange todas as unidades do IFFar e tem entre os seus objetivos:
promover o acesso e permanéncia na perspectiva da inclusdo social e da democratizagdo do ensino; assegurar
aos estudantes igualdade de oportunidades no exercicio de suas atividades curriculares; promover e ampliar a
formacdo integral dos estudantes, estimulando a criatividade, a reflexdo critica, as atividades e os intercambios
de cardter cultural, artistico, cientifico e tecnolégico; bem como estimular a participacdo dos educandos, por
meio de suas representagdes, no processo de gestdao democratica.

Para cumprir com seus objetivos, o setor de Assisténcia Estudantil possui alguns programas como:
Programa de Seguranga Alimentar e Nutricional; Programa de Promog¢do do Esporte, Cultura e Lazer; Programa
de Atengdo a Saude; entre outros. Dentro de cada um desses programas existem linhas de a¢des, como, por
exemplo, auxilios financeiros aos estudantes, prioritariamente aqueles em situagdo de vulnerabilidade social
(auxilio permanéncia, auxilio transporte, auxilio eventual, auxilio atleta e apoio financeiro a participagdo em
eventos), em alguns Campi, moradia estudantil.

A Politica de Assisténcia Estudantil, bem como seus programas, projetos e a¢gdes sdao concebidas como um
direito do estudante, garantido e financiado pela Instituicdo por meio de recursos federais, assim como pela
destinagdo de, no minimo, 5% do orgamento anual de cada Campus para este fim. Para o desenvolvimento destas
acOes, cada Campus do IFFar possui em sua estrutura organizacional uma Coordenagdo de Assisténcia Estudantil
(CAE), que, juntamente com uma equipe especializada de profissionais e de forma articulada com os demais
setores da Instituicdo, trata dos assuntos relacionados ao acesso, permanéncia, sucesso e participagdo dos alunos
no espaco escolar.

A CAE do Campus Sao Borja é formada por uma equipe multiprofissional de servidores composta de
assistentes de alunos (4), assistente social (1), nutricionista (1), técnica em enfermagem (1), enfermeira (1),
psicéloga (1), odontdloga (1) e médico (1). E oferece em sua infraestrutura ambulatdrio; consultério médico,
odontoldgico e de psicologia; moradia estudantil, refeitério, espago de convivéncia e de entretenimento aos

estudantes.

3.4.2 Atividades de Nivelamento
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Entende-se por nivelamento as agBes de recuperacdo de aprendizagens e o desenvolvimento de
atividades formativas que visem a revisar conhecimentos essenciais para o que o estudante consiga avangar no
itinerdrio formativo de seu curso com aproveitamento satisfatério. Apresentadas como atividades
extracurriculares, visam sanar algumas dificuldades de acompanhamento pedagodgico no processo escolar
anterior a entrada no curso, considerando as diferentes oportunidades/trajetdrias formativas. Tais atividades
serdo asseguradas aos estudantes, por meio de:

| - disciplinas de formagdo basica, na drea do curso, previstas no proprio curriculo do curso, visando
retomar os conhecimentos bdsicos a fim de dar condi¢Ges para que os estudantes consigam prosseguir no
curriculo;

Il - projetos de ensino elaborados pelo corpo docente do curso, aprovados no ambito do NPI, voltados
para conteudos ou temas especificos com vistas a melhoria da aprendizagem nos cursos superiores de
graduacao;

Il - programas de educagdo tutorial, incluindo monitoria, que incentivem grupos de estudo entre os
estudantes de um curso, com vistas a aprendizagem cooperativa;

IV - demais atividades formativas promovidas pelo curso, para além das atividades curriculares que

visem subsidiar ou sanar as dificuldades de aprendizagem dos estudantes.

343 Atendimento Pedagégico, Psicolégico e Social

O IFFar Campus Sdo Borja, possui uma equipe de profissionais voltada ao atendimento pedagdgico e social
dos estudantes, incluindo pedagoga, assistente social, técnico em assuntos educacionais e assistente de alunos.
A partir do organograma institucional estes profissionais atuam em setores como: Coordenagdo de Assisténcia
Estudantil (CAE), Coordenagdo de Agdes Inclusivas (CAI) e Setor de Assessoria Pedagdgica (SAP), os quais
desenvolvem ac¢des que tém como foco o atendimento ao discente.

O atendimento compreende atividades de orientagdo e apoio ao processo de ensino e aprendizagem,
tendo como foco ndo apenas o estudante, mas todos os sujeitos envolvidos, resultando, quando necessario, na
reorientacdo deste processo. As atividades de apoio psicoldgico, pedagdgico e social atenderdo a demandas de
carater pedagdgico, psicolégico, social, entre outros, através do atendimento individual e/ou em grupos, com
vistas a promogao, qualificagdo e ressignificacdo dos processos de ensino e aprendizagem.

Os estudantes com necessidade especiais de aprendizagem terdo atendimento educacional
especializado pelo Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NAPNE), que visa
oferecer suporte ao processo de ensino e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo, envolvendo também orientagdes metodoldgicas aos
docentes para a adaptagdo do processo de ensino as necessidades destes sujeitos.

O campus também estimula os servidores a realizarem projetos com foco na permanéncia e no éxito.
AcOes dessa natureza tem conseguido desempenhar atividades em diferentes dreas: saude, esporte, orientagdo

educacional e sdo um importante instrumento para o acompanhamento dos estudantes dos diferentes cursos.

3.4.4 Acgoes Inclusivas e A¢6es Afirmativas
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Entende-se como inclusdo o conjunto de estratégias voltadas a garantia de permanente debate e
promogao de agles, programas e projetos para garantia do respeito, do acesso, da participacdo e da permanéncia
com qualidade e éxito de todos e todas no ambito do IFFar.

O IFFar priorizard ag¢des inclusivas voltadas as especificidades dos seguintes grupos e relagGes, com vistas
a garantia de igualdade de condi¢des e de oportunidades educacionais, de acordo com a Politica de Diversidade
e Inclusdo:

| - Pessoa com Necessidades Educacionais Especificas (NEE):

a) pessoa com deficiéncia;

b) pessoa com transtorno do espectro do autismo;
c) pessoacom altas habilidades/superdotacio; e,
d) pessoa com transtornos de aprendizagem.

Il — relagBes que envolvem género e diversidade sexual; e,

Il — relagGes étnico-raciais.

Para a efetivagdo da educagao inclusiva, o IFFar tem como referéncia a Politica Institucional de Diversidade
e Inclusdo, aprovada por meio da Resolugdo Consup n 79/2018, a qual compreende a¢des voltadas para:

| - preparagdo para o acesso;

Il - condigOes para o ingresso; e,

Il - permanéncia e conclusdo com sucesso.

Além disso, a instituicdo prevé a certificacdo por terminalidade especifica, a oferta de Atendimento
Educacional Especializado, flexibilizagdes curriculares e o uso do nome social, os quais sdo normatizados por meio
de documentos préprios no IFFar.

A Politica de Ac¢Ges Afirmativas do IFFar constitui-se em um instrumento de promocdo dos valores
democrdticos, de respeito a diferenca e a diversidade socioecon6mica e étnico-racial e das condigdes das pessoas
com deficiéncia (PcD), mediante a ampliagdo do acesso aos cursos e o acompanhamento do percurso formativo
na Instituicdo, com a adog¢do de medidas que estimulem a permanéncia nos cursos, por meio da Resolucdo
Consup n222/2022.

Para auxiliar na operacionalizagdo da Politica de Diversidade e Inclusdo do IFFar, o Campus Sdo Borja
conta com a Coordenacdo de A¢Ges Afirmativas (CAA), que abarca os seguintes Nucleos: Nucleo de Estudos Afro-
Brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS), e com a Coordenagdo de
Apoio as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (CAPNE), que conta com o apoio do Nucleo de Apoio
as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE). Ha também, na Reitoria, o Nucleo de Elaboragao
e Adaptacdo de Materiais Didatico/pedagdgicos — NEAMA do IFFar, que tem como objetivo principal o
desenvolvimento de materiais didatico-pedagdgicos acessiveis.

A CAA tem como objetivos estabelecer conceitos, principios, diretrizes e a¢des institucionais de promogao
da inclusdo de estudantes e servidores, com foco nas relagdes étnico-raciais e de género e diversidade sexual,
bem como demarcar uma postura institucional de prevencdo e combate a discriminag¢do, ao racismo e a violéncia

de género.

' Projeto Pedagogico de Curso Superior de Graduagdo| Tecnologia em Gestdo de Turismo



Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

A CAPNE tem como objetivos estabelecer conceitos, principios, diretrizes e ag¢Oes institucionais de
promogao da inclusdo de pessoas com NEE, demarcando uma postura institucional de prevengdo e combate a

discriminagdo e ao capacitismo.

3.4.5 Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE)

O NAPNE tem como objetivo o apoio educacional aos discentes com necessidades especificas, os quais
frequentam os diversos cursos de nivel médio, técnico e superior, presencial e a distancia do IFFar. Essa atividade
requer o acompanhamento, visando garantir o acesso e sua permanéncia através de adequacgbes e/ou
adaptagdes curriculares, construgdao de tecnologias assistivas e demais materiais pedagdgicos. Acompanhar a
vida escolar desses estudantes e estimular as relagdes entre instituicdo escolar e familia, auxiliar no processo de
ensino e aprendizagem, como mediador entre docentes, estudantes, gestores, sdo atividades dos participantes

do NAPNE e como fundamentais para garantir a inclusdao em nosso Instituto.
Sdo atribuicdes do NAPNE:

® apreciar os assuntos concernentes: a quebra de barreiras arquitetonicas, educacionais e
atitudinais;

® atendimento de pessoas com necessidades educacionais especificas no campus;

® revisdo de documentos visando a insercdo de questdes relativas a inclusdo no ensino regular, em
ambito interno e externo;

® promover eventos que envolvam a sensibilizagdo e capacitagdao de servidores em educagao para
as praticas inclusivas em ambito institucional;

® articular os diversos setores da instituicdo nas atividades relativas a inclusdo dessa clientela,
definindo prioridades de acgGes, aquisicdo de equipamentos, software e material didatico-pedagdgico a ser
utilizado nas praticas educativas; e,

® prestar assessoramento aos dirigentes do Campus do IFFar em questdes relativas a inclusdo de
Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas — PNEs.

No Campus Sao Borja o NAPNE é composto pela educadora especial, pela enfermeira, pela dentista, por

técnicas em assuntos educacionais ligadas ao Setor de Assessoria Pedagdgica, por técnicas administrativas
ligadas ao Setor de Registros Académicos, a Coordenacdo de Assisténcia Estudantil e a Biblioteca, e por docentes

de dreas como Libras, Pedagogia, Matemadtica e Educacdo Fisica.

3.4.6 Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI)

O NEABI tem os objetivos de estabelecer conceitos, principios, diretrizes e ag¢des institucionais de
promocdo da inclusdo de estudantes e servidores, pautadas na construcdo da cidadania por meio da valorizacdao
da identidade étnico-racial, principalmente de afrodescendentes e indigenas; e de demarcar uma postura
institucional de prevencdo e combate a discriminagdo e ao racismo.

Nessa perspectiva, o NEABI, como nucleo propositivo e consultivo, tem as competéncias de:
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e subsidiar a CAA, apresentando demandas, sugestGes e propostas que venham a contribuir com as
questdes relativas a inclusdo, com foco nas relages étnico-raciais e nas policas afirmativas;

e propor momentos de capacitacdo para os servidores e comunidade em geral, sobre a temaca da
inclusdo, com foco nas relagGes étnico-raciais e nas policas afirmativas;

® apoiar as atividades propostas pelos servidores para inclusdo, com foco nas relagdes étnico-raciais;

e participar da elaboragdo de projetos que visem a inclusdo, com foco nas relagdes étnico- raciais; e,

e trabalhar de forma colaborativa com os demais nucleos inclusivos dos campi.

No Campus Sdo Borja, o NEABI é composto por docentes das areas de Sociologia, Histéria, Biologia,
Quimica, Turismo e Administragdao, bem como servidores técnicos da Biblioteca, da Gastronomia, do Setor de

Assessoria Pedagodgica e da Assisténcia Estudantil.

3.4.7 Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS)

As questdes de género e diversidade sexual estdo presentes nos curriculos, espagos, normas, ritos,
rotinas e praticas pedagogicas das instituicdes de ensino. Ndo raro, as pessoas identificadas como
dissonantes em relagdo as normas de género e a matriz sexual sdo postas sob a mira preferencial de um
sistema de controle e vigilancia que, de modo sutil e profundo, produz efeitos sobre todos os sujeitos e os
processos de ensino e aprendizagem. Histdrica e culturalmente transformada em norma, produzida e
reiterada, a heterossexualidade obrigatéria e as normas de género tornam-se o baluarte da
heteronormatividade e da dualidade homem e mulher. As instituicdes de ensino acabam por se empenhar
na reafirmacdo e no éxito dos processos de incorporagdo das normas de género e da heterossexualizagdo

compulsoria.

Com intuito de proporcionar mudancas de paradigmas sobre a diferenca, mais especificamente
sobre género e heteronormatividade, o Nucleo de Género e Diversidade Sexual (NUGEDIS), considerando
os documentos institucionais, tem como objetivo proporcionar espagos de debates, vivéncias e reflexdes
acerca das questOes de género e diversidade sexual, na comunidade interna e externa, viabilizando a
construcdo de novos conceitos de género e diversidade sexual, rompendo barreiras educacionais e

atitudinais na instituicdo, de forma a promover a inclusdo de todos na educagao.

No Campus Sdo Borja o NUGEDIS é composto por docentes das areas de Arte, Direito,
Administragao, Geografia, Turismo, Matematica, Gastronomia, Informatica, Biologia e Ciéncias Humanas,
além de uma técnica em assuntos educacionais ligada ao Setor de Assessoria Pedagdgica, de uma técnica
administrativa ligada ao Gabinete, de uma técnica em laboratério da area da Gastronomia, além da

enfermeira e da psicdloga.

3.4.8 Programa Permanéncia e Exito (PPE)

Em 2014, o IFFar implantou o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes da institui¢io, homologado
pela Resolucdo Consup n.2 178, de 28 de novembro de 2014. O objetivo do Programa é consolidar a exceléncia

da oferta da EBPTT de qualidade e promover acbes para a permanéncia e o éxito dos estudantes no IF
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Farroupilha. Além disso, busca socializar as causas da evasao e retengdo no ambito da Rede Federal; propor e
assessorar o desenvolvimento de a¢Oes especificas que minimizem a influéncia dos fatores responsaveis pelo
processo de evasdo e de retengdo, categorizados como: individuais do estudante, internos e externos a
instituicdo; instigar o sentimento de pertencimento ao IFFar e consolidar a identidade institucional; e atuar de
forma preventiva nas causas de evasdo e retengdo.

Visando a implementa¢do do Programa, o IFFar institui em seus campi agdes como: sensibilizagdo e
formacgdo de servidores; pesquisa diagndstica continua das causas de evasdo e retengdo dos alunos; programas
de acolhimento e acompanhamento aos alunos; ampliagdo dos espacgos de interacdo entre a comunidade
externa, a instituicdo e a familia; prevencdo e orientagdo pelo servico de saide dos campi; programa institucional
de formacgado continuada dos servidores; a¢des de divulgagdo da Instituicdo e dos cursos; entre outras.

Através de projetos como o Programa Permanéncia e Exito dos Estudantes, o IFFar trabalha em prol do
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES/2010). Assim, as acbes do Programa com vistas a
permanéncia e éxito dos estudantes, sdo pensadas e elaboradas conjuntamente buscando uma continua redugao

nos indices de evasdo escolar e desenvolvidas a partir das responsabilidades de cada setor/eixo/curso.

3.5 Acompanhamento de Egressos

O IFFar concebe o acompanhamento de egressos como uma agdo que visa ao planejamento, definicdo e
retroalimentagdo das politicas de ensino, pesquisa e extensdo da instituicdo, a partir da avaliagdo da qualidade
da formacdo ofertada e da interacdo com a comunidade. Além disso, o acompanhamento de egressos visa ao
desenvolvimento de politicas de formagdo continuada, com base nas demandas do mundo do trabalho,
reconhecendo como responsabilidade da instituicdo o atendimento aos seus egressos.

A instituicdo mantém programa institucional de acompanhamento de egresso, a partir de agdes continuas
e articuladas, entre as Pré-Reitorias de Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pds-graduacgdo e Inovacdo e Coordenagdo
de curso superior.

O acompanhamento dos egressos, no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, é realizado
por meio do estimulo a criacdo de associacdo de egressos, de parcerias e convénios com empresas e instituicdes
e organizagOes que demandam estagiarios e profissionais com origem no IFFarroupilha. Também estdo previstas
a criacdo de mecanismos para acompanhamento da inser¢do dos profissionais no mundo do trabalho e a

manutencdo de cadastro atualizado para disponibilizagdo de informagdes reciprocas.

3.6 Mobilidade Académica

O IFFar busca participar de programas de mobilidade académica entre instituicGes de ensino do pais e
instituicdes de ensino estrangeiras, através de convénios interinstitucionais ou através da adesdo a programas
governamentais, visando incentivar e dar condi¢des para que os estudantes enriquegam seu processo formativo
a partir do intercambio com outras institui¢cdes e culturas.

As normas para a Mobilidade Académica estdo definidas e regulamentadas em documentos

institucionais proprios.
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4. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
3. Perfil do Egresso

O perfil profissional pretendido para o egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo,
do IFFar Campus Sdo Borja, atende a formagdo prevista no Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de
Tecnologia e as Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Tecnologia. De acordo com o Catalogo
Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2016), o Eixo Tecnoldgico de Turismo, Hospitalidade e Lazer
compreende tecnologias relacionadas aos processos de recepgdo, entretenimento e interagdo. Abrange os
processos tecnolégicos de planejamento, organizagdo, operagdo e avaliagdo de produtos e servigos inerentes ao
turismo, a hospitalidade e ao lazer. As atividades compreendidas neste eixo referem-se ao lazer, relagdes sociais,
turismo, eventos e gastronomia, integradas ao contexto das relagdes humanas em diferentes espagos
geograficos e dimensdes socioculturais, econdmicas e ambientais. A pesquisa, a disseminagdo e consolidacdo da
cultura, ética, relagGes interpessoais, dominio de linguas estrangeiras, prospec¢dao mercadoldgica, marketing e
coordenacgdo de equipes sdo elementos comuns desse eixo.

Assim, o egresso do Curso deve ter desenvolvido as seguintes competéncias:

U Atuar no planejamento e gestdo do turismo nos segmentos publico e privado, promovendo a

articulagdo entre os diferentes agentes locais, regionais e internacionais da area;

U Compreender e gerenciar as politicas publicas de fomento ao desenvolvimento do turismo

nacional, regional e local, oportunizando ao discente a inser¢do no debate;

U Operacionalizar o processo de producdo dos servicos de agenciamento de viagens, receptivo,
emissivo e operadores de turismo, desenvolvendo agdes interligadas com os transportes turisticos e

a produgdo de roteiros turisticos, sempre pautando pelo desenvolvimento sustentdvel da atividade;
U Executar e gerenciar atividades em meios de hospedagem, restaurantes e eventos;

U Identificar desafios, mudancas e oportunidades no setor turistico estando este apto para atuar
em mercados competitivos e em constante transformacao, realizando agdes de vistoria, avaliagdo e

emissdo de pareceres técnicos na area de formacao;

U Promover a integralizagdo do conhecimento fomentando o desenvolvimento de agdes
inovadoras na area do turismo, incentivando o espirito empreendedor e promovendo a

comercializacdo e promogdo dos servigos turisticos.

4. Areas de atuagdo do Egresso

O tecndlogo em Gestdo de Turismo atua no planejamento e desenvolvimento da atividade turistica nos
segmentos publico e privado. Desenvolve a¢gdes no ambito do planejamento turistico, agenciamento de viagens
(emissivas, receptivas e operadores de turismo), transportadoras turisticas e consultorias voltadas para o

gerenciamento das politicas publicas e para a comercializagdo e promocgao dos servicos relativos a atividade. A
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identificacdo dos potenciais turisticos do receptivo, considerando a diversidade cultural e os aspectos

socioambientais para o desenvolvimento local e regional, constitui atividade relevante deste profissional.

5. Metodologia

Como procedimentos metodolégicos para o desenvolvimento do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
de Turismo buscar-se-a assegurar os principios curriculares da flexibilidade, contextualizagao,
interdisciplinaridade e que contemple fundamentos cientificos, tecnoldgicos e a pratica profissional,
desenvolvendo no profissional a capacidade de engajar-se em equipes interdisciplinares para construgdo e
producdo de conhecimentos articulados as realidades sociais.

O IF Farroupilha e, desta forma, o Campus S3o Borja e todos os cursos oferecidos, contam com a politica
de atendimento a pessoas com deficiéncia, o que significa dizer que contamos com uma equipe de profissionais
aptos a auxiliar os docentes no processo de ensino e aprendizagem de estudantes com necessidades
educacionais especificas.

De acordo com as diretrizes indicadas pelo Projeto Pedagdgico de Curso, o Superior em Gestdo de Turismo
do Instituto Federal Farroupilha tem como objetivo consolidar um perfil de egresso ligado aos preceitos
institucionais do Instituto, assim como atender os pré-requisitos necessarios para a formagdo de profissionais
que se adaptem ao novo perfil de formagdo tecnoldgica do Brasil.

Neste contexto, o Instituto Federal Farroupilha considera de extrema importadncia a integracdo das areas
de ensino, pesquisa e extensdao juntamente com os componentes curriculares propostos na matriz. Os
componentes curriculares serdao implementados tendo como concepgao metodoldgica o alinhamento da teoria
com a pratica, representada pelas atividades de viagens técnicas e de visitas a campo que serdo implementadas
no decorrer do curso.

As atividades de extensdo sdo propostas tendo em vista as temadticas consideradas fundamentais para a
formacgdo do tecndlogo em Gestdo de Turismo.

A pesquisa no turismo surge como uma ferramenta que propiciard um novo campo de atuagdo ao futuro
tecndlogo. Projetos de pesquisas tendo como objeto de estudo a atividade turistica serdo desenvolvidos
juntamente pelos docentes do curso. Estes projetos, além de proporcionar aos discentes oportunidades de
publicagdes académicas na area do turismo, terdo como uma de suas fung¢des apresenta-los a atividade de
pesquisa no turismo como uma atividade profissional.

E importante salientar, que todas estas atividades serdo consideradas para efeito de cdmputo de
atividades complementares de curso, fazendo com que os alunos se sintam motivados a participar de cada uma
delas. Por fim, as Praticas Profissionais Integradas serdo realizadas semestralmente envolvendo os componentes
curriculares especificos do semestre, originando uma atividade especifica quando finalizadas.

A Pratica Profissional Integrada, prevista no curriculo do curso, consiste em uma metodologia de ensino
que visa assegurar um espaco/tempo no curriculo que possibilite a articulacdo entre os conhecimentos
construidos nas diferentes disciplinas do curso com a pratica real de trabalho, propiciando a interdisciplinaridade,

a flexibilizagdo curricular e a ampliagdo do didlogo entre as diferentes areas de formacgao.
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A PPl desenvolve-se com vistas a atingir o perfil profissional do egresso, tendo como propdsito integrar os
componentes curriculares formativos, ultrapassando a visdo curricular como conjuntos isolados de
conhecimentos e praticas desarticuladas e favorecer a integragdo entre teoria e pratica, trabalho manual e
intelectual, formacgdo especifica e formagdo basica ao longo do processo formativo. O planejamento,
desenvolvimento e avaliagdo das PPls, devem levar em conta as particularidades da area de conhecimento do
curso, para que se atendam os objetivos formativos, a partir de atividades coerentes com o projeto pedagogico
e passiveis de execugdo. As PPIs sdo realizadas semestralmente envolvendo os componentes curriculares
especificos do semestre, originando uma atividade especifica quando finalizadas.

Para contemplar a identidade do curso e, assim, contribuir no desenvolvimento dos tragos relacionados

ao perfil do egresso de um curso de turismo também s3o realizadas viagens técnicas periddicas.

6. Organizagao curricular

A organizacdo curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo observa as determinagdes
legais presentes na Lei n2 9.394/96, as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso, as Diretrizes Institucionais
para os cursos de Graduagao do IF Farroupilha e demais normativas institucionais e nacionais pertinentes ao

ensino superior.

A concepgao do curriculo do curso tem como premissa a articulagao entre a formagao académica e o mundo
do trabalho, possibilitando a articulacdo entre os conhecimentos construidos nas diferentes disciplinas do curso
com a pratica real de trabalho, propiciando a flexibilizagdo curricular e a ampliagédo do didlogo entre as diferentes

areas de formacao.

A organizacdo curricular do curso esta estruturada de forma a concretizar e atingir os objetivos a que o curso
se propGe, desenvolvendo as competéncias necessarias ao perfil profissional do egresso, atendendo as
orientacGes do Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia, a legislacdo vigente, as caracteristicas do contexto
regional e as concepgbes preconizadas no Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal

Farroupilha.

O curriculo do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo esta organizando a partir de 04 (quatro) nucleos
de formacdo, a saber: Nucleo Comum, Nucleo Articulador, Nucleo Especifico e Nucleo Complementar, os quais

sdo perpassados pela Pratica Profissional.

O Nucleo Comum destina-se aos componentes curriculares necessarios a formagdo em todos os cursos de
tecnologia da Instituicdo, e os componentes curriculares de conteldos bésicos da area especifica visando atender
as necessidades de nivelamento dos conhecimentos necessarios para o avango do estudante no curso e assegurar

uma unidade formativa nos cursos de tecnologia.

O Nucleo Articulador contempla os componentes curriculares que perpassam os cursos de tecnologia do Eixo

Tecnoldgico de Hospitalidade e Lazer, visando uma identidade tecnoldgica entre os cursos deste eixo.

O Nucleo Especifico destina-se aos componentes curriculares especificos da area de formagdo em Turismo,

conforme as diretrizes da area.
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O Nucleo Complementar compreende as atividades complementares, os componentes curriculares eletivos
e o Trabalho de Conclusdo de Curso visando a flexibilizagdo curricular e a atualizagdo constante da formacgao

profissional em Turismo.

A pratica profissional permeia todo o curriculo do curso, desenvolvendo-se através da Pratica Profissional
Integrada e do estdgio curricular supervisionado. Essa estratégia permite a constante integragdo tedrica e pratica

e a interdisciplinaridade, assegurando a sdlida formagdo dos estudantes.

Os conteudos especiais obrigatdrios, previstos em Lei, estdo contemplados nas disciplinas e/ou demais

componentes curriculares que compdem o curriculo do curso, conforme as especificidades previstas legalmente:

I — Educagdo ambiental — esta tematica é trabalhada de forma transversal no curriculo do curso, em
especial na disciplina de Recursos Naturais Aplicados ao Turismo e nas atividades complementares do curso, tais
como workshop/palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras, constituindo-se em um principio

fundamental da formagdo do tecndlogo.

Il — Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena — exemplo: estd presente como conteudo nas disciplinas
de Histdria e Patriménio Cultural. Essa tematica também se fard presente nas atividades complementares do
curso, realizadas no ambito da instituicdo, tais como palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras. Além
das atividades curriculares, o Campus conta com o Nucleo de Estudos Afro-Brasileiro e Indigena (NEABI) que

desenvolve atividades formativas voltadas para os estudantes e servidores.

Il —Educagdo em Direitos Humanos — exemplo: esta presente como conteudo em disciplinas que guardam
maior afinidade com a tematica, como Turismo Acessivel. Essa tematica também se fara presente nas atividades
complementares do curso, realizadas no ambito da instituicdo, tais como palestras, oficinas, semanas
académicas, entre outras. Além das atividades curriculares, o Campus conta com o Nucleo de Estudos Afro-
Brasileiro e Indigena (NEABI) que desenvolve atividades formativas sobre essa temdtica voltadas para os

estudantes e servidores.
IV —Libras — estd presente como disciplina eletiva no curriculo.

Além dos conteudos obrigatérios listados acima, o curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo desenvolve, de
forma transversal ao curriculo, atividades relativas a tematica de educagdo para a diversidade, visando a
formacdo voltada para as praticas inclusivas, tanto em ambito institucional, quanto na futura atuagdo dos

egressos no mundo do trabalho.
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Matriz Curricular

Componentes Curriculares C.H. g:manal
Leitura e Producdo Textual 36 2
Turismo e Hospitalidade 72 4

g Gestdo e Empreendedorismo 72 4

% Turismo Acessivel 36 2

°: Legislagdo Turistica 36 2
Recursos Naturais Aplicados ao Turismo 36 2
Informatica Instrumental 36 2
Geografia Aplicada ao Turismo 36 2
Total 360 20
Componentes Curriculares C.H. cH

Semanal

Metodologia Cientifica 36 2

g Histoéria e Patriménio Cultural 36 2

g Lazer, Recreacgdo e Entretenimento 72 4

£ Inglés 72 4
Agéncias de Viagens 72 4
Meios de Hospedagem 72 4
Total 360 20
Componentes Curriculares C.H. cH

Semanal

Planejamento e Organiza¢do do Turismo 72 4

g Marketing Turistico 72 4

% Elaboragao de Projetos Turisticos 36 2

£ Turismo Rural 72 4
Transportes Turisticos 36 2
Espanhol 72 4
Total 360 20
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Componentes Curriculares C.H. cH
Semanal

Turismo e Gastronomia 72 4

Turismo de Eventos 72 4

% Consultoria em Turismo 36 2

[

g Politicas Publicas do Turismo 36 2

(2]

% | Producdo de Roteiros Turisticos 36 2
Gestdo de Pessoas 36 2
Eletiva | 36 2
Trabalho de Conclusao de Curso | 36 2
Total 360 20

i CH
Componentes Curriculares C.H.
Semanal

g Turismo Cultural com énfase na Regido das Missdes 36 2

%)

o |

g Etica Profissional 36 2

w

& | Eletival 36
Trabalho de Conclusao de Curso Il 72 4
Total 360 20

Componentes Curriculares CH

Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério 200

Atividades Complementares de Curso 160

Componentes do Curriculo C.H.

Disciplinas 1620

Estagio Curricular Supervisionado 200

Atividades Complementares de Curso 160

Carga Horaria Total do Curso 1980

Legenda

Disciplinas do Nucleo Especifico

Disciplinas do Nucleo Articulador

Disciplinas do Nucleo Comum

Disciplinas do Nucleo Complementar

Estagio Curricular Supervisionado Obrigatério

4.7.1. Pré-Requisitos

A matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo foi planejada a partir de uma

sequéncia de componentes curriculares que se interligam, apresentando, assim, a necessidade de algumas
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disciplinas terem pré-requisitos, conforme se pode verificar a partir da estrutura de curso proposta e do

ementdrio. S3o pré-requisitos os seguintes componentes curriculares:
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5 matriculado no Trabalho de Conclusdo de Curso |l
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8. Representacgao grafica do perfil de formagao
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Atividades Complementares do Curso

Disciplinas do Nucleo Especifico
Disciplinas do Nucleo Articulador
Disciplinas do Nucleo Comum
Disciplinas do Nucleo Complementar
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4.8.1. Pratica Profissional Integrada

A Pratica Profissional Integrada consiste em uma metodologia de ensino que visa assegurar um espago/tempo
no curriculo que possibilite a articulagdo entre os conhecimentos construidos nas diferentes disciplinas do curso
com a pratica real de trabalho, propiciando a interdisciplinaridade e flexibilizagdo curricular e a ampliacdo do

didlogo entre as diferentes areas de formacao.

A Pratica Profissional Integrada desenvolve-se com vistas a atingir o perfil profissional do egresso, tendo como
propdsito integrar os componentes curriculares formativos, ultrapassando a visdo curricular como conjuntos
isolados de conhecimentos e praticas desarticuladas e favorecer a integragdo entre teoria e pratica, trabalho

manual e intelectual, formacdo especifica e formacdo basica ao longo do processo formativo.

O planejamento, desenvolvimento e avaliagdo das PPI deverdo levar em conta as particularidades da area de
conhecimento do curso, para que se atendam os objetivos formativos, a partir de atividades coerentes com seu

projeto pedagdgico e passiveis de execugao.
Sdo objetivos especificos das Praticas Profissionais Integradas:
| - aprofundar a compreensdo do perfil do egresso e areas de atuagdo do curso;
Il - aproximar a formagdo dos estudantes com o mundo de trabalho;

Il - articular horizontalmente o conhecimento dos componentes curriculares envolvidos, oportunizando o
espaco de discussdo e espago aberto para entrelagamento com outras disciplinas, de maneira que as demais

disciplinas do curso também participem desse processo;

IV - integrar verticalmente o curriculo, proporcionando uma unidade em todo o curso, compreendendo uma
sequéncia logica e crescente complexidade de conhecimentos tedricos e praticos, em contato com a pratica real

de trabalho;

V - incentivar a produgdo e a inovacgdo cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas aplicagdes no mundo do

trabalho, de acordo com as peculiaridades territoriais, econ6micas e sociais em que o curso esta inserido;

VI - constituir-se como espago permanente de reflexdao-agdo-reflexdao envolvendo todo o corpo docente do
curso no seu planejamento, permitindo a autoavaliagdo do curso e, consequentemente, o seu constante

aperfeicoamento;
VIl - incentivar a pesquisa como principio educativo;
VIII - promover a interdisciplinaridade;
IX - promover a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.

A PPI deve ser realizada por meio de estratégias de ensino que contextualizem a aplicabilidade dos
conhecimentos construidos no decorrer do processo formativo, problematizando a realidade e fazendo com que
os estudantes, por meio de estudos, pesquisas e praticas, desenvolvam projetos e agGes baseados na criticidade

e na criatividade.

A PPl do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo do Turismo tera na sua organizagao curricular, o percentual

de 5% da carga horaria das disciplinas obrigatdrias do curso. Cada semestre letivo terd no minimo trés disciplinas

' Projeto Pedagogico de Curso Superior de Graduagdo| Tecnologia em Gestdo de Turismo



Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

com carga hordria de PPI, sendo sua organizacgao e distribuicdo definida em reunido do Colegiado do Curso a cada

semestre letivo em vigor.

A PPl sera planejada, preferencialmente, antes do inicio do semestre letivo na qual sera desenvolvida ou, no
maximo, até trinta dias Uteis a contar do primeiro dia letivo do semestre no qual serd desenvolvida, e devera

prever, obrigatoriamente:

I - Plano de Trabalho da PPI, planejado pelo colegiado do curso, com a defini¢do das disciplinas que integrarao,

diretamente, este Plano de Trabalho;

Il - as disciplinas a integrarem o Plano de Trabalho de PPl serdo estabelecidas com base no perfil profissional

do egresso e na tematica proposta no Plano de Trabalho da PPI;

Il - defini¢do clara dos objetivos, conteudos, conhecimentos e habilidades a serem desenvolvidos durante o

Plano de Trabalho da PPI;

IV - estratégias de realizagdo da PPI, tais como visitas técnicas, oficinas, projetos integradores, estudos de
caso, experimentos e atividades especificas em ambientes especiais, como laboratdrios, oficinas, ateliés e outros.
E, ainda, investigacdo sobre atividades profissionais, projetos de pesquisa e/ou intervencdo, simulagdes, entre
outras formas de integragao previstas no Plano de Trabalho de PPl consoantes as Diretrizes Institucionais para

os Cursos Superiores de Graduacgdo do IF Farroupilha;

V - carga horaria total do Plano de Trabalho de PPI, especificando-se a carga horaria destinada ao registro no

coOmputo da carga horaria de cada disciplina envolvida diretamente na PPI;
VIl - formas de avaliagdo das atividades desenvolvidas na PPI:
a) a avaliagdo devera ser integrada entre as disciplinas diretamente envolvidas;

b) o(s) instrumento(s) de avaliagdo das PPI deverd(do) ser utilizado(s) como um dos instrumentos para

avaliagdo de cada disciplina diretamente envolvida;

VIII - resultados esperados na realizagdao da PPI, prevendo, preferencialmente, o desenvolvimento de uma
producdo e/ou produto (escrito, virtual e/ou fisico) conforme o Perfil Profissional do Egresso, bem como a
realizacdo de momento de socializacdo entre os estudantes e os docentes do curso por meio de semindrio,
oficina, dentre outros, ao final de cada periodo letivo e ao final do curso, visando integrar horizontal e

verticalmente as Praticas Profissionais Integradas no desenvolvimento do curso.

Os professores envolvidos diretamente no Plano de Trabalho de PPl serdo responsdveis pelo
acompanhamento, registro e comprovacao da realizagdo das atividades previstas. O registro das atividades de
PPI serd realizado no didrio de classe de cada disciplina indicada no Plano de Trabalho da PPI conforme a carga
horaria especifica destinada a cada uma das disciplinas. Poderdo ser previstas, no Plano de Trabalho de PPI,
atividades no contra turno, cuja forma de desenvolvimento, acompanhamento, comprovacdo de realizagado das

atividades e equivaléncia de carga horaria em horas aula devera ser prevista no Plano de Trabalho de PPI.
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4.8.2. Estagio Curricular Supervisionado

A normatizagdo dos estagios nos Cursos de Tecnologia do Instituto Federal Farroupilha estad prevista nos

artigos n2 164 a 168 da Resolugdo CONSUP n2 013/2014 e na Resolugdo CONSUP n2 48/2010.

Com vistas nisso, o curso de Tecnologia em Gestdao de Turismo prevé a realizagdo de estagio curricular
supervisionado de 200 horas a ser realizado no/a partir 4° semestre do curso, com o objetivo de oportunizar aos
estudantes experiéncias de atuagdo profissional na area, sob a orientagdo de um docente do curso e supervisor
in loco. E pré-requisito para a realizacdo do estagio curricular supervisionado, o aluno ter cursado a disciplina de

TCC | e estar regularmente matriculado na disciplina de TCC II.

Para a realizagdo do estagio curricular obrigatdrio, o estudante devera elaborar plano de estdgio a partir da
orientacdo de um professor do curso, o qual deverd ser desenvolvido em instituicdes/espagos que
trabalham/desenvolvem atividades na adrea de Turismo. As normas para realizagdo do Estagio Curricular
Obrigatério estdo previstas no Regulamento Institucional de Estagios do IF Farroupilha e no Regulamento de

Estagio do Curso de Tecnologia em Turismo, em anexo a este PPC.

As atividades relacionadas ao estagio curricular do Curso Superior de Tecnologia em Gestdao de Turismo
estardo em conformidade com a Lei n° 11.788/2008, nacionalmente conhecida como Lei do Estagio. A referida
atividade possui regulamentacdo propria, contendo, obrigatoriamente, critérios, procedimentos e critérios de

avaliagdo, conforme Regulamento em anexo ao PPC.

Além disso, o discente podera, a partir do 1° semestre, realizar estagio ndo-obrigatdrio em instituicdes que o
IF Farroupilha — Campus S3o Borja possua convénio. A realiza¢do do estagio ndo-obrigatdrio ndo dispensa o

estudante da realizagdo do estagio curricular obrigatdrio para o curso.

9. Trabalho de Conclusao de Curso

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo prevé na sua matriz curricular o Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC), como componente curricular obrigatério. O TCC tem como objetivo o
desenvolvimento da prética de pesquisa, extensdo e/ou inovagdo, proporcionando a articulagdo dos
conhecimentos construidos ao longo do curso com problemdticas reais do mundo do trabalho, em especial
aquelas decorrentes da realizagdo do Estdgio curricular supervisionado obrigatoério.

O planejamento e a elaboracgdo do Trabalho de Conclusdo de Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo
ocorrem ao longo dos dois ultimos semestres do curso, por meio de duas disciplinas. A disciplina de Trabalho de
Conclusdo de Curso | é ofertada no 4° semestre e destina-se ao planejamento do TCC, sendo ministrada por um
professor que orientara os estudantes na elaboragéo do projeto que culminara no desenvolvimento do trabalho
final. A disciplina do Trabalho de Conclusdo de Curso Il, desenvolvida no 52 semestre, tem como objetivo principal
a implementagdo do respectivo planejamento e sistematizagao dos resultados, sob orientagdo de um professor.

As normas para a elaboragdo, orientagdo e avaliacdo do Trabalho de Conclusao de Curso estdo dispostas

no Regulamento de Trabalho de Conclusdo de Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo, em anexo ao PPC.
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O IFFar dispde de Guia de Normalizagcdo de Trabalhos Académico-Cientificos e Repositdrio Digital - o
Repositério Arandu (https://arandu.iffarroupilha.edu.br/) - os quais oferecem apoio a producdo e publicizacdo
dos trabalhos académicos produzidos pelos estudantes da instituicdo, respectivamente.

As normas para elaboragdo, desenvolvimento, orientacdo e avaliagdo do TCC estdo previstas no

Regulamento de TCC, em anexo a este PPC.

10. Atividades Complementares

As atividades complementares visam contribuir para uma formagdo ampla e diversificada do académico, a
partir de vivéncias e experiéncias realizadas para além do ambito do curso ou da instituicao, valorizando a

pluralidade de espagos educacionais e incentivando a busca pelo conhecimento.

No curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo caracterizam-se como atividades complementares
aquelas voltadas ao ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, realizadas em ambito institucional ou em outros

espagos institucionais.

As atividades complementares devem ser realizadas para além da carga horaria das atividades realizadas no
ambito dos demais componentes curriculares previstos no curso, sendo obrigatérias para a conclusdo do curso

e colagdo de grau.

A comprovagdo das atividades complementares se dard a partir da apresentac¢do de certificado ou atestado
emitido pela instituicdo responsavel pela realizagdo/oferta, no qual deve constar a carga horaria da atividade

realizada e a programacao desenvolvida.

A coordenacdo do curso poderd realizar o acompanhamento semestral do cumprimento da carga horaria de
atividades complementares pelos estudantes, podendo definir prazos para o cumprimento parcial da carga

horaria ao longo do curso.

Aintegralizagdo da carga hordria exigida para atividades complementares devera ocorrer antes da conclusdo

do ultimo semestre do curso pelo estudante, com a devida comprovagdao do cumprimento da carga horaria.

No Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo do Instituto Federal Farroupilha a carga horaria
minima de atividades complementares é de 160 horas, que devera ser cumprida com a realizagdo e comprovagao

de pelo menos trés atividades diferentes, distribuidas dentre as atividades listadas abaixo.

Carga horaria maxima

Atividades

em todo o curso
Participagdo em cursos extracurriculares na area 80 horas
Participacdo em eventos académicos relacionados a 80 horas

area de formagdo ou areas afins como ouvinte

Participagdo em eventos académicos com 80 horas

apresentacdo de trabalho (como autor do trabalho)

Participacdo em eventos académicos com 60 horas
apresentacdo de trabalho (como  colaborador do
trabalho)
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comissdes que tenham como objeto principal a tomada de decisdes em assuntos de
relevancia para o curso

Participagdo em Nucleos de Estudo 40 horas
Cursos a distancias em areas afins 60 horas
Ministrante de palestras cursos  ou minicursos 80 horas
relacionados com os objetivos do curso, acompanhada do tema desenvolvido

Programas de incentivo da prépria instituicdo: monitorias e 80 horas
outros programas do IF Farroupilha - Campus Sao Borja

Cursos de linguas (inglés, espanhol, alemao, etc). 60 horas
Participacdo em Projetos de Ensino 60 horas
Participagdo em Projetos de Extensdo 60 horas
Participacdo em Projetos de Pesquisa 60 horas
Participagdo em Colegiados de Curso  ou em 40 horas

Publicag8es: artigos publicados em revista com corpo editorial

20 horas por artigo

Publicagbes: artigos publicados em revista da instituicdo e/ou
congresso da area

10 horas por artigo

Publicag¢ées: capitulos e livros

30 horas por capitulo

Organizagdo de eventos académicos

80 horas

Estagios curriculares ndo obrigatérios (extracurriculares)

80 horas

Tutoria de ensino a distancia na area

60 horas

11. Disciplinas Eletivas

O Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo contempla a oferta de disciplinas eletivas, num total
de 72 horas, a partir do 4° semestre. O curso devera disponibilizar, no minimo, 03 disciplinas eletivas para a

escolha da turma, através de consulta direta, no semestre anterior a oferta de disciplina eletiva, que considerara

as condig¢Oes de infraestrutura e de pessoal da instituigao.

Estas disciplinas propiciardo discussdes e reflexdes frente a realidade regional na qual o curso se insere,

oportunizando espacos de didlogo, construcdo do conhecimento e de tecnologias importantes para o

desenvolvimento da sociedade.

Sao possibilidades de disciplinas eletivas:

Componentes Curriculares Eletivos Carga Horaria
Estatisticas 36
Geografia do Rio Grande do Sul 36
Libras 36
Histéria Regional 36
Historia da Arte 36
Economia do Turismo 36
Hotelaria Hospitalar 36
Saude e Seguranca no Trabalho 36
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Poderdo ser acrescidas novas disciplinas eletivas ao PPC do curso a partir de solicitagdo realizada pelo docente

e aprovada pelo NDE e Colegiado do Curso, devendo ser publicadas a comunidade académica.

Podera ser validada como disciplina eletiva, aquela realizada pelo estudante em curso superior, desde que

aprovada pela coordenacdo e/ou colegiado do curso, e atenda a carga horaria minima exigida.

Em caso de reprovagao em disciplina eletiva, o estudante podera realizar outra disciplina eletiva ofertada

pelo curso, ndo necessariamente repetir aquela em que obteve reprovacao.

12. Avaliagao

4.12.1. Avaliagao da Aprendizagem

A Avaliagdo da Aprendizagem nos cursos do Instituto Federal Farroupilha segue o disposto nas Diretrizes para
os cursos de Graduacgdo do IFFar. De acordo com essa normativa e com base na Lei 9394/96, a avaliacdo deverd
ser continua e cumulativa, assumindo, de forma integrada, no processo de ensino-aprendizagem, as fungGes

diagndstica, formativa e somativa, com preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

A verificagdo do rendimento escolar é feita de forma diversificada e sob um olhar reflexivo dos envolvidos no
processo, podendo acontecer através de provas escritas e/ou orais, trabalhos de pesquisa, seminarios, exercicios,
aulas préticas, auto-avaliagcdes e outros, a fim de atender as peculiaridades do conhecimento envolvido nos
componentes curriculares e as condig¢des individuais e singulares do (a) aluno (a), oportunizando a expressdo de
concepgOes e representagBes construidas ao longo de suas experiéncias escolares e de vida. Em cada

componente curricular, o professor deve oportunizar no minimo dois instrumentos avaliativos.

A recuperagdo da aprendizagem deverd ser realizada de forma continua no decorrer do periodo letivo,
visando que o (a) aluno (a) atinja as competéncias e habilidades previstas no curriculo, conforme normatiza a Lei

n29394/96.

Os resultados da avaliagdo do aproveitamento sdo expressos em notas. As notas deverao ser expressas com
uma casa apos a virgula sem arredondamento. A nota minima para aprovacgao é 7,0. Caso o estudante ndo atinja
média 7,0, terd direito ao exame final. A nota para aprovagao apds exame é 5,0, considerando o peso 6,0 para a

nota obtida antes do exame e peso 4,0 para a nota da prova do exame.

4.12.2. Autoavaliacao Institucional

A autoavaliagdo institucional deve orientar o planejamento das acGes vinculadas ao ensino, a pesquisa
e a extensdo, bem como a todas as atividades que lhe servem de suporte. O IFFar conta com a Comissao Prdpria
de Autoavaliagdo Institucional, que é responsavel por conduzir a pratica de autoavaliagdo institucional. O
regulamento em vigéncia da Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) do IFFar foi aprovado através da Resolugao
Consup n.2 087/2017, sendo a CPA composta por uma Comissdo Central, apoiada pela a¢do dos nucleos de

autoavaliagdo em cada Campus da instituigao.
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Considerando a autoavaliagdo institucional um instrumento norteador para a percepc¢do da instituicdo
como um todo é imprescindivel entendé-la na perspectiva de acompanhamento e trabalho continuo, no qual o
engajamento e a soma de a¢Oes favorecem o cumprimento de objetivos e intencionalidades.

Os resultados da autoavaliagdo relacionados ao Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo serdo tomados

como ponto de partida para agdes de melhoria em suas condigdes fisicas e de gestdo.

4.12.3. Avaliagao do Curso

Para o constante aprimoramento do curso, sdo considerados, no curso Superior de Tecnologia em Gestdo
de Turismo resultados de avaliagGes internas e externas. Como indicadores externos sdo considerados os
resultados de avaliagBes in loco do curso e do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), caso o
curso seja contemplado. Para avaliagdo interna, o curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo considera
o resultado da autoavaliagdo institucional, a qual engloba as areas do ensino, da pesquisa e da extensdo, com o
intuito de considerar o todo da instituicdo. Ainda, no curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, os
alunos tém a oportunidade de avaliar os componentes curriculares cursados em cada semestre, bem como as
acdes da coordenacgao do curso.

Os resultados dessas avaliagOes externas e internas sdo debatidos pela coordenacgdo, juntamente com o
NDE, colegiado, corpo docente e alunos do curso, além da assessoria pedagdgica do campus. Com esse
acompanhamento constante, busca-se aperfeicoar as atividades de ensino e melhorias das fragilidades
observadas, com vistas ao incremento na qualidade do curso.

Ainda, no curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, os alunos tém a oportunidade de avaliar
0s componentes curriculares cursados em cada semestre, bem como as a¢Ges da coordenagao do curso, por
meio das ouvidorias realizadas pelo SAP, mediante um roteiro de questGes abertas e fechadas que buscam o
entendimento da visdo do estudante acerca das questes pedagodgicas, atitudinais e metodoldgicas envolvidas
em seu aprendizado.

O NDE do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo atua no sentido de indicar formas de
incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensao, oriundas de necessidades da graduacdo, de
exigéncias do mundo do trabalho e alinhadas com as politicas publicas relativas a area de conhecimento do curso
e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), contribuindo, assim, com o perfil profissional do egresso do
Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Atuando conjuntamente com o NDE, o Colegiado de Curso é de grande importancia no processo de
avaliagdo do curso, pois tem o papel de implementar atividades que propiciem o crescimento da qualidade dos
Cursos Superiores, pautados no Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI), no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e na Organizacdo Académica da Instituicdo, na Legislacdo vigente e nas demandas da
comunidade académica.

O curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo passou pelo processo de reconhecimento pelo
Ministério da Educac¢do no ano de 2015, publicado pela Portaria n? 211, de 22 de Junho de 2016, recebendo 4,0
no Conceito de Curso (CC). A partir do Relatdrio de Avaliacdo, cada ponto avaliado foi analisado a fim de manter

a qualidade dos quesitos avaliados com conceito maximo e planejar melhorias nos indicadores que tiveram
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conceito inferior a 5.

13. Critérios e procedimentos para aproveitamento de estudos anteriores

O aproveitamento de estudos anteriores no Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo compreende o
processo de aproveitamento de componentes curriculares cursados com éxito em outro curso de graduacao.

Cabe ao professor titular da disciplina e/ou ao Colegiado de Curso a anélise da ementa e da carga horaria
do componente curricular do qual foi solicitado aproveitamento, para verificar a equivaléncia entre os
componentes.

No processo de aproveitamento de estudos deve ser observado o principio da "equivaléncia do valor
formativo" (Parecer/CNE/CES n.2 247/1999) dos estudos realizados anteriormente, para assegurar o mesmo
padrdo de qualidade compativel com o perfil profissional do egresso, definido no PPC. Na andlise da "equivaléncia
do valor formativo", a andlise da ementa e da carga horaria deve considerar a prevaléncia do aspecto pedagdgico
relacionado ao perfil do egresso. No IFFar, adota-se como parametro o minimo de 75% de compatibilidade entre
carga horaria dos componentes curriculares em aproveitamento.

O aproveitamento de estudos pode envolver, ainda, avaliacdo tedrica e/ou prética acerca do
conhecimento a ser aproveitado. Da mesma forma, o aproveitamento ou equivaléncia de disciplinas pode incluir
a soma de dois ou mais componentes curriculares para dispensa de uma ou o contrario, ou seja, um componente
curricular pode resultar no aproveitamento ou equivalente a dois componentes ou mais.

Os procedimentos e fluxos de aproveitamento de estudos estdo presentes no Regulamento de Registros

e Procedimentos Académicos do IFFar.

14. Critérios e procedimentos de certificagdo de conhecimento e experiéncias
anteriores

De acordo com a LDB n.2 9394/96, o conhecimento adquirido na educagdo profissional e tecnoldgica,
inclusive no trabalho, podera ser objeto de avaliagdo, reconhecimento e certificagdo para prosseguimento ou
conclusdo de estudos.

A Certificagdo de Conhecimentos e Experiéncias é o reconhecimento, mediante processo avaliativo, de
saberes, conhecimentos, experiéncias, habilidades e competéncias adquiridas por meio de estudos ou praticas
formais e ndo formais, que dispensa o estudante de cursar o componente curricular no qual comprovou dominio
de conhecimento. O processo avaliativo deve ocorrer mediante avaliagdo tedrica e/ou pratica.

Ndo se aplica Certificagdo de Conhecimentos e Experiéncias para componente curricular no qual o
estudante tenha sido reprovado, bem como para o componente curricular de TCC, atividades complementares e
estagio curricular supervisionado obrigatério, salvo casos previstos no PPC.

A solicitacdo de Certificagdo de Conhecimentos e Experiéncias pode ocorrer a pedido fundamentado do
estudante ou por iniciativa de professores do curso.

A avaliagcdo deve ser realizada por comissdao designada pela Coordenagao do Curso, composta por

professores da drea especifica ou afim. O resultado para aprovagado dos Conhecimentos e Experiéncias deve ser
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igual ou superior a 7,0 (sete), em consonancia com o resultado da avaliacdo da aprendizagem para aprovacdo

sem exame nos demais componentes do curriculo.

Os procedimentos e prazos para a solicitagdao de certificagdo de conhecimentos e experiéncias anteriores

seguem o disposto nas Diretrizes Administrativas e Curriculares para a organizacdo didatico pedagdgica dos

cursos superiores de Graduagao e no Regulamento de Registros e Procedimentos Académicos do IFFar.

15. Expedicao de Diploma e Certificados

O estudante que frequentar todos os componentes curriculares previstos no curso, tendo obtido
aproveitamento satisfatdrio e frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) das horas-aula em cada um

deles, antes do prazo maximo para integralizacdo, recebera o diploma de concluinte do curso, apds realizar a

colagdo de grau na data agendada pela institui¢do.

As normas para expedicdo de Diplomas, Certificados e Histéricos Escolares finais estdo normatizadas através

de regulamento préprio.

16. Ementario

4.16.1. Componentes curriculares obrigatodrios

1° Semestre

Componente Curricular: Leitura e Producdo Textual

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Concepgdes de leitura. Desenvolvimento de leitura critica e compreensdo dos varios géneros textuais. Aquisi¢do de
conceitos relativos a produgdo textual. Estratégias de planejamento do texto escrito. Desenvolvimento de praticas de
escrita de diversos géneros textuais com predominio de sequéncias textuais argumentativas e expositivas.

Bibliografia Basica

KOCH, Ingedore Villaga; ELIAS, Vanda Maria. Ler e escrever: estratégias de producdo textual. Sdo Paulo: Contexto,
2009.

NEVES, lara Conceicdo Bitencourt et.al. (Orgs). Ler e escrever: compromisso de todas as areas. Porto Alegre, RS:
UFRGS, 2008.

MARCUSCHI, Luiz Antdnio. Produgdo textual, andlise de géneros e Compreensdo. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2008.
Bibliografia Complementar
BAKHTIN, M.. Os géneros do discurso. In: BAKHTIN, M.. Estética da criagdo verbal. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2003.

BECHARA, E.. Moderna Gramatica Portuguesa - atualizada pelo Novo Acordo Ortografico. Rio de Janeiro, Nova
Fronteira, 2009.

KOCH, I. V.; ELIAS, V.M.. Ler e compreender: os sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2008.

MOTTA-ROTH, D.. Redacdo académica: principios basicos. Santa Maria: Universidade Federal de Santa
Maria, Imprensa Universitaria, 2006.

VAL, M. da G. C. Redagdo e textualidade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2006.

Componente Curricular: Turismo e Hospitalidade

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa
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Histéria do turismo. Turismo: conceitos e defini¢des. Epistemologia do Turismo. Sistema Turistico. Turistas: analises
classificatérias. Tipologias de turismo. Histéria da hospitalidade. Tempos e espacos da hospitalidade. As ciéncias da
hospitalidade.

Bibliografia Basica

BENI, M. C.. Andlise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

COOPER, C.. et al. Turismo: principios e praticas. Porto Alegre. Artmed, 2007.

IGNARRA, L. R.. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2003.

Bibliografia Complementar

CAMPOS, J. R.V.. Introduc¢do ao Universo da Hospitalidade. Campinas, SP: Papirus, 2005.

DENCKER, A. de F. M.. Planejamento e Gestdo em Turismo e Hospitalidade. Sdo Paulo: Thompson, 2004.
OMT. Introdugdo ao Turismo. Sao Paulo: Roca, 2002.

TRIGO, L. G. G.. Turismo Basico. Sdo Paulo: SENAC, 2002.

WALKER, J. R. Introdug¢do a Hospitalidade. 22 ed. Sdo Paulo: Manole, 2002.

Componente Curricular: Gestdo e Empreendedorismo

Carga Horaria: 72horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Contextualizacdo histérica da administracdo. Fun¢des da Administracdo e o processo de administrar organizagdes. O
Planejamento estratégico. Negociacdo. Ciclo de vida das organizagbes. Introducdo ao empreendedorismo.
Empreendedorismo no mundo e no Brasil. Caracteristicas, habilidades e perfil dos empreendedores. O mito do
empreendedor. O processo empreendedor. Plano de negécio. O turismo como uma atividade empreendedora.
Participacdo de empresas turisticas no desenvolvimento de uma localidade. Planejamento estratégico de empresas
turisticas. Administracao de servigos.

Bibliografia Basica
BERNARDI, L. A.. Manual de plano de negécios: fundamentos, processos e estruturacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BERNARDI, L. A.. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos, estratégias e dinamicas. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

CHIAVENATO, .. Introducdo a Teoria Geral da Administragdo. Rio de Janeiro: Manole, 2014.

Bibliografia Complementar

DRUCKER, P.F.. Inovag¢do espirito empreendedor: pratica e principios. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2008.
ATELJEVIC, J.. Turismo e empreendedorismo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

CHIAVENATO, I.; SAPIRO, A.. Planejamento Estratégico: fundamentos e aplica¢fes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
DORNELAS, J.C. A.. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

FITZSIMMONS, J. A.; FITZSIMMONS, M. J. Administragdo de servigos: operac¢des, estratégia e tecnologia de informagdo.
Porto Alegre: Bookman, 2014.

Componente Curricular: Turismo Acessivel

Carga Horaria: 36 horas Perfodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Turismo e inclusdo. Legisla¢do aplicada. Estudo do perfil do turista PcD. Planejamento e mapeamento do turismo
acessivel em destinos. Politicas publicas de turismo acessivel. Normatizacdo para equipamentos e servigos.
Elaboracdo de pacotes de viagens para turistas PcD.

Bibliografia Basica
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ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 9050. Acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias a
edificagdes, espaco, mobilidrio e equipamentos urbanos. ABNT. R]. 1994.

CARVALHO, R. E.. Educagdo inclusiva: com os pingos nos “is". Belo Horizonte: Mediagdo, 2009.

SCHWARZ, A.; HABER, H. Guia Brasil Para Todos: roteiro turistico e cultural para pessoas com deficiéncia - Sdo Paulo:
Aurea Editora, 2009.

Bibliografia Complementar
BRASIL. Turismo acessivel: bem atender no turismo acessivel. Volume lll. Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL. Turismo acessivel: bem atender no turismo de aventura adaptada. Volume IV. Brasilia: Ministério do Turismo,
2009.

BRASIL. Turismo acessivel: introducdo a uma viagem de inclus&o. Volume . Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL. Turismo acessivel: mapeamento e planejamento do turismo acessivel nos destinos turisticos. Volume II.
Brasilia: Ministério do Turismo, 2009.

BRASIL. Turismo e acessibilidade: manual de orientaces, 2. edi¢do, Brasilia: Ministério do Turismo, 2006.

Componente Curricular: Legislacdo Turistica

Carga Hordéria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Nogdes de direito. Conceito de responsabilidade civil. O turismo e os fundamentos constitucionais. Lei Geral do
Turismo. Tipologia e classificagdo de contratos. Contratos de prestacdo de servicos. Legislacdo de prote¢do ao
consumidor. No¢des de Direito Internacional. Normas alfandegarias.

Bibliografia Basica

BRASIL. Congresso Nacional. Senado Federal. Cédigo de protecdo e defesa do consumidor: e legislacdo correlata.
Brasilia: s.n., 2011.

BRASIL. LEIS, DECRETOS. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Brasilia: Ed. Senado, 2011.

NADER, P.. Introducgdo ao estudo de direito. 32. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Forense, 2010.

Bibliografia Complementar

MAMEDE, G.. Manual de direito para Administragdo hoteleira. Atlas, 2009.

MARTINS, S. P.. Institui¢des de direito publico e privado. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MONTORO, A. F.. Introdugéo a ciéncia do direito. 32. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.
PEREIRA, C. M. da S.; GAMA, G. C. N. da. Institui¢des de Direito Civil- Volume Il, Forense Juridica, 22 ed., 2009.
SERRANO, P. .. Introducdo ao Direito do consumidor. Manole, 2003.

Componente Curricular: Recursos Naturais Aplicados ao Turismo

Carga Horaria: 36 horas Perfodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Conceitos de Ecologia. Equilibrio e fluxo de matéria e energia no ecossistema. Conceitos de Ecologia e de Educagdo
Ambiental aplicados ao Turismo. A relacdo da sociedade com o Turismo em ambientes naturais. Conceitos e o
funcionamento do Ecoturismo. O Turismo de Aventura e a diferenciagdo do Ecoturismo. O planejamento e
operacionalizagdo do turismo em area protegidas. Impactos do Turismo na natureza por meio de estudos de caso.
Turismo em areas protegidas, atentando as politicas publicas ambientais. Elaboracdo de propostas de negbcios
aplicados ao meio natural.

Bibliografia Basica
MCKERCHER, B.. Turismo de natureza: planejamento e sustentabilidade. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

MORAES, W. V. de. Ecoturismo: planejamento, implantacdo e administracdo do empreendimento. Vicosa, MG:
Aprenda Facil, 2000.

RUSCHMANN, D.; PHILIPPI JR., A.. Gestdo ambiental e sustentabilidade no turismo. Sdo Paulo: Manole, 2009.

Bibliografia Complementar
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BOULLON, R. C. Planejamento do espaco turistico. Editora EDUSC, 2002.

GOIDANICH, K. L.. Turismo ecolégico. Porto Alegre: SEBRAE/RS, 1998.

PINTO, A. C. B. Turismo e Meio Ambiente: aspectos juridicos. Campinas: Papirus, 2001.
PIRES, P. dos S.. Dimensdes do ecoturismo. 2. ed. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

RUSCHMANN, D. V. De M.. Turismo e planejamento sustentével: a protecdo do meio ambiente (122 edi¢do). Editora
Papirus, 2005.

Componente Curricular: Informatica Instrumental

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Conceitos basicos sobre computacdo. Sistema operacional e componentes do computador. Utilizacdo de aplicativos
de escritério: editor de texto, planilhas e apresentacdes. Navegacéo na internet. Ferramentas para criacdo de sites e
gerenciadores de contetdo - CMS. Utilizagdo de softwares especificos para area de turismo.

Bibliografia Basica

CAPRON, H. L; JOHNSON, J. Introdugéo a Informética. Ed. Pearson Education, 2004.
PAULA FILHO, W. de P.. Multimfdia: conceitos e aplicagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.
VELLOSO, F. de C.. Informatica: conceitos basicos. 8. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
Bibliografia Complementar

LOBO, E. J.R. BrOffice writer: nova solu¢do em cédigo aberto na editoracdo de textos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
2008.

MANZANO, J.A.o N. G.; BrO ce.Org 2.0: Guia Prético de Aplicag&o. Ed. Erica, 2006.

MANZANO, A. Luiz N. G.; MANZANO, M. I. N. G. Estudo dirigido de informatica basica. 7. ed. rev., atual. e ampl. Sdo
Paulo: Erica, 2007.

SCHECHTER, R.. BrOffice.org: calc e writer. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

VELLOSO, F. de C.. Informatica: conceitos basicos. 7. ed. rev. e atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

Componente Curricular: Geografia Aplicada ao Turismo

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Turismo e Geografia: aspectos conceituais, aportes teéricos e metodolégicos. Categorias de andlise num enfoque
geografico. A paisagem como recurso turistico.

Turismo: apropriacdo e reorganizacao do territdrio. A Globalizacdo e o Turismo: implicagdes sbécio espaciais.
Fundamentos da cartografia aplicados ao Turismo. Turismo e representagdes cartograficas. As novas geotecnologias
e o Turismo.

Bibliografia Basica
COELHO, M. A.. Geografia geral: o espago natural e socioecondmico. 5. ed. reform. e atual. Sdo Paulo: Moderna, 2005.
CRUZ, R.de C. A. da. Introdugdo a geografia do turismo. 2. ed. Sdo Paulo: Roca, 2001.

SILVEIRA, Marcos Aurelio Tarlombani da. Geografia aplicada ao turismo: fundamento tedrico-praticos. Curitiba:
InterSaberes, 2014.

Bibliografia Complementar
BOULLON, R. C.. Planejamento do espaco turistico. Bauru: Edusc, 2002.

CASTROGIOVANNI, A. C.. Porque geografia no turismo? In: Turismo: 9 propostas para saber-fazer. Porto Alegre:
EDIPUCRS, 2000.

LEMOS, A. (Org). Turismo e ambiente: Reflexdes e propostas. Sdo Paulo: Hucitec, 2000.
RODRIGUES, A. A. B.. Turismo: modernidade e globalizagdo. 3 ed. S&o Paulo: Hucitec, 2002.
SWARBROOKE, J.. Turismo sustentdvel: setor publico e cenarios geograficos. 3. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
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2° Semestre

Componente Curricular: Metodologia Cientifica

Carga Horaria: 36horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Tipos de Conhecimento. Producdo do Conhecimento Cientifico. Métodos, abordagens e tipos de pesquisa.
Planejamento de pesquisa. Estrutura e organizacdo dos géneros académico-cientificos (artigo, relatério, projeto de
pesquisa). Normas técnicas de apresentacdo de trabalhos académico-cientificos. Etica na Pesquisa.

Bibliografia Basica

DENCKER, A. de F. M.i. Pesquisa em turismo: planejamento, métodos e técnicas. Sdo Paulo: Futura, 2007.
GIL, A. C.s. Como Elaborar Projetos de Pesquisa. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

REJOWSKI, M. Turismo e Pesquisa Cientifica. Sdo Paulo: Papirus, 2002.

Bibliografia Complementar

FURASTE, P. A.. Normas Técnicas para o Trabalho Cientifico: elaboracio e formatacdo, explicitagdo das normas da
ABNT. POA, 2008.

GIL, A. C.. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

MACHADO, A. R.; LOUSADA, E.; ABREU-TARDELLI, L. S.. Trabalhos de pesquisa: diarios de leitura para a revisdo
bibliografica. Sdo Paulo: Parabola, 2007.

MOESCH, M.. A produg¢do do saber turistico. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. de A.. Metodologia do trabalho cientifico: procedimentos basicos, pesquisa
bibliografica, projeto e relatorio, publica¢8es e trabalho cientificos. 6 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.

Componente Curricular: Histéria e Patrimonio Cultural

Carga Hordéria: 36 horas Perfodo Letivo: 2° semestre
Ementa
Historia e Patriménio: defini¢des. Cultura Material e Imaterial. Memodria e identidade cultural. Museus e turismo.

Preservacdo e tombamento. Politicas de turismo cultural. Orgdos oficiais de turismo cultural. Educacdo Patrimonial.
Reflexdes sobre os aspetos caracterizadores da formacdo cultural brasileira: histéria e memoria dos povos afro-
brasileiros e indigenas. As diversidades culturais delineadas através das singularidades nas linguas, nas religides, nos
Simbolos, nas artes e nas literaturas. O legado dos povos Quilombolas e Guarani.

Bibliografia Basica

BELLUCCI, B.. Introdugio & histéria da Africa e da cultura afro-brasileira. Rio de Janeiro: UCAM/Centro Cultural Banco
do Brasil, 2003.

FUNARI, P. P, PINSKY, J. Turismo e patrimdnio cultural. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

LEMOS, C.. O que é Patrimédnio Histdrico. 5 ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1987.

Bibliografia Complementar

ABREU. R.. Memoéria e Patriménio: Ensaios contemporaneos. Rio de Janeiro: Editora Lamparina, 2009.
CAMARGO, H.L.. Patrimdnio histérico e cultural: cole¢do abc do turismo. Editora Aleph, 2002.

GOMES, F. dos S.. Histérias de Quilombolas: mocambos e comunidades de senzalas no Rio de Janeiro, século XIX. Rio
de Janeiro: Arquivo Nacional, 1995.

HORTA, M. de L. P; GRUNBERG, E.; MONTEIRO, A. Q.. Guia Basico de Educagdo Patrimonial. Brasilia: IPHAN, Museu
Imperial, 1999.

QUEVEDQ, J. R. dos S.. Guerreiros e Jesuitas na utopia do Prata. Sdo Paulo: Edusc, 2000.

Componente Curricular: Lazer, Recreacdo e Entretenimento

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa
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Estudo do uso do tempo livre e da pratica de atividades recreativas e prazerosas. Jogos: classificacdo e teorias.
Definicdo de brincadeira e sua diferenciacdo para jogos. Diferenciacdo entre Recreagdo, Lazer e Entretenimento.
Organizagdo, planejamento e desenvolvimento de atividades recreativas. Fundamentos da recreagcdo em ambientes
diversos, tais como meios de transporte, coldnias de férias e hotéis. Recreacdo e lazer para as diferentes faixas etarias
e necessidades. Apresentac¢8es praticas de atividades recreativas.

Bibliografia Basica
BACAL, S.. Lazer: e o universo dos possiveis. 2. ed. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

SCHWARTZ, G.M.. (Coord.); RANGEL, I. C. A,; DARIDO, S.C. (Ed.). Atividades recreativas. Rio de Janeiro: Guanabara
Koogan, 2004.

MARCELINO, N.C. Repertério de atividades de recrea¢do e lazer: para hotéis, acampamento, prefeituras, clubes e
outros. 6. ed. Campinas: Papirus, 2014

Bibliografia Complementar

FERREIRA, S. L.. Atividades recreativas para dias de chuva. 4. ed. Rio de Janeiro: Sprint, 2010.

MARCELLINO, N. C.. Lazer e Humanizagdo. 7 ed. Campinas: Papirus, 2003.

MARCELLINO, N. C. (Org.) Repertério de atividades de recreacdo e lazer. Camphias: Papirus, 2003.

MIRANDA, S. de. 101 atividades recreativas para grupos: em viagens de turismo. 4.ed. Campinas: Papirus, 2006.
MOLETTA, V. F.. Turismo de entretenimento. Porto Alegre: SEBRAE/RS, 2003.

PINA, L.W.; RIBEIRO, O.C. F. Lazer e recreag¢do na hotelaria. Sdo Paulo: Ed. SENAC, 2007.

Componente Curricular: Inglés

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Comunicagdo na area do turismo. Vocabulario basico e técnico. Aspectos gramaticais. Compreensao e interpretacdo
de diferentes textos do contexto de turismo em lingua inglesa. Producao de textos orais e escritos de nivel basico em
lingua inglesa.

Bibliografia Basica

CRUZ, D. T.. Inglés para turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Disal, 2005.

DE BIAGGI, E. T. K.; STAVALE, E. De B.. Enjoyyourstay: inglés basico para turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Disal, 2004.
LIMA, J.C. Inglés profissional. Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Livro Rapido, 2007.

Bibliografia Complementar

IGREJA, J.R. A. Fale tudo em inglés. Sdo Paulo: Disal, 2007.

MUNHOZ, R.. Inglés instrumental: estratégia de leitura: médulo I. S3o Paulo: 24 Texto novo, 2004.

MICHAELIS. Michaelis: dicionario escolar inglés. Sdo Paulo: Melhoramentos, 2009.

TURIS, A. F. de A. M. Inglés instrumental: gramatica descomplicada. V.1. Sdo Paulo: Livro Rapido, 2008.

YOUNG, R. C. e IGREJA, J.R. A. English for job interviews. Sdo Paulo: Disal, 2007.

Componente Curricular: Agéncias de Viagens

Carga Horaria: 72 horas Perfodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Agéncia de viagens: histérico e conceitos. Terminologia turistica. Planejamento: organizacdo e estrutura
organizacional, legislacdo e instalacdo de agéncia de viagem. Operadoras: conceito e operacionalizacdo. Pacotes
turisticos. Producdo de roteiros. Aluguéis de automoveis. Meios de hospedagem. Documentacdo internacional e
nacional. Orgdos controladores. Aspectos comerciais do setor de agenciamento de viagens e transportes. Tendéncias
e possibilidades do setor de agenciamento de viagens e transporte. Dificuldades e problematicas do setor de
agenciamento de viagens e transportes.

Bibliografia Basica
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HOLLANDA, J.. Turismo: operacdo e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

PELIZZER, H.. Administracdo e gerenciamento de agencias de viagem. Sdo Paulo, Ed. Edicon, 2005.
PETROCCHI, M.. Agéncias de Turismo: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo, Ed. Futura, 2003.

Bibliografia Complementar

DANTAS, J. C.. Qualidade no atendimento nas agéncias de viagens. Sdo Paulo, Roca, 2002.

MAMEDE, G.. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solu¢des. Barueri: Manole, 2003.

MARIN, A.. Tecnologia da informag&do nas agéncias de viagem: em busca da produtividade e do valor agregado. S&o
Paulo, Aleph, 2004.

MONTANARIN, D.. Consultor de Viagens: novo profissional da era do conhecimento. Ed. do Autor, 2003.
SANTOS, C. KUAZAQUI, E. Consolidadores de Turismo: servicos e distribui¢do. Sdo Paulo, Ed. Thomson, 2004.

Componente Curricular: Meios de Hospedagem

Carga Hordéria: 72 horas Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

A evolu¢do dos meios de hospedagem. A empresa hoteleira; o produto hoteleiro e suas caracteristicas. Tipologia dos
meios de hospedagem. Sistemas de classificacdo dos meios de hospedagem; classificacdes hoteleiras nacionais. Os
setores na hotelaria: governanca, recepcao, telefonia, reservas. Opera¢do e gestdo hoteleira. A terceirizagao de
servigos.

Bibliografia Basica

CASTELLI, G.. Administrag¢do hoteleira. 9.ed. rev. Caxias: EDUCS, 2001.

iNDIO, C.; VIEIRA, E. V. de. Gestdo de hotéis: técnica, operacdes e servicos. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
PETROCCHI, M.. Hotelaria: planejamento e gestdo. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2007.

Bibliografia Complementar

DAVIES, C. A.. Manual de hospedagem: simplificando a¢6es da hotelaria. 3. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2007.
HAYES, D. K.; NINEMEIER, J. D. Gestdo de operacdes hoteleiras. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

ISMAIL, A.. Hospedagem: front office e governanga. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2006.

MARQUES, J. A.. Introducéo a hotelaria. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.

MARTIN, R. J.. Governanca: administracdo e operacdo de hotéis. 3. ed. Sdo Paulo: Roca, 2005.

3° Semestre

Componente Curricular: Planejamento e Organizacdo do Turismo

Carga Hordéria: 72 horas Perfodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Planejamento turistico: conceitos e defini¢des. Tipos de Planejamento: estratégico, tatico e operacional. O
Planejamento Estratégico Situacional. Metodologia de planejamento - fases de um processo de planificacdo. Politicas
e estratégias de desenvolvimento regional para o Turismo. Formas de Gestdo. Planejamento turistico para um
desenvolvimento sustentavel.

Bibliografia Basica

BENI, M. C.. Politica e Planejamento do Turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2009.

BRAGA, D. C.. Planejamento turistico: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

DIAS, R.. Planejamento do Turismo - Politica e desenvolvimento do turismo no Brasil. S&o Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar
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BARRETO, M.. Planejamento e organiza¢do em turismo. Campinas: Papirus, 2002.

BENI, M. C.. Andlise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

BOULLON, R.. Planejamento do espago turistico. Tradugdo de Josely Vianna Baptista. Bauru: EDUSC, 2002.
OMT. Introdugdo ao Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2001.

RUSHMAN, D.. Turismo e planejamento sustentével: a protecdo do meio ambiente. Campinas: Papirus, 2005.

Componente Curricular: Marketing Turistico

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Introducdo ao estudo do marketing. Segmentacdo de mercado. Produto turistico. Mix de marketing. Composto de
marketing da comunicagdo. Servigos. Canais de distribuicdo utilizados para produtos turisticos. Estratégias de
marketing voltadas ao turismo. Promocéo, propaganda e rela¢des publicas em turismo. Tendéncias em marketing.
Plano de marketing.

Bibliografia Basica

DIAS, R.; CASSAR, M.. Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2014.
KOTLER, P. Administracdo de Marketing: a edicdo do milénio. Sdo Paulo: Prentice hall, 2000.
MIDDLETON, V. T. C.; CLARKE, J.. Marketing de Turismo: teoria & pratica. Rio de Janeiro: Campus, 2002..
Bibliografia Complementar

KUAZAQUI, E.. Marketing turistico e de hospitalidade: fonte de empregabilidade e desenvolvimento para o Brasil. Sdo
Paulo: Makron Books, 2000.

MOLETTA, V. F.. Comercializando um destino turistico. Porto Alegre: SEBRAE, 2000.
MOTA. K. C. N.. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
ROMITO, F.G.. Gestdo de Marketing em hotelaria. Atlas, 2006.

ROSE, A. T. de. Turismo: planejamento e marketing - aplicagdo da matriz de portfélio para destina¢des turisticas.
Baruei, SP: Manole, 2002.

Componente Curricular: Elaboracdo de Projetos Turisticos

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Conceitos de politicas, planos, programas, projetos. Projetos turisticos e suas caracteristicas. Ciclo de vida. Fases de
um projeto turistico: iniciacdo, planejamento, execu¢ao, monitoramento e controle, finalizacdo. Estrutura de projetos
turisticos. Estudo de mercado; influéncias macro ambientais nos projetos turisticos.

Bibliografia Basica

DINSMORE, P. C. (Sup.); BARBOSA, A. M. C. (Coord.) Como se tornar um profissional em gerenciamento de projetos:
livro-base de preparacdo para certificagdo PMP - Project Management Professional. 4. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark,
2013.

HALL, C. M.I. Planejamento turistico: politicas, processos e relacionamentos. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2004.

RIBEIRO, E. D. F.. Guia pratico para elaborac¢do de projetos turisticos: case: cascata da Marta-Botucatu. Porto Alegre:
Igral, 2002.

Bibliografia Complementar

BRAGA, D. C.. Planejamento turistico: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
MENDES, J. R. B.; FABRA, M.. Gerenciamento de projetos. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2009.
SABBAG, P. Yazigi. Gerenciamento de projetos e empreendedorismo. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

VARGAS, R. V.. Gerenciamento de projetos: estabelecendo diferenciais competitivos. 7. ed. Rio de Janeiro: Brasport,
2009.
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Componente Curricular: Turismo Rural

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Turismo no espaco rural: histérico, evolugdo, tipologias e defini¢des. Aspectos social, cultural, ambiental e econdmico
do turismo rural. Planejamento e gestdo do turismo no espago rural. Projetos turisticos rurais. Diretrizes e tendéncias
do turismo no meio rural.

Bibliografia Basica

ALMEIDA, J. A.; FROEHLICH, J.M.; RIEDL, M. (Org). Turismo rural e desenvolvimento sustentavel. 4 ed. Campinas/SP:
Papirus, 2000.

ALMEIDA, J. A.; SOUZA, de M. (Orgs). Turismo rural: patrimdnio, cultura e legislagdo. Santa Maria, RS: FACOS/UFSM,
2006.

TULIK, O.. Turismo rural. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2003.
Bibliografia Complementar

CAVACO, C. Turismo rural e desenvolvimento local. In: RODRIGUES, A. B. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e
enfoques regionais. Sdo Paulo: Hucitec, 1996.

GRAZIANO, J. O novo rural brasileiro. 2 ed. Campinas, SP: UNICAMP.IE, 2002. RODRIGUES, Adyr Balastreri. Turismo!
rural. Sao Paulo: contexto, 2000.

SANTOS, E. de O. Agroturismo e turismo rural: uma alternativa econémica para a metade sul do Estado do Rio Grande
do Sul. Santa Maria: FACOS, 2005.

SANTOS, E. de O.; SOUZA, M. de. Teoria e prética do turismo no espaco rural. Barueri: Manole, 2010.

Componente Curricular: Transportes Turisticos

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

A relacdo entre os meios de transporte e o turismo. Informacgdes gerais sobre o sistema de transportes. Aspectos
histéricos e conceituais dos transportes e de suas diferentes modalidades: ferroviaria, rodoviaria, aérea, fluvial e
maritima. Transportes de massa. Transporte como produto turistico. A movimentagdo turistica e os meios de
transportes disponiveis no Brasil e em outros paises.

Bibliografia Basica

DE LA TORRE, F.. Sistemas de transporte turistico. S&o Paulo: Roca, 2002.

PELIZZER, H.. Administracdo e gerenciamento de agencias de viagem. Sdo Paulo, Ed. Edicon, 2005.
PETROCCHI, M.. Agéncias de Turismo: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo, Ed. Futura, 2003.

Bibliografia Complementar

BENI, M. C.. Andlise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2008.

HOLLANDA, J.. Turismo: operacdo e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

MAMEDE, G.. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solug¢des. Barueri: Manole, 2003.
OMT. Introducdo ao Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2002.

MOLETTA, V. F.. Qualidade nos servigos turisticos: Vania Florentino Moletta. Porto Alegre: SEBRAE, 2000.

Componente Curricular: Espanhol

Carga Horaria: 72 horas Perfodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Desenvolvimento de conhecimentos basicos e intermediarios da Lingua Espanhola para o uso na area do turismo
através de estudo de didlogos falados e escritos, de formas gramaticais e de textos especificos da area. Pratica das
habilidades de leitura, compreensdo de textos, escrita e comunicacao oral. Aplicagdo de vocabulos de acordo com as
tarefas pertinentes a area de turismo.

Bibliografia Basica
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BLASCO, C.. Fale tudo em espanhol!. Baurueri: Disal, 2008.

CERROLAZA, O.. Diccionario Practico de Gramatica. Madrid: Edelsa - Disa, 2005.

FERNANDEZ, G. E.; MORENO, C.. Gramética Constrativa Del Espafiol para brasilefios. Madrid: Sgel Educacién, 2005.
Bibliografia Complementar

CERROLAZA, O.. Libro de Ejercicios: Diccionario Practico de Gramatica. Madrid: Edelsa - Disa, 2005.

GONZALES H., A.. Conjugar esfacilen Espanol de Espana y de America. 2 ed. Madrid: Edelsa, 1999.
LANGENSCHEIDT. Guia de Conversacdo. S3o Paulo: Martins Fontes, 2005.

PEREIRA, H. B. C.. Michaelis Minidicionario Escolar Espanhol -Portugués - Portugués - Espanhol. S&o Paulo:
Melhoramentos, 2006.

UNIVERSIDAD ALCALA DEHENARES. Senas Diccionario para La ensenanza de La Lengua Espanola para brasilenos. Sdo
Paulo: WMF Martins Fontes, 2000.

4° Semestre

Componente Curricular: Turismo e Gastronomia

Carga Horaria: 72 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

A Histéria da alimentag¢do junto a humanidade, a importancia fisica, social e antropolégica do tema para a formagao
da sociedade, bem como a relacdo desta com a gastronomia, restauranteria e hotelaria. Histéria da gastronomia
brasileira: historia, cultura e influéncia indigena, dos colonizadores, dos imigrantes e afro-brasileira. Aspectos
conceituais e praticos da area de Alimentos & Bebidas juntos aos empreendimentos turisticos, hoteleiros,
gastrondmicos e servicos afins. Bases da gestdo, planejamento e organizacdo de empreendimentos comerciais
relacionados.

Bibliografia Basica

DAVIES, C. A.. Restaurante: planejamento, implantacdo e operacao. 4. ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2011.
FERNANDES, C.. Viagem gastrondmica através do Brasil. 7 ed. Sdo Paulo: Editora Senac S&o Paulo, 2005.
FRANCO, A.. De cagador a goumert: uma histéria da gastronomia. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

Bibliografia Complementar

HAASE FILHO, P.. Gastronomia: cardapios especiais. Porto Alegre: RBS, 2003.

HELENE, H.. Dicionério de termos de gastronomia: francés/portugués. Sdo Paulo: Gaia, 2006.

KNIGHT, J. B.. Gestdo, planejamento e operacdo de restaurantes. 3. ed. Sdo Paulo: Roca, 2005.
TEICHMANN, I.. Cardapios: Tecnologia Culinaria. 5 ed. Caxias do Sul: EDUCS, 2000.

SCHULUTER, R.. Gastronomia e Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

Componente Curricular: Turismo de Eventos

Carga Horaria: 72 horas Perfodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Conceito e histérico do turismo de eventos; classificacdo, tipologia e caracteriza¢do. Eventos no mercado turistico.
Planejamento e organizacdo de eventos; captacdo e operacionalizagdo. Eventos oficiais/publicos e sociais/privados.
Cerimonial, protocolo e etiqueta social. Mercado de trabalho, dreas de atuacdo e o perfil profissional exigido pelo
mercado.

Bibliografia Basica

ALLEN, J.; O'TOOLE, W.; MCDONNELL, lan; HARRIS, R.. Organizagdo e gestdo de eventos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
CESCA, C. G. G.. Organizacdo de eventos: manual para planejamento e execug¢do. 13.ed. Sdo Paulo: Summus, 2015.
GIACAGLIA, M. C.. Organizacdo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

Bibliografia Complementar
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BRITTO, J.; FONTES, N.. Estratégias para eventos: uma ética do marketing e do turismo. 2. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo:
Aleph, 2002.

BAHAL, M. (Org.). Eventos: a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca, 2003.
CAMPOS, L. C. de A. M. (Org.). Eventos: oportunidade de novos negécios.

HOYLE, L. H. Marketing de eventos: como promover com sucesso eventos, festivais, convenc¢8es e exposi¢des. Sdo
Paulo: Atlas, 2012.

MELO NETO, F.de. Marketing de eventos. 5. ed. Rio de Janeiro: Sprint, 2007.

Componente Curricular: Consultoria em Turismo

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Consultoria: conceitos, caracteristicas e tipologias. Evolu¢do histérica da consultoria. O papel do consultor em
Turismo; atributos e atividades. Tendéncias de mercado. O processo de consultoria. Diagnéstico empresarial. Plano
de ac¢do; propostas, projetos e modelos de consultoria em turismo.

Bibliografia Basica
BERTI, A.. Manual pratico de consultoria: diagndstico e andlise empresarial. Curitiba: Jurua, 2012.
CROCCO, L.. Consultoria empresarial. 2. ed. rev., ampl. e atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

OLIVEIRA, D. de P. R. de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologias, praticas. 11. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar

LIMA, J. G.e H. Gestdo de negociacdo: como conseguir o que se quer sem ceder o que ndo se deve. 2. ed. rev. e atual.
Sao Paulo: Saraiva, 2007.

LEWICKI, R. J.; SAUNDERS, David M.; BARRY, Bruce. Fundamentos de negociacdo. 5. ed. Porto Alegre: AMGH, 2014.

MERRON, K.. Dominando a consultoria: como tornar-se um consultor master e desenvolver relacionamentos
duradouros com seus clientes. Sdo Paulo: M. Books do Brasil, 2007.

SAUNDERSM, D. M.; LEWICKI, R.J. et al. Fundamentos da Negociac¢do. 22 ed. Porto Alegre: Editora Bookman, 2002.

Componente Curricular: Politicas Publicas do Turismo

Carga Hordéria: 36 horas Perfodo Letivo: 4° semestre

Ementa

Politicas publicas e as responsabilidades do setor publico. Cidadania. Estrutura publica do turismo no Brasil. Politicas
Publicas de turismo para inclusdo social e para a sustentabilidade. Evolugdo das politicas publicas de turismo no
Brasil. Politicas Publicas para o desenvolvimento do turismo no Brasil, RS e MERCOSUL.

Bibliografia Basica

BENI, M. C .. Politica e Planejamento do Turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2009.

DIAS, R.. Planejamento do Turismo - Politica e desenvolvimento do turismo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MADEIRA, J. M. P.. Administra¢do publica: Tomo II. 11. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

Bibliografia Complementar

BENI, M. C.. Analise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2008. COOPER, Cris et al. Turismo: principios e praticas.
Porto Alegre. Artmed, 2007.

MATIAS-PEREIRA, J.. Manual de gestdo publica contemporanea. 4. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
MOESCH, M.; GASTAL, S.. Cidadania e Politicas Publicas. Sdo Paulo: Aleph, 2007.

OMT. Introducdo ao Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2001.

Componente Curricular: Producdo de Roteiros Turisticos

Carga Horaria: 36 horas ‘ Periodo Letivo: 4° semestre
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Ementa

Defini¢do e principios norteadores. A regionalizagdo e a elaboragdo dos roteiros. Promogdo de roteiros turisticos.
Planejamento, avaliacdo e elaboragdo de roteiros novos. Andlise de roteiros existentes. O Guia de Turismo. Tipologia
de grupos. Tours regulares. Circuitos turisticos do Brasil.

Bibliografia Basica

CHIMENTI, S.; TAVARES, A. M. Guia de Turismo: o profissional e a profissdo. Sdo Paulo: SENAC S&o Paulo, 2007.
MAMEDE, G.. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solu¢des. Barueri: Manole, 2003.
TAVARES, A. M. City Tour. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

Bibliografia Complementar

BAHL, M.. Viagens e roteiros turfsticos. Curitiba: Protexto, 2004.

DELATORRE, F.. Agéncias de viagens e transportes. Sdo Paulo: ROCA, 2003.

HOLLANDA, J.. Turismo: operagdo e agenciamento. Rio de Janeiro, Ed. Senac, 2003.

MOLETTA, V. B. F. Comercializando um Destino Turistico. Porto Alegre: SEBRAE, 2000.

OLIVEIRA, A. P. Turismo e desenvolvimento. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

Componente Curricular: Gestdo de Pessoas

Carga Hordéria: 36 horas Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

As organizac¢des e a gestdo de pessoas. Perfil do gestor de pessoas. Gestdo de pessoas nos niveis organizacionais. O
processo de gestdo de pessoas. Gestdo por competéncias. Medi¢cSes em gestdo de pessoas.

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, I.. Gestdo de Pessoas. 4 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FRANCA, A. C. L.. Pratica de recursos humanos - PRH: conceitos, ferramentas e procedimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
LACOMBE, F.. Recursos humanos: principios e tendéncias. Séo Paulo: Saraiva, 2011.

Bibliografia Complementar

BOHLANDER, G.; SNELL, Scott; SHERMAN, A.. Administragdo de recursos humanos. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2010.

CHIAVENATO, I.. Recursos Humanos: o capital humano das organizag¢des. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.
DUTRA, J. de S.. Gestdo de Pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A. Fundamentos do comportamento organizacional. 12.
ed. Sdo Paulo: Pearson, 2014.

VERGARA, S. C.. Gestdo de Pessoas. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

Componente Curricular: Trabalho de Conclusé&o de Curso |

Carga Horédria: 36 horas ‘ Periodo Letivo: 4° semestre

Ementa

O estagio curricular obrigatorio: possibilidades e documentacdo. Apresentacdo da estrutura e orientagdes para
elaboracdo do trabalho de conclusdo de curso. Normas da ABNT.

Bibliografia Basica
BOAVENTURA, Edivaldo M. Metodologia da pesquisa: monografia, dissertagdo, tese. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria. 3. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

SANTOS, Clévis Roberto dos. Trabalho de concluséo de curso (TCC): guia de elaboragdo passo a passo. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2010.

Bibliografia Complementar
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BARRETTO, Margarita. Manual de iniciagdo ao estudo do turismo. 11. ed. Campinas: Papirus, 2001.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciacgdo a pesquisa. 34. ed.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2015.

LAKATOS, Eva M; MARCONI, Marina A. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagdo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas,
20009.

POLITO, Rachel. Super dicas para um trabalho de conclusdo de curso: nota 10. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

5° Semestre

Componente Curricular: Turismo Cultural com Enfase na Regido das Missdes

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Antropologia e turismo cultural. Elementos antropolégicos e turismo: turismo, turista e cultura. Histéria das Missdes.
Turismo nas Miss@es: internacional, nacional, regional e local. Politica de turismo cultural aplicado ao turismo
missioneiro. Dialética global-local e o fendmeno turistico sustentavel.

Bibliografia Basica

BANDUCCI, A. Jr.;BARRETTO, M.. Turismo e identidade local: uma visdo antropolégica. Campinas, SP: Papirus, 2001.
FUNARI, P. P., PINSKY, J. Turismo e patrimdnio cultural. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

QUEVEDO, J. Guerreiros e jesuitas na utopia do Prata. Bauru, SP: Edusc, 2000.

Bibliografia Complementar

BARRETTO, M.. Turismo e legado cultural. 2.ed. Campinas: Papirus, 2001.

CAMARGO, H. L.. Patrimdnio histérico e cultural. Colecdo abc do turismo. Editora Aleph, 2002.

KOK, G.. Memérias do Brasil: uma viagem pelo patriménio artistico, histérico, cultural e ambiental. Sdo Paulo: Terceiro
Nome, 2011.

MARTINS, C.. Patriménio cultural: da meméria ao sentido do lugar. Sdo Paulo: Roca, 2006.
SCHWARZ, R.. Cultura e politica. S&o Paulo: Paz e Terra, 2009.

Componente Curricular: Trabalho de Conclus&o de Curso Il

Carga Horaria: 72 horas ‘ Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Elaboracdo e desenvolvimento do trabalho de conclusdo de curso. Formatagdo e aplicagdo das normas da ABNT.
Preparacdo e defesa do trabalho de conclusao de curso.

Bibliografia Basica
BOAVENTURA, E. M. Metodologia da pesquisa: monografia, disserta¢do, tese. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
BISSOLI, M. A. Marques Ambrizi. Estagio em turismo e hotelaria. 3. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

SANTOS, C. R. dos. Trabalho de conclusdo de curso (TCC): guia de elabora¢do passo a passo. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2010.

Bibliografia Complementar
BARRETTO, M.. Manual de inicia¢do ao estudo do turismo. 11. ed. Campinas: Papirus, 2001.

KOCHE, J. C.. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia e iniciacdo a pesquisa. 34. ed. Petrépolis, RJ:
Vozes, 2015.

LAKATOS, E. M; MARCONI, M. A.. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
MEDEIROS, J. B.. Redagdo Cientifica: a pratica de fichamentos, resumos, resenhas. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

POLITO, R.. Superdicas para um trabalho de conclus&o de curso: nota 10. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.
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Componente Curricular; Etica Profissional

Carga Horaria: 36 horas Periodo Letivo: 5° semestre

Ementa

Etica como area da filosofia. Fundamentos antropoldgicos e morais do comportamento humano. Tépicos de ética na
Histéria da Filosofia Ocidental: problemas e conceitos fundamentais da moralidade. Relagdes humanas na sociedade
contemporanea: Intolerancia e Educacdo para a diversidade; Educagdo em direitos humanos. Etica aplicada: Etica
empresarial e Etica profissional. Cédigo de ética profissional.

Bibliografia Basica
ARANHA, M. L. de. Filosofando: introducéo a filosofia. Sdo Paulo: Moderna, 2003.
CRIVELARO, R.; TAKAMORI, J. Y. Dindmica das relag¢ées interpessoais. Campinas, SP: Editora Alinea, 2005.

SENNETT, R.. A corrosdo do carater: as consequéncias pessoais do trabalho no novo capitalismo. 4.ed. Rio de Janeiro:
Record, 2000.

Bibliografia Complementar

ARANHA, M. L. de. Etica e cidadania na sala de aula: guia prético para o professor. Sdo Paulo, 1999.
COTRIM, G.. Fundamentos da filosofia. Sdo Paulo: Editora Saraiva, 1993.

FAVERO, A. M.. Etica: quem determina nossas escolhas. Passo Fundo: Méritos, 2008.

SAVATER, F.. Etica para meu filho. S&o Paulo: Martins Fontes, 2004,

SROUR, R. H.. Etica Empresarial. 2. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

4.15.2. Componentes curriculares eletivos

Componente Curricular: Estatistica

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Conceitos de Estatistica. Amostragem. Coleta de Dados. Sistematizacdo de Dados. Estatistica Descritiva: Medidas
de Tendéncia Central, de Variacdo e de Posicdo. Probabilidade. Variaveis Aleatérias. DistribuicSes de Probabilidade:
Binomial e Normal. Regressao e Correlacdo Linear.

Bibliografia Basica:

LARSON, R., FARBER, B.. Estatistica Aplicada. 2? edi¢do. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.
BUSSAD, W.O. e MORETTIN, P. A. Estatfstica Basica.5? edi¢do. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

MAGALHAES, M. N. & LIMA, A. C. P. de. Nogdes de Probabilidade e Estatistica. 4a. Edi¢do. Editora Universidade de
Sao Paulo. Sdo Paulo, 2002..

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, D. R.; MILONE, G. Estatfstica aplicada ao turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Editora Cengage Learning, 2004.
CALLEGARI-JACQUES, S. M. Bioestatistica: principios e aplica¢cBes. Porto Alegre: Artmed, 2003.
HOFFMANN, R.. Estatistica para economistas. 4 ed. Sdo Paulo: Thomson Pioneira, 2006.

DEVORE, Jay L. Probabilidade e estatistica: para engenharia e ciéncias. Sdo Paulo: Cengage, 2012.

MILONE, G. Estatistica Geral e Aplicada. 1a ed. Sao Paulo: Thompson Learning, 2003.

Componente Curricular: Geografia do Rio Grande do Sul

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Organizagao do espaco geografico, com énfase na formacdo territorial e socioeconémica do Estado do Rio Grande
do Sul, seus condicionantes naturais e humanos presentes no processo de desenvolvimento regional.

Bibliografia Bésica:

BRAGHIROLLI, A. C. S. (Org.). Paisagens do sul: pareceres de Carlos Fernando de Moura Delphin sobre bens
patrimoniais do estado do Rio Grande do Sul. Porto Alegre: IPHAN, 2009.
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MOREIRA, I.A. O Espaco Rio-Grandense. S&0 Paulo: Atica, 2003.
MOREIRA, I.A. e COSTA, R.H. Espaco e Sociedade no Rio Grande do Sul. Porto Alegre: Mercado Aberto, 1995.

Bibliografia Complementar:

Atlas FEE / Tomas Pinheiro Fiori. [et al.] ; coordenacdo de Mariana Lisboa Pessoa. - Porto Alegre: FEE, 2017.

BERNARDES, N. Bases Geogréficas do Povoamento do Rio Grande do Sul. In: Boletim Geografico. Rio de Janeiro, ano
XX, n° 171, p. 587-620, 1962.

MAGNOLI, D.. Cenario gatcho: representacdes histéricas e geogréficas. Sdo Paulo: Moderna, 2001.

OLIVEIRA, S.A. Independéncia do Sul. Porto Alegre: Martins Livreiro, 1986.

Componente Curricular: Libras

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Representagdes Historicas, cultura, identidade e comunidade surda. Politicas Publicas e Linguisticas na educagdo
de Surdos. Libras: aspectos gramaticais. Praticas de compreenséo e producdo de didlogos em Libras.

Bibliografia Basica:

CAPOVILLA, F. C.. Dicionério Enciclopédico llustrado Trilingue - Lingua Brasileira de Sinais. Sdo Paulo: Edusp, 2003.
PIMENTA, N.; QUADRQOS, R. M.r de. Curso de LIBRAS. 2. ed. Rio de Janeiro: LSB, 2006.
STROBEL, K.L. e DIAS, S.M.S. Surdez: abordagem geral. Curitiba, APTA/FENEIS, 1995.

Bibliografia Complementar:

BRASIL. Educagdo Especial: Lingua Brasileira de Sinais. Volume II. Série Atualidades Pedagodgicas 4, MEC/SEESP,
2000.

FERNANDES, E.. Linguagem e Surdez. Porto Alegre, Artes Médicas, 2003.
GUARINELLO, A.C. O papel do outro na escrita de sujeitos surdos. Sdo Paulo: Plexos, 2007.

GOLDFELD, M.a. A crianga surda: linguagem e cognicdo numa perspectiva sécio interacionista. 2.ed. Sdo Paulo:
Plexus, 2002.

QUADROS, R. e Muller; KARNOPP, L. Becker. Lingua de Sinais Brasileira: estudos linguisticos. Porto Alegre: Artmed,
2004.

Componente Curricular: Histéria Regional

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Relagdo entre histéria e turismo. Histéria do Rio Grande do Sul (formag¢do da provincia, imigracao, revolucdo
farroupilha, eventos histéricos importantes).

Bibliografia Basica:

MACEDO, F. Riopardense, Histéria de Porto Alegre. FAURGS, 2004.
DORNELLES, B.. Porto Alegre em destaque - histéria e cultura. EDIPUC-RS- 2004.
FLORES, M.. Histéria do Rio Grande do Sul. EDIPLAT. Histéricas e Geograficas. Sdo Paulo: Moderna, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALBANO, C. e MURTA, S.M. (org.) Interpretar o patrimdnio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte: Ed. UFMG,
Territério Brasilis, 2002.

DELLA MONICA, .L.. Turismo e Folclore: Um binémio a ser cultuado. Sdo Paulo: Global, 2005.
QUEVEDO, Julio; TAMANQUEVIS, J.. Histéria compacta do Rio Grande do Sul. MARTINS LIVREIRO, 2002.
FONSECA, R.. Histéria do Rio Grande do Sul para jovens. AGE, 2002.

SILVA, J. M. da. Histéria regional da infamia: o destino dos negros farrapos e outras iniquidades brasileiras (ou como
se produzem os imaginarios). 3. ed. Porto Alegre: L&PM, 2011.
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Componente Curricular: Histéria da Arte

Carga Horaria: 36horas

Ementa

Conceito de Arte. A importancia da Arte para o Turismo. Histéria da Arte: na Antiguidade, na Idade Média, no
Renascimento, no periodo colonial. Arte Moderna. Arte Contemporanea. A arte no RS - breve panorama historico.

Bibliografia Basica:

HAUSER, A.. Histéria da Arte. Lisboa: Presenca, 2001.
LARAIA, R. de B.. Cultura: um conceito antropolégico. 16 ed. Rio de Janeiro, Jorge Zahar Editor, 2003.
HALL, S.. A identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A, 2005.

Bibliografia Complementar:

BARRETO, M. Turismo e legado cultural: as possibilidades do planejamento. Campinas, SP: Papirus, 2000.
FUNARI, P.P.; PINSKY, J. (org). Turismo e patriménio cultural. Sdo Paulo: Contexto, 2003.

GONCALVES, A.B.R.; BOFF, C. (org). Turismo e cultura: a histéria e os atrativos regionais. Santo Angelo, RS: Gréfica
Venancio Ayres, 2001.

ALBANO, C. e MURTA, S.M. (org.) Interpretar o patrimdnio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte: Ed. UFMG,
Territério Brasilis, 2002.

MARTINS, J.C.O. (org) Turismo, cultura e identidade. Sdo Paulo: Roca, 2003.

Componente Curricular: Economia do Turismo

Carga Horaria: 36 horas

Ementa

Principios e fundamentos da ciéncia econémica. Sistemas econdmicos e os problemas fundamentais da economia.
Funcionamento do mercado turistico. Contas nacionais e a conta satélite do turismo. Impactos econémicos diretos,
indiretos e induzidos do turismo. Multiplicadores econdmicos do turismo. Politicas econdmicas e turismo. Balanco
de pagamentos, taxa de cambio e turismo. Competitividade turistica.

Bibliografia Basica:

COOPER, Chris et al. Turismo: principios e praticas. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2007.
LAGE, B. H.a G.; MILONE, P. C. (Org.). Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

BENI, M. C.. Anélise Estrutural do Turismo. Sdo Paulo: SENAC, 2008.
CHIAVENATO, I.. Iniciagdo a administragdo geral. 3. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Manole, 2009.
LEMOS, L.. Turismo: Que negdcio é esse? OMT. Introdug¢do ao Turismo. Sdo Paulo: Roca, 2001.

TRIGO, L. G. G. (Ed.). Andlises regionais e globais do turismo brasileiro. Sdo Paulo: Roca, 2005.

Componente Curricular: Hotelaria Hospitalar

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Hotelaria, turismo e salde. Hotelaria Hospitalar: conceitos. As instituicdes de saude. Similaridades entre as
estruturas hoteleiras e hospitalares. Cliente e Paciente. Qualidade no atendimento. Implantacdo da hotelaria
hospitalar. Departamentos e cargos na hotelaria hospitalar. Gestdo da hotelaria hospitalar e perfil requerido ao
profissional atuante neste mercado.

Bibliografia Basica:

BOEGER, M.. Hotelaria Hospitalar: gestdo em hospitalidade e humanizag¢do. Sdo Paulo: Senac, 2009.
IRABOUSI, F. A.. Administragdo de Hotelaria Hospitalar. S&o Paulo: Atlas, 2003.
MARQUES, J. A.. Introdu¢do a Hotelaria. Sdo Paulo: EDUSC, 2003.

Bibliografia Complementar:
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HAYES, D.. Gestdo de Operacdes Hoteleiras. Sdo Paulo: Pearson, 2005.
ISMAL, A.. Hospedagem: Front Office e Governanca. Porto Alegre: Thompson, 2004.

INGRAN, H.; MEDLIK, S. Introdugdo a Hotelaria: gerenciamento e servicos. Sdo Paulo: Campus, 2002.

Componente Curricular: Satde e Seguranca no Trabalho

Carga Horéria: 36 horas

Ementa

Legislacdo trabalhista relacionada & seguranca e sauide no trabalho. Acidentes do trabalho e doencas profissionais.
Riscos ambientais (fisicos, quimicos e biolégicos) reconhecimento, avaliagdo e prevencdo. Controle higiénico
sanitario dos alimentos. Higiene de manipuladores, de alimentos e do ambiente de trabalho.

Bibliografia Basica:

ARRUDA, G. A.. Manual de Boas Praticas: Unidades de Alimenta¢do e Nutricdo. Sdo Paulo: Editora Ponto Critico,
2002.

COUTO, H. A.. Ergonomia Aplicada ao Trabalho em 18 Li¢des. Belo Horizonte: Editora Ergo, 2002.
FIGUEIREDO, R. M.. As armadilhas de uma cozinha: Colecdo Higiene de Alimentos. Editora Manole, 2006.

Bibliografia Complementar:

COSTA, A. T. da. Manual de seguranca e saude no trabalho: normas regulamentadoras NRS. 7 ed. Rio de Janeiro:
Senac, 2012.

GONCALVES, E. A.. Manual de seguranca e salide no trabalho. 5 ed. Sdo Paulo: LTR, 2011.

OLIVEIRA, C. A. D. de. Seguranca e saude no trabalho: guia de prevencdo de riscos. Sdo Caetano do Sul: Yendis,
2012.

OLIVEIRA, C. L. de; MINICUCCI, A.. Pratica da Qualidade da Seguranca no trabalho: uma experiéncia Brasileira. Sdo
Paulo: LTr, 2001.

SACCOL, A.L. de F.; HECKTHEUER, L. H.; RICHARDS, N. S.; STANGARLIN, L.. Lista de avaliagdo para boas praticas de
alimentagdo RDC 216. Sdo Paulo: Varela, 2006.

5. CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO

3. Corpo Docente

Os itens a seguir descrevem, respectivamente, o corpo docente e técnico administrativo em educagao,
necessarios para o funcionamento do curso, tomando por base o desenvolvimento simultaneo de uma turma
para cada periodo do curso. Nos itens abaixo, também estara disposto as atribui¢des do coordenador de curso,

do colegiado, Nucleo Docente Estruturante e as politicas de capacitagdo.

| N2 | Nome | Formagio Titulac3o/IES

Tecnélogo em Hotelaria

Mestre em Turismo

Bacharel em Turismo

Mestre em Turismo

Bacharel em Administracdao
Especialista em Gestdo Empresarial
3 | Arténio Bernardo Rabuske Especialista em Administracdo Rural e Gestdo e | Mestre — (UFSM)
Manejo Ambiental na Agroindustria

Mestre em Extensdo Rural

1 |Charles Grazziotin Silva Mestre - (UCS)

2 | Eliane Martins Coelho Mestre — (UCS)
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10

11

12

13
14

15

Carla Tatiana Zappe

Emersom Ciocheta Roballo

Fabricio Silva Barbosa

Fernanda de Magalhades
Trindade

Angélica llha Gongalves

Jairo de Oliveira

Priscyla Christine Hammerl

Raquel Lunardi

Aline Adams

Aline Kunst

Alexander da Silva Machado

Jordane Fernandes Alves

Licenciada em Educacdo Especial: Deficientes
da Audiocomunicagdo
Mestra em Educagdo

Licenciado em Geografia

Especialista em Metodologia do Ensino de
Geografia

Mestre em Educagdo nas Ciéncias

Bacharel em Turismo

Bacharel em Direito

Licenciado para atuagdo na educacgdo
profissional, técnica e tecnoldgica

Especialista em Geréncia de Marketing e
Negdcios

Mestre em Turismo e Hotelaria

Doutor em Engenharia de Produgdo e Sistemas

Bacharel em Turismo e Hotelaria
Licenciada para atuagao na educagao
profissional, técnica e tecnolégica
Mestra em Turismo e Hotelaria
Doutora em Educagdo

Licenciada em Letras — Lingua Portuguesa,
Lingua Espanhola e respectivas literaturas
Especialista em Metodologia do Ensino da
Lingua Portuguesa e Estrangeira

Mestra em Letras

Doutor em Letras

Licenciado em Letras — Lingua Inglesa
Especialista em Ensino/Aprendizagem de
Lingua Estrangeira/Inglés

Mestre em Ensino de Linguas

Bacharel em Turismo

Licenciada para atua¢do na educagdo
profissional, técnica e tecnolégica
Especialista em Metodologia do Ensino
Superior

Mestra em Hospitalidade

Doutora em Desenvolvimento Regional

Bacharel em Turismo

Especialista em Gestdo Publica de Cidades
Mestra em Extensao Rural

Doutora em Desenvolvimento Rural
Bacharela em Direito

Licenciada para atuag¢do na educagdo
profissional, técnica e tecnoldgica

Mestra em Educagdo e em Ciéncias Criminais
Doutora em Direito

Licenciada e Bacharela em Geografia
Mestra em Geografia

Licenciado em Histdria
Mestre em Integragao Latino-Americana

Licenciado em Letras
Mestre em Linguistica
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Mestre — (UFSM)

Mestre — (UNIJUI)

Doutor — (UNISINOS)

Doutora — (UNIJUI)

Doutora — (UFSM)

Mestre — (UNIPAMPA)

Doutora — (UNISC)

Doutora — (UFSM)

Doutora — (URI)

Mestre — (UFRGS)

Mestre — ( UFSM)

Mestre - (UFSM)
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Graduado em Sistemas de Informacgao
16 | Bruno Siqueira da Silva Graduado o em Licenciatura em Matematica Mestre - (URI)
Mestre em Ensino Cientifico e Tecnoldgico

Graduada em Ciéncias Bioldgicas
17 |Juliana de Magalhdes Bandeira | Mestra em Fisiologia Vegetal Doutora - (UFPEL)
Doutora em Ciéncias

Licenciada em Letras

Mestra em Educagdo nas Ciéncias Mestre - (UNLUI)

18 | Soraya Pereira Corréa

Graduagdo em Administracdo

19 | Adriana Peres Ferreira L a . .
Especialista em Docéncia no Ensino Superior

Especialista - (UNIASSELVI)

Licenciada em Arte

20 | Carolina Scalco Pinheiro Mestre em Formagdo e Educagdo de Adultos

Mestre - IPP

Graduada em Nutrigdo
Mestre em Engenharia e Ciéncia de Alimentos

21 | Luciana Marofia Monks Doutora em Engenharia de Alimentos

Doutora - ( URI)

4, Atribui¢oes do Coordenador

A Coordenacdo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo tem por fundamentos basicos, principios e
atribuicGes assessorar no planejamento, orientagdo, acompanhamento, implementacgao e avaliagdo da proposta
pedagdgica da instituicdo, bem como agir de forma que viabilize a operacionalizagdo das atividades curriculares,
dentro dos principios da legalidade e da eticidade, e tendo como instrumento norteador o Regimento Geral e
Estatutario do IFFar.

A Coordenacgdo de Curso tem carater deliberativo, dentro dos limites das suas atribuicdes, e carater
consultivo, em relagdo as demais instancias. Sua finalidade imediata é colaborar para a inovagdo e
aperfeicoamento do processo educativo e zelar pela correta execugdo da politica educacional do IFFar, por meio
do didlogo com a Diregdo de Ensino, Coordenagdo Geral de Ensino, NPI, corpo docente e discente, TAEs ligados
ao ensino e Dire¢do de Graduagdo da PROEN. Seu trabalho deve ser orientado pelo Plano de Gestao, elaborado
anualmente.

Além das atribuicGes descritas anteriormente, a coordenagdo de curso superior segue regulamento

proprio aprovado pelas instancias superiores do IFFar que deverdo nortear o trabalho dessa coordenagao.

5. Colegiado do Curso

O Colegiado de Curso é um 6rgdo consultivo e deliberativo, permanente, para os assuntos de politica de
ensino, pesquisa e extensdo, em conformidade com as diretrizes da instituicdo. E responsavel pela execucdo
didatico-pedagodgica, atuando no planejamento, acompanhamento e avalia¢do das atividades do curso.

Compete ao Colegiado de Curso:

| - analisar e encaminhar demandas de carater pedagdgico e administrativo, apresentada por docentes ou
estudantes, referentes ao desenvolvimento do curso, de acordo com as normativas vigentes;

Il - realizar atividades que permitam a integracdo da agdo pedagdgica do corpo docente e técnico no

ambito do curso;
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Il - acompanhar e discutir as metodologias de ensino e avaliagdo desenvolvidas no ambito do curso, com
vistas a realizagdo de encaminhamentos necessarios a sua constante melhoria;

IV - propor e avaliar projetos de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidos no ambito do curso de acordo
com o seu PPC;

V - analisar as causas determinantes do baixo rendimento escolar e evasdo dos estudantes do curso,
quando houver, e propor agdes para equacionar os problemas identificados;

VI - fazer cumprir a Organizagdo Didético-Pedagdgica do Curso, propondo reformulagdes e/ou
atualizagdes quando necessarias;

VIl - aprovar e apoiar o desenvolvimento das disciplinas eletivas e optativas do curso; e

VIII - atender as demais atribui¢des previstas nos regulamentos institucionais.

O Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo é constituido pelo Coordenador(a) do Curso;
50% do corpo docente do curso, no minimo; um representante discente, eleito por seus pares; e um
representante dos TAEs, com atuacgdo relacionada ao curso, eleito por seus pares.

As normas para o colegiado de curso se encontram aprovadas no ambito da Resolugdao Consup n.2

049/2021.

6. Nucleo Docente Estruturante (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é um érgdo consultivo e propositivo, responsavel pela concepgdo,
implantagao e atualizagdo dos PPCs superiores de graduagao do IFFar.

Sao atribuigcdes do NDE:

| - contribuir para a consolidacdo do perfil do egresso do curso;

Il - zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes no
curriculo;

Il - indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades da graduagdo, de exigéncias do mercado de trabalho e afinadas com as politicas relativas a area de
conhecimento do curso;

IV - zelar pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduagao;

V - acompanhar e avaliar o desenvolvimento do PPC, zelando pela sua integral execucdo;

VI - propor alternativas tedrico-metodoldgicas que promovam a inovagao na sala de aula e a melhoria do
processo de ensino e aprendizagem;

VIl - utilizar os resultados da autoavaliagdo institucional, especificamente no que diz respeito ao curso,
propondo meios de sanar as deficiéncias detectadas; e

VIl - acompanhar os resultados alcancados pelo curso nos diversos instrumentos de avaliacdo externa do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior - Sinaes, estabelecendo metas para melhorias.

O NDE deve ser constituido por, no minimo, cinco professores pertencentes ao corpo docente do curso,
escolhido por seus pares, dentre estes o(a) coordenador(a) do curso, que deve ser membro nato, para um

mandato de 2 anos. Nos cursos de Tecnologia, quando ndo houver entre os docentes um profissional da
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pedagogia para compor o NDE, pode ser prevista a participagdo de um profissional do Setor de Assessoria
Pedagogico como membro consultivo, quando o NDE julgar necessario.

A cada reconstituicao do NDE, deve ser assegurada a permanéncia de, no minimo, 50% dos integrantes
da composicdo anterior, de modo a assegurar a continuidade no processo de acompanhamento do curso.

As normas para o Nucleo Docente Estruturante se encontram aprovadas no ambito da Resolu¢do Consup

n.2 049/2021.

7. Corpo Técnico Administrativo em Educacao

Os Técnicos Administrativos em Educacdo no IFFar tém o papel de auxiliar na articulagdo e
desenvolvimento das atividades administrativas e pedagdgicas relacionadas ao de Gestdo de Turismo, com o
objetivo de garantir o funcionamento e a qualidade da oferta do ensino, pesquisa e extensdo na Instituicdo. O

IFFar Campus Sao Borja conta com:

Ne Setores Técnicos Administrativos em Educagao

Bibliotecaria (1)

1 |Bibliot . _
folioteca Assistente de Biblioteca (3)

Assistentes de Alunos (4)
Assistente Social (1)
Nutricionista (1)

Técnica de Enfermagem (1)
Enfermeira (1)

Médico (1)

Odontéloga (1)

Psicologa (1)

2 | Coordenagdo de Assisténcia Estudantil (CAE)

Coordenagdo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educadora Especial (1)

3 Educacionais Especificas (CAPNE) Estagiarios (4)

4 | Coordenagdo de Registros Académicos (CRA) Técnicos Administrativos em Educagdo (4)

5 | Coordenagdo de Tecnologia da Informagao (CTI) Analista de Tl (2) e Técnico em Tl (1)

6 | Setor de Estagio Técnicas em Assuntos Educacionais (1)

7 | Setor de Assessoria Pedagdgica (SAP) Técnica em Assuntos Educacionais (2)
Pedagoga (1)

8 |Laboratério de Gastronomia Técnicos de Laboratdrio (4)

8. Politicas de capacitagao do corpo Docente e Técnico Administrativo em Educagao

A qualificagdo dos servidores é o principio basilar de toda instituicdo que prima pela oferta educacional
qualificada. O IFFar, para além das questdes legais, estd compromissado com a promogdo da formagao
permanente, da capacitacdo e da qualificacdo, alinhadas a sua Missdo, Visdo e Valores. Entende-se a qualificacdo
como o processo de aprendizagem baseado em agGes de educagdo formal, por meio do qual o servidor constréi
conhecimentos e habilidades, tendo em vista o planejamento institucional e o desenvolvimento na carreira.

Com a finalidade de atender as demandas institucionais de qualificacdo dos servidores, as seguintes aces
sdo realizadas no IFFar:

° Programa Institucional de Incentivo a Qualificagdo Profissional (PIIQP) — disponibiliza auxilio

em trés modalidades: bolsa de estudo, auxilio-mensalidade e auxilio-deslocamento;
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° Programa Institucional de Incentivo a Qualificagdo Profissional em Programas Especiais
(PIIQPPE) — tem o objetivo de promover a qualificagdo, em nivel de pds-graduagdo stricto sensu, em areas
prioritarias ao desenvolvimento da instituicao, realizada em servigo, em instituicdes de ensino conveniadas
para MINTER e DINTER.

° Afastamento Integral para pods-graduacdo stricto sensu — sdo destinadas vagas para

afastamento integral correspondentes a 10% (dez por cento) do quadro de servidores do IFFar, por categoria.

6. INSTALACOES FiSICAS

O Campus oferece aos estudantes do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo, uma estrutura
que proporciona o desenvolvimento cultural, social e de apoio a aprendizagem, necessarias ao desenvolvimento

curricular para a formacgao geral e profissional, conforme descrito nos itens a seguir:

3. Biblioteca

O Campus Sao Borja do IFFar opera com o sistema especializado de gerenciamento da biblioteca,
Pergamum, possibilitando facil acesso acervo que esta organizado por areas de conhecimento, facilitando, assim,
a procura por titulos especificos, com exemplares de livros e periddicos, contemplando todas as areas de
abrangéncia do curso.

A biblioteca oferece servico de empréstimo, renovacao e reserva de material, consultas informatizadas a
bases de dados e ao acervo virtual e fisico, orientagdo bibliogréfica e visitas orientadas. As normas de
funcionamento da biblioteca estdo dispostas em regulamento préprio.

O IFFar também conta com um acervo digital de livros, por meio da plataforma de e-books Minha
Biblioteca, uma base de livros em Lingua Portuguesa formada por um consércio onde estdo as principais editoras
de livros técnicos e cientificos. O acervo atende a bibliografias de varios cursos do IFFar e é destinado a toda
comunidade académica, podendo ser acessado de qualquer computador, notebook, tablet ou smartphone
conectado a Internet, dentro ou fora da Instituicdo. E necessario que o usudrio tenha sido previamente
cadastrado no Pergamum, o sistema de gerenciamento de acervo das bibliotecas do IFFar. Além de leitura online,

também é possivel baixar os livros para leitura offline.

4. Areas de ensino especificas

Espaco fisico geral

Descri¢do Quantidade

Salas de aula com 40 carteiras, ar condicionado, disponibilidade para utilizagcdo de computador 18
e projetor multimidia.

Banheiros 08
Sala do Diretério Académico e Grémio Estudantil 01
Auditorio com a disponibilidade  de 100 lugares, projector 01

multimidia, computador, sistema de caixa acUstica e microfones.
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Hall com sala de convivéncia, computadores, jogos interativos. 01
Sala da Coordenacdo de Tecnologia de Informacdo 01
Salas das Coordenacgdes de Eixos 02
Sala das Coordenac®es das Licenciaturas e PROEJA 01
Sala da Direcdo de Pesquisa, Extensdo e Produgdo 01

5. Laboratdrios

Laboratérios especificos do curso

Descricdo Quant.

Laboratério de Eventos: sala com ar condicionado, mobiliario de escritério, materiais diversos 01
para decoracdo de ambientes, materiais de escritério, utensilios para organizacdo de eventos.

Laboratorios gerais

Descricao Quant.
Laboratério de Informatica: sala com 30 computadores, ar condicionado, disponibilidade para 04
utilizagdo de computador e projetor multimidia.

Laboratérios de gastronomia: salas com bancadas, pias, equipamentos e utensilios préprios 04
para atender as dindmicas de aulas e atividades propostas.

Laboratérios de linguas: sala com equipamentos proprios para o estudo de lingua estrangeira. 01
Laboratério de Hospedagem: Ambiente simulando unidade habitacional de hotel, contendo 01

mobilidrio, enxoval e equipamentos de governanca, ar condicionado.

6.5.1. Laboratédrio de Hospedagem

O laboratério de Hospedagem tem como objetivo geral proporcionar vivéncia pratica aos alunos,
proporcionado a estes diferentes situagdes reais de trabalho. O laboratdrio simula uma suite de hotel, contando
com cama, armario, bird, banheiro. O laboratério ainda conta com recepcdo onde o aluno poderd simular

situacGes de atendimento ao héspede.

6.5.2. Laboratorio de Eventos

O laboratdrio de Eventos tem como objetivo proporcionar ao aluno vivéncias relacionadas a organizacdo e
planejamento de eventos. A infraestrutura do laboratdério conta com mesas, computadores, cadeiras, armarios,

gaveteiros, teldo, telefones, televisor, DVD, maquina fotografica, maquina filmadora, armario de arquivos.

6.5.3. Laboratorio de Informatica

O laboratdrio de Informatica visa proporcionar ao aluno um espaco de pratica em tecnologias da informacao

e comunicacgdo (TIC). Neste local, sdo instalados sistemas de gestdo vinculados as diferentes empresas da area
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de turismo. A infraestrutura do laboratdério conta com uma area de 56,10 m?2, uma mesa do professor; cabine de

aluno; cadeiras; 30 computadores e um projetor data show.

7. Areas de atendimento ao discente
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Descricdo Quant.
Sala de Atendimento Psicolégico 01
Sala de Atendimento Odontolégico 01
Sala de Enfermagem 01
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

. NSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA s .
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 — Faixa Nova — Camobi — Santa Maria — RS . ~INSTITUTO FEDERAL
Fone/FAX: (55) 3226 1603 o i

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br

RESOLUCAO Ad Referendum N° 45/2012

Aprova o Projeto Pedagodgico do Curso
de Tecnologia em Gestio de Turismo do

Instituto Federal Farroupilha - Campus
Sao Borja.

O Reitor Pro Tempore do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha/

RS, no uso de suas atribuicdes legais,

Resolve:

Art. 1° APROVAR, nos termos do Anexo desta Resolucido, o Projeto

Pedagoégico do Curso de Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal
Farroupilha - Campus Sao Borja.

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Santa Maria, 25 de setembro de 2012.

et
Alberto. im Galli )

REITOR PRO TEMPORE EM EXERCICIO
PORT. N° 1162/2012
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MINISTERIO DA EDUCACAO
AL,

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA .
NSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 — Faixa Nova — Camobi — Santa Maria - RS
Fone/FAX: (55) 3226 1603

INSTITUTO FEDERAL

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br
E

RESOLUCAO N° 030/2013

Homologada pelo Conselho Superior na 1* Reunido Especial do
dia 20 de junho de 2013, Ata n° 06/2013, que referenda a
Resolucdo Ad Referendum N° 45/2012 e acrescenta ao texto desta

Resolucdo o que segue:

Art. 1° - APROVAR, a criagdo do curso de Tecnologia em Gestéo de Turismo do

Instituto Federal Farroupilha - Campus Séo Borja, conforme as caracteristicas

do seu PPC aprovado:

Denominagéao do Curso: Curso de Tecnologia em Gestédo de Turismo
Tipo: Curso Superior de Tecnologia

Modalidade: Presencial

Habilitagao: Tecnoélogo em Gestdo de Turismo

Endereco de Oferta: Instituto Federal Farroupilha — Campus Sao Borja
Turno de Funcionamento: Noturno

Numero de Vagas: 36

Periodicidade de Oferta: Anual

Carga Horaria Total: 1842 horas

Regime Letivo: Periodos: 5 semestres

Integralizacdo Curricular: Minima: 5 semestres; Maxima: 8 semestres

Matriz Curricular

1° SEMESTRE

PPI TEORIA | CARGA HORARIA

DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Linguagem e Comunicacao 4 36 40 33,33
Turismo e Hospitalidade 4 76 66,67

. LT o \m.@g

' Projeto Pedagogico de Curso Superior de Graduagdo| Tecnologia em Gestdo de Turismo




Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

Inglés Instrumental 76 80 66,67
Etica Profissional e Relacoes 36 40 33,33
Interpessoais
Recursos  Naturais Aplicados ao 4 36 40 33,33
Turismo
Pesquisa Aplicada ao Turismo 36 40 33,33
Gestao e Empreendedorismo 76 80 66,67
TOTAL 28 372 400 333,33
2° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Historia e Patrimonio 4 36 40 33,33
Geografia Aplicada ao Turismo 4 36 40 33,33
Informatica Aplicada ao Turismo 4 76 80 66,67
Meios de Hospedagem 4 76 80 66,67
Ageéncia de Viagens e Transportes 4 76 80 66,67
Educacao para a Diversidade 4 36 40 83,38
Eletiva I 4 36 40 33,33
TOTAL 28 372 400 333,33
3° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R

Planejamento e  Organizacdo do 4 76 80 66,67
Turismo
Projetos Turisticos 36 40 33,38
Consultoria em Turismo 36 40 33,33
Turismo Cultural com Enfase na 36 40 33,88
Regiao das Missoes

o) R T ﬁ«x%
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Direito Aplicado ao Turismo e Hotelaria 4 36 40 33,33
Marketing 4 76 80 66,67
Espanhol 4 76 80 66,67
TOTAL 28 372 400 333,33
4° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Eventos 4 76 80 66,67
Alimentos e Bebidas 4 76 80 66,67
Saude e Seguranca no Trabalho 4 36 40 33,33
Contabilidade e Custos 4 36 40 33,33
Turismo Rural 4 76 80 66,67
Gestao de Pessoas 4 36 40 33,33
Eletiva II 4 36 40 33,33
TOTAL 28 372 400 333,33
5° SEMESTRE
PPI TEORIA | CARGA HORARIA
DISCIPLINA H/A H/A H/A H/R
Turismo € Mercado de Trabalho - - 130 108,33
Estagio Curricular Supervisionado - - - 240
TOTAL 348,33
Resumo Carga Horaria:
CARGA HORARIA T
H/A H/R

1° Semestre 400 333,38
2° Semestre 400 333,33
3° Semestre 400 333,33

Z22) B 7 d#%
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4° Semestre 400 338,33
S, 5° Semestre 130 108,33
OE Total de componentes curriculares 1730 1442
IL(/): Estagio Curricular Supervisionado - 240
a Atividade Complementar de Ensino - 160
t C_,% TOTAL 1842

Dé-se ciéncia, publique-se e cumpra-se.

Santa Maria, 20 de junho de 2012.

Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Carla Comerlato Jardim
PRESIDENTE CONSELHO SUPERIOR

CONSELHEIROS:

Joao Carlos de Carvalho e Silva Ribeiro
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Jaubert de Castro Menchik
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Taindn Massotti de Lima
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~  Antoénio Candido Silva da Silva
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Débora Leticia de Andrade
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Darci Roberto Schneid N\ v

Ana Rita Kraemer da Fontoura
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(,‘.I\O, CIENCIA £ TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

RESOLUGAO CONSUP N° 037/2014, DE 11 DE SETEMBRO DE 2014.

Aprova o ajuste curricular do Projeto Pedagdgico
do Curso de Tecnologia de Gestdo em Turismo,
do Campus Sao Borja, do Instituto Federal de
Educagao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR do Institutc Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais, tendo em vista as disposicdes
contidas no Artigo 9°, do Estatuto do IF Farroupilha, com a aprovagdo do Conselho Superior, nos termos da
Ata n° 04/2014, da 3% Reunido Ordinaria do Conselho, realizada em 11 de setembro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR, nos termos e a forma do anexo a esta Resolugéo, o ajuste curricular no Projeto
Pedagégico no Curse de Tecnologia de Gestio em Turismo, do Campus S#o Boria, do Instituto Federal de

Educaggo, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, o qual passa a ter as seguintes caracteristicas, conforme o
PPC aprovado:

Denominagéo do Curso: Curso Superior de Tecnologia em Gestio de Turismo
Grau: Tecnologia )

Modalidade: Presencial

Eixo Tecnolégico: Turismo, Hospitalidade e Lazer

Ato de Criagéo do curso: Resolugdo Ad Referendum n°45/2012, homologada e alterada pela Resolugéio n°
30/2013 do Conselho Superior

Quantidade de Vagas: 30

Turno de oferta: Noturno

Regime Letivo: Semestral

Regime de Matricula: Componente Curricular

Carga horaria total do curso: 2052 horas

Carga horaria de estagio: 200 horas

Carga horaria de TCC: 72 horas

Carga horaria de ACC: 160 horas

Tempo de duragdo do Curso: 5 semestres ou dois anos e meio

Tempo maximo para Integralizagdo Curricular: 8 semestres ou 4 anos
Periodicidade de oferta: anual

Local de Funcionamento: Instituto Federal Farroupilha — Campus S#o Borja %
A

Rua Esmeralda. 430 ~ Faixa Nova — Camnhi — (2EP Q7110.7R7 _ Qanta Mariaibe 7, [ A
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MINISTERI_O DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA
Codigo Componentes Curriculares C.H Total | C.H Semanal
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA

REITORIA

Legenda

Disciplinas do Nucleo Especifico

Disciplinas do Ntcleo Articulador

Disciplinas do Ndcleo Comum

Disciplinas do Nicleo Complementar

Estagio Curricular

Art. 2° - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo.

CONSELHEIROS:

Ana Rita Kraemer da Fontoura

l’im vo Ny
“Bruﬁ"o Godoi ZUCUFIIU

Clélia Cecilia Lovato Brum

éﬂf"/‘/}'

Deicimar Borin -

%{z&ff A4 sy

/’Gabn’e[ Adolfg”Garcia

Ibrahim Mahmud

/ﬁéf
/Joéo Carlos de Carvalho e Sia Ribeiro

Santa Maria, 11 de setembro de 2014.

Carla Comgrlato \lardim
PRESIDENTE CONSELHO SUPERIOR

//w/w FIRATpi a*/;) /L }%&7

Jonathan Simonin Sales da Silva
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Rodrigo de Siqueira Martins
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Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja
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Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

RESOLUGAO CONSUP N° 036/2017, DE 14 DE JULHO DE 2017

Aprova o ajuste no Projeto Pedagdgico do Curso
Superior de Tecnologia em Gastronomia - Campus Sdo
Borja do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha, no uso de suas atribuigbes legais e regimentais, considerando as disposi¢des do
Artigo 9° do Estatuto do Instituto Federal Farroupilha e os autos do Processo n® 23227.000680/2017-69: o
Regulamento do Conselho Superior; com a aprovagao com a aprovacao da Camara Especializada de
Ensino, por meio do Parecer n® 014/2017/CEE; e do CONSUP, nos termos da Ata N°® 005/2017, da 2°
Reunido Extraordinaria do CONSUP, realizada em 14 de julho de 2017,

RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR o ajuste no Projeto Pedagbgico do Curso Superior de Tecnologia em
Gastronomia - Campus S&o Borja do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha,
referente ao Perfil Profissional do Egresso, nos seguintes termos:

Organizagao didatico-pedagégica
Perfil do Egresso:

De acordo com o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, o Eixo Tecnolégico de
Turismo, Hospitalidade e Lazer compreende tecnologias relacionadas aos processos de recepgao,
entretenimento e interagdo. Abrange os processos tecnolégicos de planejamento, organizagao, operagdo e
avaliagdo de produtos e servicos inerentes ao turismo, a hospitalidade e ao lazer. As atividades
compreendidas nesse eixo referem-se ao lazer, relagdes sociais, turismo, eventos e gastronomia,
integradas ao contexto das relagbes humanas em diferentes espagos geograficos e dimensbes
socioculturais, econdmicas e ambientais.

A pesquisa, disseminacdo e consolidacdo da cultura, ética, relagbes interpessoais, dominio de
linguas estrangeiras, prospeccdo mercadolégica, marketing e coordenacado de equipes sio elementos
comuns desse eixo.

O egresso do Curso Superior de Tecnologia em Gastronomia concebe, planeja, gerencia e
operacionaliza producgbes culinarias, atuando nas diferentes fases dos servigos de alimentacdo. Além disto,
estd apto a criar preparagdes culindrias, valorizando a ciéncia dos ingredientes; diferencia e coordena
técnicas culinarias: planeja, controla e avalia custos, bem como coordena e gerencia pessoas de sua
equipe; valida a seguranga alimentar; planeja, elabora e organiza projetos de fluxo de montagem de cozinha
e identifica utensilios, equipamentos e matéria-prima em restaurantes e estabelecimentos alimenticios.
Ainda, o egresso articula e coordena empreendimentos e negdcios gastrondmicos; identifica novas
perspectivas do mercado alimenticio, faz vistoria, avalia e emite parecer técnico em sua drea de formagao.

Rua Esmeralda, 430 = Faboa Nova = Camabi = CEP 87110.767 = Santa MariaRS
Fone: (55) 3218 S800/e-mail: gabrestoria@iffaroupiha.edu.be
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Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

Empresas de hospedagem, restaurantes, clubes, catering, buffets, entre outras, sao possibilidades de locais
de atuagdo desses profissionais. O dominio da histéria dos alimentos, da cultura dos diversos paises e da
ciéncia dos ingredientes, além da criatividade e atengdo a qualidade, sdo essenciais nesta profissdo em que
o alimento é uma arte.

Art. 2° - Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagdo.

Santa Maria, 14 de julho de 2017.

<

CARLA COMERLATO J4RDIM
SIDENTE
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Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

MINISTERIO DA EDUCACAQ
INSTITUTO FEDERAL IE EDUCACAD, CIENCIA E TECHNOLOGIA FARROUFILHA
REITORIA

RESOLUGAO CONSUP N° 089/2017, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2017

Aprova o ajuste curricular e a atualizal_;?zio do Projeto
Pedagdgice do Curso Superior de Tecnologia em
Gestao do Turismo — Campues S3o0 Borja do Imstituto
Federal de Educacao, Ciencia e Tecnologia Farroupilha.

A PRESIDEMTE DO COMNSELHO SUPERIOR do Institute Federal de Educagdo, Ciénecia e
Tecnologia Farmoupilha, no uso de suas atribuicdes legais e regimentais, considerando as disposicdes do
Artigo 9° do Estatuto do Instituto Federal Famoupilha o Regulamenta do Conselhe Superor com a
aprovag 4o da Camara Especializada de Encine, por meio do Parecer n® 041/2017/CEE; e do CONSUP, noe
termos da Ata n® 008/2017, da 5% Reunifo Ondinaria do COMSUP, realizada em 13 de dezembro de 2017,

RESOLVE:

Art. 17 - APROYVAR, nos termog e na forma constantes do anexeo, o ajuste cumicular de Projeto
Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao do Turismo — Campus S3o Borja do Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia & Tecnologia Farroupilha.

Art. ¢ - APROVAR, nos termos e na forma constantes do anexo, 3 atualizacfo do Projeto
Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestio do Turismo — Campus S&o Borja do Instituto
Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha.

Art. 3° - O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao do Turismo —
Campus S8e Borja do Instituto Federal de Educagao, Ciéneia e Tecnelegia Farroupilha, tendo seu ajuste

curmicular e sua atualizagdo aprovados por esta ResolugBo, sera oficialmente publicado pela Pro-Reitoria de
Ensino na site institucional.

Art. 4° - Esta Resolugdo enfra em vigor na data de sua publicag@o.

Santa Maria, 13 de dezembro de 2017.

CARLA CAMERLATO JARDIM
PRESIDENTE

FRU3 ESMEraids, 430 = FEE Nowva = CImotl = CER 87110757 = Sania ManaRs
Fone: (55} 32 15 SEOI¥e-mal gabeel oradiTamouplihg edu br
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PAIRISTERID DA ECU CACAD
SECRETARIA DE EDUCACEAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUFILHA
Compus53o Borja
I shio hWMendes, 355 -CEPO7670-000 - Bettim 530 Borjz/RS
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REGULAMENTO DE ESTAGIO CURRICULAR
SUPERVISIONADO OBRIGATORIO DO CURSO SUPERIOR
DE
TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

Sao Borja - RS

' Projeto Pedagogico de Curso Superior de Graduagdo| Tecnologia em Gestdo de Turismo



CAPITULO |

DA NATUREZA E DAS FINALIDADES

Art. 1°. O Estagio Curricular é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam cursando o
ensino regular em instituicdes de educagao superior, de educacgao profissional, de ensino médio, da
educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional da educagao

de jovens e adultos, conforme estabelece o art. 12 da Lei n2 11.788/08.

Art. 2°. Este regulamento visa normatizar a organizacao, realizacao, supervisdo e avaliacao do Estagio

Curricular Supervisionado previsto para o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Art. 3°. A realizacdo do estdgio curricular supervisionado tem como objetivos:

— Formar profissionais comprometidos com o Turismo a fim de proporcionar a integracdo das
atividades curriculares e a experiéncia profissional nas diferentes dreas de atuacdao do Tecnélogo em
Gestdo de Turismo.

— Conhecer as principais areas de atuacdo do Tecndlogo em Gestdo de Turismo, respeitando e
valorizando sua atuacdo.

— Buscar colocacgdo profissional junto ao mercado de trabalho em Turismo, de acordo com a drea de
interesse do aluno e formacao proporcionada pelo Curso;

— Implementar a integracdo da Instituicdo de Ensino e a comunidade, por meio do direcionamento da

formacgéo profissional, as necessidades concretas geradas/demandadas pela sociedade;

CAPITULO II
DAS INSTITUICOES CAMPO DE ESTAGIO

Art. 4°. O Estagio Curricular Supervisionado deve ser realizado em empresas publicas ou privadas que

tenham atuacdo direta e compativel com a atividade turistica.

§192 — A viabilizacdo do estagio sera de responsabilidade do discente.

§29 — Os estagiarios devem realizar contato com as instituicbes de ensino, mediante apresentacdo de

formulario (em anexo), o qual deve ser fornecido pelo Professor Orientador.
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CAPITULO Il
DA ORGANIZACAO DO ESTAGIO, CARGA HORARIA E PERIODO DE REALIZACAO

Art. 5°. O aluno, devidamente matriculado a partir do quarto semestre e que ndo possuir nenhuma
pendencia de disciplinas podera dar inicio ao cumprimento das 200 (duzentas) horas praticas exigidas.
A captacdo do local de estagio é de total responsabilidade do aluno, devendo ser uma empresa, um
equipamento ou um laboratério especifico que possa oferecer condicdes adequadas e estarem
dispostos a seguir os procedimentos legais de avaliacdo do estagidrio. O aluno somente podera
interromper seu estagio antes do prazo acordado em caso sério de inadaptacado, irresponsabilidade ou
desinteresse da concedente. Neste caso, o orientador de estagio devera aprovar tal desligamento que

deverad ser oficialmente comunicado a empresa com 07 dias de antecedéncia.

CAPITULO IV
DAS ATIVIDADES A SEREM DESEMPENHADAS PELO ESTUDANTE-ESTAGIARIO

Art. 6°. As atividades a serem desenvolvidas pelos alunos levardo em conta as peculiaridades de cada
Campo de Estagio e terdo por base o planejamento da acdo profissional do Tecnélogo em Gestao de
Turismo naquele campo especifico, respeitadas as exigéncias da formagao profissional e o previsto nos

programas das atividades de Estagio Supervisionado em Turismo.

CAPITULO V
AS ATRIBUICOES

Art. 7°. Compete aos estudantes no cumprimento do estagio:

— Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste Regulamento para a realiza¢do do estagio;

— Fazer contato com a Parte Concedente a qual deseja realizar o estdgio;

— Realizar os tramites necessdrios a realizagao do estagio obrigatdrio e ndo obrigatério, para que se
estabeleca o convénio entre Parte Concedente e o Instituto Federal Farroupilha;

- Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas atividades, bem como
realizar as tarefas que Ihe forem atribuidas;

- Elaborar relatério das atividades realizadas, conforme modelo disponivel junto a Coordenacdo de
curso e de estagio, e preencher demais documentos constantes nesse Regulamento, de acordo com
cronograma estabelecido pela Coordenacdo de Estagio, submetendo-os a aprovacdo e apresentando-
os sempre que solicitado, para o devido registro académico.
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- Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas atividades, bem como

realizar as tarefas que lhe forem atribuidas.

Art. 8° Sdo atribuicdes do Professor Orientador:

— Orientar os Estagidrios na elaboracdo do Projeto de Estagio Supervisionado e na execugao das
atividades previstas no estagio;

— Avaliar o desempenho do Estagidrio conforme critérios previamente estabelecidos neste
Regulamento;

— Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessdrias a solucdo das dificuldades encontradas pelo
Estagiario durante as atividades desenvolvidas.

Paragrafo Unico - O professor orientador de estagio devera ter a titulagdo minima de Mestre.

Art. 9° S3o atribuicdes do Coordenador do Curso em relacdo ao estagio curricular supervisionado:

— Indicar um professor pertencente ao Corpo Docente do Curso de Gestdo de Turismo para ser o
professor de estagio;

— Supervisionar as atividades desenvolvidas pelo professor orientador de estagio;

— Oferecer suporte aos alunos, assim como professor de estagio afim de que os objetivos propostos

sejam alcangados em sua totalidade.
Art. 10 S3o atribuicGes do Professor Supervisor em relagdo ao Estagio Curricular Supervisionado:
| — Receber o aluno estagiario no local onde sera desenvolvido o Estagio; Il — Tomar conhecimento do
Projeto de Estagio do estagiario;
— Supervisionar as atividades do estagiario, oferecendo orientagdes;
- Comunicar ao professor orientador eventual (is) auséncia (s) do aluno-estagiario.
CAPITULO VI

DO NUMERO DE ESTAGIARIOS POR ORIENTADOR

Art. 11° Cada professor orientador de estagio podera orientar no maximo 5 alunos por semestre.

Paragrafo Unico - Caso haja um nimero de alunos superior ao nimero aqui previsto, a divisdo sera
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equitativa entre os docentes.

CAPIiTULO VII
DO RELATORIO DE ESTAGIO

Art. 12°. O Relatério do Estagio Curricular Supervisionado é o documento que sistematiza as atividades

desenvolvidas durante cada estagio.

§12—- O relatério que trata o caput deste artigo deve ser organizado observando o formulario em anexo

a este regulamento e as orientacdes do Professor Orientador do estagio.

§22— Ao final de cada estagio do curso o estudante-estagiario devera entregar seu relatério de estdgio
ao Professor Orientador, no prazo estabelecido por este, o qual devera registrar o recebimento na

presenca do estudante.

CAPITULO VIII
DO PROCESSO AVALIATIVO

Art. 13° O Trabalho de conclusdo de curso dos alunos do Curso Superior de Gestdo de Turismo sera
pautado nas atividades desenvolvidas no estagio curricular supervisionado obrigatério pelo discente.
Como resultado do estagio curricular supervisionado, devera ser produzido (impresso) e apresentado
(em evento interno semestral) ao corpo discente e docente do curso a proposta de intervencdo
resultante do estdgio. A avaliagdo da proposta sera realizada por trés (3) professores, sendo dois (2)

convidados e o orientador.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 14° O presente regulamento é valido a partir de sua aprovacao.

Art. 15° Os casos omissos no presente regulamento serao analisados pelo Colegiado de Curso.
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PAIRISTERID DA ECU CACAD
SECRETARIA DE EDUCACEAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUFILHA
Compus53o Borja
Rua Otavizno Wendes, 355 -CEP 97670-000 - Battim 530 Borjz/RS

INSTITUTO FEDERAL

ANEXO |

FORMULARIO PARA APRESENTACAO DE ESTAGIARIO (para anexar nos arquivos do estagiario)

Nome:
Curso:
Semestre: Ano:
Prezado(a) Diretor(a)
Eu , estudante do
Curso , do Instituto Federal Farroupilha, matricula n?

, venho por meio deste solicitar a Vossa autorizacdo para a realizacgdo do Estagio

nesta Instituicao.

de de 20__.

Assinatura do Estudante Assinatura do Professor(a) Orientador(a) de Estagio

Espaco para consideragdes da Direcao da Instituicdo pretendida para estagio:

Assinatura e Carimbo do Diretor da Instituicao
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PAIRISTERID DA ECU CACAD
SECRETARIA DE EDUCACEAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUFILHA
Compus53o Borja

INSTITUTO FEDERAL
Rua Ctaviano Mendes, 355 -CEP: 97570-000 - Bettim 530 Borja/RS 4

ANEXO |

FORMULARIO PARA APRESENTACAO DE ESTAGIARIO (para deixar na institui¢do de estagio)

Nome:

Curso:

Semestre: Ano:

Prezado(a) Diretor(a)!

Eu, estudante do Curso

, do Instituto Federal Farroupilha, matricula n2

, venho por meio deste solicitar a Vossa autorizagdo para a realizagdo do Estagio

nesta Instituicao.

de de20 .

Assinatura do Estudante Assinatura do Professor(a) Orientador(a) de Estagio
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MIMISTERIC DA EDUCADAD

SECRETARIA DE EDUCACE.D PROFISSIONAL E TECHOLOGICS INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUPILH A
Compus53o Borja ...WQFML
Ruz Otavizno Mendes, 355 -CEP: 97670-000 - Bettim 530 Borjs/RS .. L-'-k_'k.'uu-:l
Fone/FAX: [55) 34310530 S

E-hd zil: gabinete sbi@ifamroupilha 2du. br

ANEXO Il

FICHA DE REGISTRO DE ATIVIDADES DE ESTAGIO

Nome: Curso: Semestre: Ano:

Professor(a) Orientador(a) de Estagio:

L

de de 20 .

Assinatura do Estudante Assinatura do Professor(a) Orientador(a) de Estagio
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PAIRISTERID DA ECU CACAD
SECRETARIA DE EDUCACEAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUFILHA
Compus53o Borja
Rua Otavizno Wendes, 355 -CEP 97670-000 - Battim 530 Borjz/RS

INSTITUTO FEDERAL

ANEXO IV

ROTEIRO PARA ELABORAGAO DE RELATORIO FINAL DE ESTAGIO

Quanto aos aspectos de formatacdo o Relatdrio deve conter:

Capa com os dados da instituicdo que oferta o curso:

Nome do curso;

Titulo do Estagio e semestre do curso que pertence o estagio;
Nome do Estagidrio;

Nome do Orientador de Estagio;

-Cidade, més e ano;

Sumario;

Quantos aos componentes do relatério:

Introdugdo: apresenta o conteudo do relatério, devendo identificar o local onde foi realizado o estagio
e o objetivo do estagio. Para identificar o local de realizacdo de estagio, apresentar sucintamente o
histérico da instituicao, as caracteristicas dessa instituicao, localizagao, niveis de ensino e modalidades
ofertadas, numero de alunos, turmas e profissionais envolvidos, quando se tratar de instituicdo de

ensino. Orienta-se que o relatdrio de estdgio seja escrito na primeira pessoa do singular.

Desenvolvimento: Relatar o que foi planejado para o estdgio e por que e como se deu o
desenvolvimento deste planejamento feito. Refletir sobre o desenvolvimento das atividades de estagio
e fundamentar teoricamente.

O desenvolvimento podera apresentar subtitulos a fim de melhor apresentar as atividades

desenvolvidas.

Conclusdo: Apresentar as contribuicdes da realizagdo do estagio para sua formagdo, os desafios
encontrados e as estratégias para a superagao.
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Referéncias: Listas as referéncias utilizadas na escrita do relatério.

Formatacdo do texto utilizando fonte Arial ou Times New Roman, tamanho 12, espacamento 1,5.
Consultar a ABNT quanto a formatacdo das citagBes, referéncias, tabelas, quadros, entre outros.
Comecar a numeracdo a partir da primeira folha da introducdo, considerando as pdaginas anteriores

para a contagem.
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PAIRISTERID DA ECU CACAD
SECRETARIA DE EDUCACEAD PROFISSIONAL E TECHOLOGICA INSTITUTO .
FEDERAL FARROLUFILHA
Compus53o Borja
Rua Ctaviano Mendes, 355 -CEP: 97570-000 - Bettim 530 Borja/RS
Fone/FAX: [55) 34 310!

INSTITUTO FEDERAL

REGULAMENTO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

SAO BORJA - RS
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Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

Campus Sao Borja

CAPITULO I
DA NATUREZA E DAS FINALIDADES

Art. 1° — O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como objetivo o desenvolvimento da pratica de
pesquisa, extensdo e/ou inovagdo, proporcionando a articulacdo dos conhecimentos construidos ao longo do

curso com problemdticas reais do mundo do trabalho.

Art. 2° - Este regulamento visa normatizar a organizacao, realizacao, orientacdo e avaliacdo do Trabalho de

Conclusdo de Curso, previsto para o Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Art. 3° - A realizagdo do TCC no curso de Gestdao do Turismo tem como objetivos:

— Normatizar as atividades relacionadas ao Trabalho de Conclusdo de Curso — TCC, do curriculo do Curso
Técnico Superior em Gestdo de Turismo, indispensavel para conclusdo e recebimento do titulo de Tecnélogo
em Gestdo de Turismo.

- Proporcionar aos alunos a possibilidade de demonstrar o grau de habilitacdo adquirido, o aprofundamento
tematico, o estimulo a producgdo cientifica e a consulta de bibliografia especifica e o aprimoramento da
capacidade de andlise e interpretacdo critica da realidade estudada.

- Despertar o interesse pela pesquisa como meio para a resolugdo de problemas.

— Estimular a capacidade empreendedora com a execucdo de projetos que levem ao desenvolvimento de

produtos e servicos na area de formacgdo do curso.

CAPITULO II
DAS TEMATICAS OU LINHAS DE PESQUISA ORIENTADORAS PARA O TCC

Art. 4° — O TCC deve ser realizado em consonancia com as seguintes tematicas/linhas de pesquisa:
| — Planejamento do Espago Turistico; Il — Gestdao de Servigos Turisticos;

IIl — Organizagdo de Empresas de Servigos Turisticos; IV — Planejamento e Politicas Ambientais de Turismo.

Paragrafo Unico: A escolha da linha de pesquisa devera ter aderéncia a formagao especifica do orientador. A
relacdo de orientadores disponiveis, assim como o rol das linhas tematicas ficardo disponibilizadas na pagina
institucional do curso, assim como na coordenacgao geral. Fica estabelecido que o orientador deva ter, no
minimo, o titulo de Mestre e experiéncia académica na linha tematica a qual pretende orientar trabalhos de

conclusdo de curso.
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Campus Sao Borja

CAPITULO IlI
DO(S) COMPONENTE(S) CURRICULAR(ES) PARA O DESENVOLVIMENTO DO TCC E DA MATRICULA

Art. 5° - O TCC consiste na apresentacdo de um projeto de intervencdo orientado relatado, sob a forma de
trabalho escrito, em qualquer ramo do conhecimento referente ao turismo, especificados no art. 4,
desenvolvido por aluno regularmente matriculado, devendo ser submetido a apreciacdo de uma banca
examinadora composta por 03 membros, sendo considerado aprovado o trabalho que obtiver nota minima
igual ou superior a sete (7,0). A responsabilidade pela elaboracdo, impressao, encadernacdo e apresentacao
do trabalho é integralmente do aluno, o que ndo exime o professor orientador de desempenhar
adequadamente, dentro das normas definidas neste Regulamento, as outras atribuicdes decorrentes das
suas atividades de orientacdo. Fica estabelecido que os componentes curriculares que norteardo o Trabalho
de Conclusdo de Curso serao as disciplinas de Trabalho de Conclusdo de Curso | e Trabalho de Conclusdo de
Curso I, sendo que a primeira serd implementada de forma que atenda ao planejamento do TCC e que a
segunda tera como objetivo principal a implementacdo do respectivo trabalho. O aluno que nao tiver
conseguido aprovacao na disciplina de TCC | ndo poderd matricular-se na disciplina de TCCIl. A ndo aprovacao
na disciplina de TCC Il implicard que o aluno matricule-se novamente no componente curricular e execute
todos os procedimentos de producdo e apresentacdo do trabalho novamente. A rematricula devera
acontecer conforme o periodo de oferta do componente curricular, ficando a Instituicdo isenta de oferecer

a disciplina antes do referido periodo.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES DO ESTUDANTE, DO PROFESSOR ORIENTADOR E DO COORDENADOR

Art. 6° - - E considerado aluno em fase de realizacdo de TCC todo aquele regularmente matriculado na
disciplina denominada Trabalho de Conclusdo de Curso Il, no 5° Semestre do curso de Gestdo de Turismo,
tendo concluido e sido aprovado em todas as disciplinas do curso até o 4° semestre. Compete ao referido
aluno:

— Escolher o professor orientador, dentre os professores disponiveis do Curso de Gestado de Turismo, levando
em conta seu dominio e aderéncia ao assunto envolvido na pesquisa. Para esse efeito, deve realizar o
respectivo convite, levando em consideracdo os prazos, normas e critérios estabelecidos para a entrega do
TCC;

— Frequentar as reunides convocadas pelo Coordenador do TCC e pelo seu orientador; Ill — Manter contatos

periédicos com o professor orientador, para discussdo e aprimoramento de sua pesquisa, devendo justificar
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eventuais problemas;

- Cumprir os prazos divulgados pela Coordenacao de Curso para entrega de projetos, relatérios e Trabalho
de Conclusao de Curso;

- Elaborar a versao final de seu trabalho, de acordo com o presente regulamento e as instrucdes de seu
orientador e da coordenagdo de curso;

- Entregar, ao término das etapas previstas no seu plano de trabalho, apds as revisGes devidas, 03 (trés)
cOpias de seu trabalho;

- Comparecer ao Campus do Instituto Federal Farroupilha — S3o Borja na data marcada para sua defesa de
TCC, com antecedéncia minima de 10 minutos ao horario marcado para inicio da sessdo, munido de um

exemplar impresso de seu trabalho e apresentagdo multimidia em formato power point ou similar.

Art. 7° - S3o atribuicGes do Professor Orientador de TCC:

— Preencher, assinar e entregar a Coordenacao de Trabalho de Conclusdao de Curso de Turismo o Termo de
Compromisso de Orientacdo de TCC, indicando a aceitacdo em relacdo a orientacdo do projeto e do TCC de
cada aluno que sera orientado, assumindo, portanto, junto com o aluno-orientando a responsabilidade
soliddria pelo trabalho;

— Participar das reunides ordinarias e extraordinarias convocada, pelo Coordenador do Curso ou pelo
Colegiado, cuja pauta contemple os Trabalhos de Conclusdo de Curso;

— Aprovar ou ndo o tema indicado pelo aluno para o TCC;

- Notificar, através do Termo de Encaminhamento para Apresentacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso
(TCC), que o TCC esta concluido e em condig¢des de ser submetido a avaliagdo, solicitando a definicdo da data
e dos membros da banca examinadora;

- Participar como Presidente das Bancas Examinadoras de TCC dos seus alunos- orientandos, e como membro
das bancas que for designado;

- Orientar e acompanhar o trabalho do aluno-orientando na estrutura e reda¢do do TCC; VII - Auxiliar na
elaboragdo do Projeto de Pesquisa e do Trabalho de Conclusdo de Curso através de orienta¢do individualizada
e fiscalizar os prazos estabelecidos e a construgao textual do aluno, a fim de evitar que acontecga crime contra

a propriedade intelectual (plagio).

Art.8° - S3o atribui¢cdes do Coordenador do Curso em relagdo ao TCC:

— Elaborar o edital de convocacgao para inscricdo no regime de orientagdo aos discentes; além de divulga-lo
no site da Instituicdo e ao colegiado do curso;

— Elaborar e instituir o Calendario de Atividades previstas para a realizagdo do trabalho de Conclusdo de

Curso, divulgando a relacdo e os horarios dos Professores Orientadores, atendidas as respectivas
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disponibilidades e em consonancia com o Calendario Académico do Instituto Federal Farroupilha;

— Analisar e decidir a respeito de eventuais solicitacdes devidamente fundamentadas, feitas pelos Professores
Orientadores, objetivando a colaboracdo de Co-orientadores para o desenvolvimento das atividades
referentes aos temas dos trabalhos sob sua responsabilidade;

- Deferir sobre as possiveis trocas de professores orientadores.

CAPITULO V
DO NUMERO DE ORIENTANDOS DE TCC POR PROFESSOR ORIENTADOR E DA ORIENTACAO

Art. 9° - Cada professor orientador podera atender no maximo 5 (cinco) alunos por semestre. O critério de
orientacdo atendera os requisitos de aderéncia das linhas de pesquisa do docente com as linhas tematicas

propostas neste documento.

Art. 10 - Fica estabelecido o maximo de 2 horas semanais por aluno para atividades de orientacdo de Trabalho

de Conclusao de Curso.

Art. 11 - A partir do aceite do Professor-orientador, ambos devem de maneira consensual, estabelecer os
dias e horarios dos encontros para orientacdo, assim como os procedimentos que serdo desenvolvidos para
a elaboracdo dos trabalhos. O aluno devera assinar o Controle de Frequéncia de Orientacao, a fim de garantir
a comprovacgao de sua presenga no encontro e daquilo que foi estabelecido durante a orientacdo.

Paragrafo Unico - No caso de professor-substituto, o docente sé podera ser orientador se a data de expiracdo
do seu contrato de trabalho for posterior a data prevista para apresentacdo do trabalho. Esta data é de
agendamento exclusivo da coordenacéo de curso. E fundamental que suas disciplinas e/ou linhas de atuagdo

estejam compativeis com o assunto que o aluno-orientando deseja desenvolver em seu TCC.

CAPITULO VI
DA ESTRUTURA DO TCC

Art. 12 — O TCC deve conter os seguintes elementos pré-textuais:

Capa - sem o numero de pdgina, contendo o nome da instituicdo, do Campus e do curso; de acordo com o
modelo fornecido pelo professor da disciplina Trabalho de Conclusdo de Curso Il e disponibilizado no site do
Ccurso;

Folha de rosto - sem o numero de pagina, com as mesmas informacgGes da capa, acrescidas do nome do

orientador abaixo do nome do autor e com o texto especifico, também de acordo com o modelo fornecido
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pelo professor da disciplina Trabalho de Conclusdo de Curso Il e disponibilizado no site do curso;

Certificado de aprovacao - contendo o nome dos membros da banca e as demais informacdes relativas a
aprovacgao;

Dedicatdria (opcional);

Agradecimentos (opcional);

Epigrafe (opcional);

Resumo em portugués de no maximo 20 linhas;

indice (sumdrio) do texto;

indice de figuras;

indice de tabelas;

Lista de simbolos ou nomenclatura (opcional).

Art.13 - A estrutura do PROJETO DE INTERVENCAO devera seguir as seguintes orientacdes:

O texto do trabalho deverd ter 3 cm de margens superior e esquerda e 2 cm de margens inferior e direita,
sendo justificado (alinhado) nas margens direita e esquerda. Fonte: Times New Roman, tamanho 12, espaco
entre linhas 1,5;

O corpo principal deverd conter uma introdu¢do, com uma descricdo do tema do trabalho, o seu
desenvolvimento, as conclusdes obtidas ou as consideragdes finais e as recomendacdes sugeridas, se houver;
Recomenda-se sempre que possivel seguir a sequéncia: Introducdo - informando os objetivos no paragrafo
final, Revisdo Bibliografica, Metodologia, Resultados com Discussdo e Conclusdes / Recomendacgbes. As
paginas deverdo ser numeradas sequencialmente em algarismos arabicos a partir da primeira pagina do
primeiro capitulo, na porgao superior da pagina, com alinhamento a direita;

Gréficos, figuras, fotografias e tabelas devem ser inseridas no mesmo gabarito das folhas do texto padrao,
podendo, em casos especiais, quando houver impossibilidade de reducdo, ser utilizado o tamanho A3 (420 x
297 mm) com dobra para o tamanho padrdo A4;

Figuras e tabelas devem ser obrigatoriamente numeradas, devidamente referenciadas e citadas no texto. As
tabelas devem ser precedidas do seu titulo. As legendas das figuras e fotos devem ser posicionadas
imediatamente abaixo das mesmas;

As referéncias deverdo ser escritas rigorosamente segundo as normas ABNT vigentes no momento.

CAPITULO VII
DAS QUESTOES ETICAS

Art. 14 — Caso o estudante desenvolva atividade de pesquisa junto a outra Instituicdo, ou utilizando a
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participacdo de pessoas, é necessario um termo de consentimento da pessoa ou da Instituicado.

Art. 15 — A participacao da Instituicdo ou pessoa nao serd remunerada.
Art. 16 — Os direitos autorais sobre artigos técnicos, artigos cientificos, textos de livros, sitios da Internet,
entre outros, devem ser respeitados, evitando todas as formas e tipos de plagio académico, sob pena de

reprovacgao.

CAPITULO VIII
DO PROCESSO AVALIATIVO

Art. 17- A apresentacao e avaliagdo do Trabalho de Conclusdo de Curso devem ser efetivadas até a ultima
semana do semestre letivo, em data a ser marcada pelo professor responsavel pela disciplina Trabalho de

Conclusdo de Curso Il.

Art. 18 - Aversao final do trabalho sera apresentada oralmente, em sessao publica, e avaliada por uma banca
examinadora composta pelo professor orientador, que a preside, e por outros 02 (dois) membros, escolhidos

em comum acordo pelo aluno e pelo orientador e indicados ao Coordenador de TCC pelo orientador.

Art. 19 - A versdo final do trabalho, em trés vias impressas, devera ser entregue pelo aluno na Coordenacdo
de Extensdo, em data a ser marcada pelo professor responsavel pela disciplina Trabalho de Conclusdo de

Curso I, com no minimo 15 (quinze) dias de antecedéncia as sessoes de defesa.

Art. 20 - Atrasos na entrega do TCC serdo aceitos apenas em até 5 dias corridos apds a data marcada pelo
Coordenador de Curso, sendo que, para cada dia de atraso, sera descontado 0,5 ponto da nota final do aluno,
independentemente do horario da entrega. Apds esse prazo, o TCC ndo sera mais aceito e o aluno sera

considerado reprovado na disciplina Trabalho de Conclusao de Curso Il

Art. 21 - A atribuicdo de notas dar-se-a apds apresentag¢do a banca, com sistema de notas individuais por
examinador levando em consideragdo o texto escrito e a apresentagdo oral, bem como coeréncia com os
objetivos propostos para o TCC, constante deste regulamento e do projeto pedagdgico do Curso de Gestdo

de Turismo.

Art. 22 - A avaliagdo final devera ser assinada por todos os membros da banca examinadora. Cabe ao

orientador colher as assinaturas imediatamente apds a definicdo da avaliagdo e encaminhar os documentos
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a Coordenacdo de Extensdo. Sera considerado o aluno que alcancgar nota igual ou superior a 7,0 (sete).

Art. 23 - Apds passar pela avaliacdo da banca, com sugestdes e indicacao das devidas correcdes, o trabalho
devera ser entregue em formato digital, gravado obrigatoriamente em um CD, em arquivo *.pdf, no prazo

maximo de 07 (sete) dias corridos, a Coordenacdo de Extensdo. O aluno devera entregar, juntamente com

Tecnologia em GESTAO DE TURISMO
Campus Sao Borja

esta copia, o “Termo de Autorizagdo” para divulgacdo de sua pesquisa, em documento impresso e assinado
(formulario disponivel no site do Instituto Federal Farroupilha, area da Biblioteca).

Paragrafo Unico: Em hipdtese alguma serdo aceitos trabalhos finais via email. Os trabalhos poderdo ser
enviados pelo correio, desde que seguindo expressamente as orientagdes deste artigo. Sera considerada

como data de entrega a impressa no carimbo de postagem.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 24 - Os casos omissos ou de interpretacdo duvidosa que porventura surjam da aplicacdo das normas
constantes neste regulamento, serdo dirimidas em primeira instancia pelo professor da disciplina de TCC em

conjunto com a Coordenagdo de Curso.

Art. 25 - Este regulamento entrara em vigor na data em que for aprovado.
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ANEXO
© FICHA DE REGISTRO DE ATIVIDADES DE ORIENTACAO DE TCC
S
o)
3
La Nome:
S Curso:
3
l Semestre: Ano:
8 -

Professor(a) Orientador(a) de TCC:

Tecnologia em GESTAO DE TURISMO

, de de20__.

Assinatura do Estudante Assinatura do Professor(a) Orientador(a) de TCC
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