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TECNICO EM MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA

Subsquente EAD

1. Detalhamento do curso

Denominagio do Curso: Curso Técnico em Manutengéo e Suporte em Informatica

Forma: Subsequente
Modalidade: Educagao a Distancia
Eixo Tecnologico: Informagio e Comunicagdo

Ato de Criag¢io do curso: Resolugdo do Conselho Diretor n° 051, de 22 de dezembro de 2010, retificada pela

Resolugao CONSUP N.° 045, de 20 de junho de 2013.

Quantidade de Vagas por Polo: 40 vagas por turma
Regime Letivo: Semestral

Regime de Matricula: Por componente Curricular
Carga horaria total do curso: 1.005 horas relogio
Tempo de duragio do Curso: 3 Semestre

Tempo de integralizagao: 5 semestres
Periodicidade de oferta: Anual

Enderego do Campus: Campus Alegrete - RST 377, Km 27, 2° Distrito Passo Novo, CEP 97555-000

Endereco dos Polos de oferta do curso: Anexo I

2. Contexto educacional
2.1. Histérico da Instituicao

A Lei N° 11.892/2008 instituiu a Rede Federal
de Educagéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
e criou os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia, com a possibilidade da oferta de edu-
cagdo superior, bésica e profissional, pluricurricular
e multicampi, especializada na oferta de educagio
profissional técnica e tecnoldgica nas diferentes
modalidades de ensino, bem como, na formagéo de
docentes para a Educagio Bésica. Os Institutos Fede-
rais possuem autonomia administrativa, patrimonial,
financeira e didatico pedagdgica.

O Instituto Federal Farroupilha (IF Farrou-
pilha) nasceu da integracdo do Centro Federal de
Educacio Tecnoldgica de Sdo Vicente do Sul, de sua
Unidade Descentralizada de Julio de Castilhos, da
Escola Agrotécnica Federal de Alegrete e da Unidade
Descentralizada de Ensino de Santo Augusto que per-
tencia ao Centro Federal de Educagio Tecnoldgica de
Bento Gongalves. Desta forma, o IF Farroupilha teve
na sua origem quatro Campus: Campus Sao Vicente
do Sul, Campus Julio de Castilhos, Campus Alegrete
e Campus Santo Augusto.

O IF Farroupilha expandiu-se, em 2010, com a
criagdo do Campus Panambi, do Campus Santa Rosa
e do Campus Sdo Borja, em 2012, com a transforma-
¢do do Nucleo Avancado de Jaguari em Campus, em
2013, com a criagio do Campus Santo Angelo e com
aimplantacido do Campus Avangado de Uruguaiana.
No ano de 2014 foram instituidos seis Centros de
Referéncia nas cidades de Sdo Gabriel, Santa cruz do
Sul, Nao-Me-Toque, Quarai, Carazinho e Santiago.
Assim, atualmente, o IF Farroupilha estd constituido
por nove cimpus, um cAmpus avangado e seis centros
de referéncia, com a oferta de cursos de formagio
inicial e continuada, cursos técnicos de nivel médio,
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cursos superiores e cursos de pos-graduagio, além
de outros Programas Educacionais fomentados pela
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
do Ministério da Educagdo (SETEC/MEC). O IF
Farroupilha atua em outras 38 cidades do Estado,
a partir da oferta de cursos técnicos na modalidade
de ensino a distancia.

O IF Farroupilha expandiu-se, em 2010, com a
cria¢do do Campus Panambi, do Campus Santa Rosa
e do Campus Sao Borja, em 2012, com a transforma-
¢do do Nucleo Avancado de Jaguari em Campus, em
2013, com a criagio do Campus Santo Angelo e com
aimplanta¢do do Campus Avangado de Uruguaiana.
No ano de 2014 foram instituidos seis Centros de
Referéncia nas cidades de Sdo Gabriel, Santa cruz do
Sul, Nao-Me-Toque, Quarai, Carazinho e Santiago.
Assim, atualmente, o IF Farroupilha estd constituido
por nove cAmpus, um campus avancado e seis centros
de referéncia, com a oferta de cursos de formacéo
inicial e continuada, cursos técnicos de nivel médio,
cursos superiores e cursos de pos-graduagio, além
de outros Programas Educacionais fomentados pela
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
do Ministério da Educagdo (SETEC/MEC). O IF
Farroupilha atua em outras 38 cidades do Estado,
a partir da oferta de cursos técnicos na modalidade
de ensino a distancia.

A Reitoria do IF Farroupilha estd localizada na
cidade de Santa Maria, a fim de garantir condi¢ées
adequadas para a gestdo institucional, facilitando a
comunicagdo e integragdo entre os Campus.

Com essa abrangéncia, o IF Farroupilha visa a
interiorizacio da oferta de educagio publica e de qua-
lidade, atuando no desenvolvimento local a partir da
oferta de cursos voltada para os arranjos produtivos,
culturais, sociais e educacionais da regido. Assim, o IF
Farroupilha, com sua recente trajetéria institucional,
busca perseguir este propdsito, visando constituir-se
em referéncia na oferta de educagdo profissional e

tecnoldgica, comprometida com as realidades locatis.

O Instituto Federal Farroupilha Campus Alegrete
teve sua origem com a motivagao do Dr. Rui Ramos,
que em 17 de setembro de 1952, como deputado
federal, pleiteia ante a Secretaria de Agricultura do
Estado a criagdo de uma escola aos moldes daquela
que o Ministério da Agricultura mantinha em Pelo-
tas. Defendia o Deputado que esta escola traria um
grande impulso para a regido, e que em decorréncia
disso derivaria dela a Universidade Rural da Fronteira
Oeste.

A Escola foi criada em 1954, com objetivos bem
determinados: atenderia jovens oriundos de familias
de agricultores, do Nucleo Colonial do Passo Novo.
Seria uma experiéncia pioneira de reforma agraria,
numa fazenda desapropriada e loteada em 110 glebas
de 30 ha, com a instalagdo de um Posto Agropecuario,
Patrulha Agricola, Cooperativa, Centro de Tratorista
e Grupo Escolar. Com toda essa estrutura, acreditava-
-se que a coldnia seria um modelo de desenvolvi-
mento para a regido.

Os primeiros anos foram de dificuldades e
incertezas. Vinculada ao Ministério da Agricultura,
a Escola funcionava precariamente em prédios ina-
cabados, sem instalagdes técnicas e laboratorios. Um
grupo de professores jovens, sonhadores e idealistas,
ndo esmorecia frente as grandes barreiras, sempre
passando aos que chegavam a certeza de que o dia de
amanha seria melhor. Assim nasceu e viveu a Escola
Agrotécnica de Alegrete.

Iniciou suas atividades em 21 de marco de 1954,
com 33 (trinta e trés) alunos matriculados na 1.2
série do Curso de Iniciagdo Agricola, em regime de
Internato. Em 1956 a Escola ja possuia o Curso de
Maestria Agricola, destinado a receber alunos oriun-
dos do Curso de Iniciagdo Agricola. Também nesse
ano entrou em funcionamento a Escola de Economia
Doméstica, destinada somente as meninas.

Em junho de 1961, através de acordo firmado
entre o Ministério da Agricultura e a Secretaria de
Educagéo e Cultura, e por sugestio do deputado fede-
ral, Dr. Rui Ramos, a Escola Agrotécnica de Alegrete
passou para a administragdo do Estado em sistema
de convénio. Foi criado o Curso Colegial Agricola,
destinado a formar técnicos agricolas, ocorrendo o
aumento no nimero de alunos matriculados: de 90
(noventa) para 160 (cento a sessenta) alunos.

Em 04 de setembro de 1979, com o decreto n.°
83.935, de 04/09/79, o Colégio teve sua designa-
¢do alterada para Escola Agrotécnica de Alegrete,
subordinada & Coordenadoria de Ensino de segundo
grau da UFSM e aos 6rgaos competentes do sistema
federal de ensino.

Em fevereiro de 1985, pelo decreto n° 91.005, de
27/02/85 a Escola passou a pertencer 8 Coordenagido
Nacional do Ensino Agropecuario (COAGRI) e teve
sua denominacdo alterada para Escola Agrotécnica
Federal de Alegrete; nesse periodo foi implemen-

tado o sistema escola-fazenda e criada a cooperativa
escola.

Em fevereiro de 1986, com a extingdo da COA-
GRI, pelo decreto 93.613 de 21/02/86, a Escola passa
a ser subordinada a Secretaria de Ensino de segundo
grau, através da portaria 821.

O idealismo e empenho dos servidores sdo
coroados com a autorizagdo do MEC, em 2005, para
funcionamento de dois Cursos de Nivel Superior vol-
tados para o setor produtivo. Em agosto do mesmo
ano ja estavam em pleno funcionamento os cursos
de Tecnologia de Produgdo de Grdos e Sementes
e Tecnologia em Industrializagio de Produtos de
Origem Animal.

Somando-se a isso a Escola Agrotécnica Federal
de Alegrete (EAFA/RS) passa a disponibilizar em 2006,
de forma pioneira, Cursos Técnicos Integrados a Edu-
cagio de Jovens e Adultos de Nivel Médio nas areas
da Informatica e Agropecudria e o Curso de Técnico
Agricola Integrado na habilitagio Agropecuaria.

Essas conquistas sdo reflexos do dinamismo
impresso pela Diregdo da EAFA/RS, que encontra
resposta na a¢do dos servidores que trabalham
intensamente para transformar a Escola Agrotécnica
Federal de Alegrete/RS em Centro Federal de Educa-
¢do Tecnoldgica de Alegrete/RS, com o propdsito de
potencializar a influéncia sobre o desenvolvimento
produtivo da regido e assegurar a continuagdo do
crescimento institucional.

Em 29 de dezembro de 2008, foi criado pela Lei
n° 11.892, o Instituto Federal Farroupilha, utilizando-
-se da infraestrutura ja existente da Rede Federal
de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica,
através da fusdo e transformagdo do Centro Federal
Tecnoldgico de Sio Vicente do Sul, Escola Agrotéc-
nica Federal de Alegrete, Unidade Descentralizada
de Julio de Castilhos e Unidade Descentralizada de
Santo Augusto em uma nova institui¢do federal de
ensino.

Atualmente o Campus Alegrete, do Instituto
Federal Farroupilha, oferta os seguintes cursos: Cur-
sos Técnicos integrados ao ensino médio (Agroeco-
logia, Agropecudria e Informatica), Cursos Técnicos
subsequente ao ensino médio (Informatica), Cursos
Técnicos do Programa Nacional de Integragdo da
Educagio Profissional com a Educagido Basica na
Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos, o
PROEJA (Agroindustria e Manuteng¢io e Suporte
em Informatica, Cursos Técnicos na modalidade
de ensino a distancia (Agricultura, Agroindustria
e Manutengio e Suporte em Informidtica), Cursos
Superiores de Tecnologia (Andlise e Desenvolvi-
mento de Sistemas, Agroindustria e Produ¢io de
Graos), Cursos Superiores Bacharelados (Engenha-
ria Agricola e Zootecnia), Cursos de Licenciaturas
(Ciéncias Biologicas, Quimica e Matemadtica) e
Cursos de Pés-graduagio.

A Educag¢io a Distincia no IF Farroupilha,

B Manutengdo e Suporte em Informatica Subsequente EAD 15

7

Qy3 2uanbsgns

VOILYWHOANI N3 FL40dNS 3 OYONILNNYIA AT ODINDIL

s



Ve

s

TECNICO EM MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA

Subsquente EAD

iniciou através da adesdo do IF Farroupilha a Rede
e-Tec Brasil através da Secretaria de Educagéo Pro-
fissional e Tecnolodgica (SETEC) que em parceria
com a extinta Secretaria de Educagdo a Distancia
(SEED), do Ministério da Educagéo, langou em 13
de dezembro de 2007, pelo Decreto N.° 6.301, o
Programa e-Tec Brasil, com o objetivo de ofertar
cursos técnicos de nivel médio, publicos e gratuitos,
na modalidade Educacio a Distincia.

O Decreto N.° 7.589/2011 instituiu a Rede e-Tec
Brasil, com novas diretrizes, atendendo assim, a uma
das a¢des do Programa Nacional de Cursos Técnicos
(PRONATEC). Os Polos de Apoio Presencial (como
foram inicialmente chamados) eram avaliados de
acordo com os requisitos de espaco fisico adequado,
infraestrutura e recursos humanos necessarios ao
desenvolvimento das atividades presenciais dos cursos.

Dessa forma, a partir de 2011, para atendimento
das solicitagdes de avaliagdo dos municipios inte-
ressados, foi constituida uma comissdo de avaliagdo
institucional para averiguar in loco as instalagdes e
emitir um parecer, baseado nos requisitos ja citados.
Este trabalho apontou que 22 Polos de Educagio a
Distancia estavam em condi¢oes de receber a oferta
de cursos técnicos de EAD, em parceria com o IF
Farroupilha.

Apds a conclusdo dos trabalhos da comissdo,
chegou-se ao nimero de 38 polos, entre novos e
antigos. Foi, entdo, elaborado um Termo de Coo-
peracdo para cada municipio-polo aprovado pelo
Instituto, formalizando assim, a parceria e a garantia
de agdes entre ambos, conforme as normas da Rede
e-Tec Brasil e Fundo Nacional de Desenvolvimento
da Educacédo (FNDE).

Esse crescimento da Educagdo a Distdncia no
IF Farroupilha promoveu, a implantacido da Dire-
toria de Educagdo a Distincia (DEAD), vinculada
a Pro-Reitoria de Ensino, para nortear as diretrizes
de funcionamento dos Cursos EAD nos Campus.

Cabe salientar que os Campus do Instituto tém
seus Nucleos de Educac¢io a Distancia ( NEADs),
espacos que abrigam as Coordenagées de NEAD, de
Curso e de Tutoria e a equipe de Tutores a Distancia.
Ainda compée a EAD do IF Farroupilha os Polos de
Educagdo a Distancia onde atuam os Coordenadores
de Polo e os Tutores Presenciais.

No cendrio atual a Instituicdo oferta 4 (quatro)
cursos PROFUNCIONARIO, dois ursos no Campus
Jaguari, Multimeios Didéticos e Alimentagao Escolar,
e um curso no Campus Sdo Borja, Infraestrutura
Escolar. O Curso de Secretaria Escolar, do Campus
Séo Vicente do Sul, passa a ser ofertado neste sistema
a partir de 2013. Em 2014 séo ofertados 7 (sete) cur-
sos na forma subsequente, dois cursos no Cadmpus
Alegrete, Técnico em Agroindustria e Técnico em
Manutengio e Suporte em Informatica, dois cursos
no Campus Santa Rosa, Técnico em Meio Ambiente e
Técnico em Vendas, um curso no Campus Panambi,
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Técnico em Secretariado, no Campus Sdo Borja,
Técnico em Informatica para Internet e um curso
no Campus Santo Augusto, Técnico em Informitica.

2.2. Justificativa de oferta do
curso

A oferta da Educagéo Profissional e Tecnoldgica
no Instituto Federal Farroupilha se d4 em observén-
cia a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional
n° 9.394/1996. Esta oferta também ocorre em con-
sonéncia com as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educagio Profissional Técnica de Nivel Médio,
propostas pela Resolugdo CNE/CEB n° 06 de 20 de
setembro de 2012 e, em ambito institucional, com
as Diretrizes Institucionais da organizagdo adminis-
trativo-didatico-pedagdgica para a Educagéo Profis-
sional Técnica de Nivel Médio no Instituto Federal
Farroupilha e demais legislagdes nacionais vigentes.

Conforme a realidade da regido ha caréncia de
profissionais capacitados em operar com tecnologias
de informagdo, uma vez que os empreendimentos
estdo automatizando os seus ramos de atividade
para melhorar sua produtividade e proporcionar
mais qualidade na prestagao de servigos aos seus
clientes. Portanto, justifica-se o Instituto Federal
Farroupilha Campus Alegrete em ofertar o Curso
Técnico em Manutengédo e Suporte em Informatica
Subsequente em EAD, por sua identifica¢io como
referéncia nas regides as quais abrange, com a inten-
¢do de disponibilizar a formagéo técnica pela qual o
estudante pode aplicar, trabalhar e usufruir de modo
correto e adequado da tecnologia, mais precisamente
da informética, por ser uma area que vem crescendo
e diretamente empregada no gerenciamento de varios
setores da economia da regido.

A constante evolugdo das tecnologias da infor-
macdo e comunica¢io levou ao aumento da demanda
de profissional na drea de informatica. Entre esses o
Técnico em Manutengédo e Suporte em Informatica
tem sido um profissional bastante requisitado. Ele
pode trabalhar com atividades de manutengio de
equipamentos de Informdtica; manutengio, ins-
talagdo e configuracido de redes de computadores,
assessoria, consultoria e treinamento em Informatica.

Neste contexto, a proposta de implantagdo e
execucdo do Técnico em Manuten¢ao e Suporte em
Informética Subsequente na modalidade de Educa-
¢d0 a Distincia vem ao encontro desta realidade do
mundo do trabalho. Sendo assim, o IF Farroupilha
Campus Alegrete, ao elaborar o Projeto Pedagdgico
de Curso de Manutengéo e Suporte em Informatica
Subsequente EAD, estara oportunizando a constru-
¢do de uma aprendizagem significativa, contextua-
lizada e ndo fragmentada, possibilitando ao aluno
uma formacio técnica, tecnolégica e humana para
sua inser¢do nos vérios segmentos da sociedade.

2.3. Objetivos do curso
2.3.1. Objetivo Geral:

Formar profissionais para atuar no mundo do
trabalho nas diversas dreas da informética, com espe-
cificidade em manutencéo e suporte de computado-
res e redes, tanto em hardware quanto em software.
Conforme a proposta educacional da instituicdo,
objetiva-se, também, uma formagdo humanistica e
integral para que além de técnicos, os profissionais
sejam cidaddos criticos e reflexivos capazes de com-
preender e atuar em sua realidade, explorando o uso
das tecnologias com responsabilidade social.

2.3.2. Objetivos Especificos:

Conbhecer e operar os servicos e fun¢des do
Sistema Operacional; instalar e utilizar softwares
basicos e aplicativos em geral.

Identificar os componentes de um compu-
tador e verificar o correto funcionamento dos
equipamentos e softwares do sistema de informa-
¢do interpretando orientagdes dos manuais, bem
como analisando o funcionamento entre eles.

Identificar a origem de falhas no funciona-
mento de computadores, periféricos e softwares
basicos, avaliando seus efeitos.

Instalar computadores e seus acessorios
essenciais.

Coordenar atividades de garantia da segu-
ranca dos dados armazenados em sistemas
computacionais, efetuando cdpias de seguranca,
restauracdo de dados, atividades de prevengio,
detecgdo e remogao de virus.

Descrever caracteristicas técnicas de equi-
pamentos e componentes de acordo com
pardmetros de custo e beneficios, atendendo as
necessidades do usudrio.

Selecionar as solugdes adequadas para corrigir
as falhas no funcionamento de computadores,
periféricos e softwares.

Identificar meios fisicos, dispositivos e
padrées de comunicagdo, reconhecendo as
implicagdes de sua aplicagido no ambiente de rede.

2.4. Requisitos e formas de
acesso

Para ingresso no Curso Técnico em Manutengdo
e Suporte em Informadtica Subsequente EAD sera
obrigatoria a comprovagio de conclusdo do ensino
médio conforme normatizado no processo seletivo.

Séo formas de ingresso:

a) Processo Seletivo conforme previsao institu-
cional em regulamento e edital especifico;

b) Transferéncia conforme regulamento insti-
tucional vigente ou determinagio legal.

3. Politicas institucionais no
ambito do curso

3.1. Politicas de Ensino, Pesquisa
e Extensao

O ensino proporcionado pelo IF Farroupilha é
oferecido por cursos e programas de formagao inicial
e continuada, de educa¢io profissional técnica de
nivel médio e de educagdo superior de graduagio e
de pos-graduagio, desenvolvidos articuladamente a
pesquisa e a extensao, sendo o curriculo fundamen-
tado em bases filosdficas, epistemoldgicas, metodolo-
gicas, socioculturais e legais, expressas no seu projeto
Politico Pedagégico Institucional e norteadas pelos
principios da estética, da sensibilidade, da politica,
da igualdade, da ética, da identidade, da interdisci-
plinaridade, da contextualizagio, da flexibilidade e
da educagdo como processo de formagdo na vida e
paraa vida, a partir de uma concepgio de sociedade,
trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia.

Neste sentido, sdo desenvolvidas algumas pra-
ticas de Apoio ao trabalho académico e de praticas
interdisciplinares, sobretudo nos seguintes momen-
tos: projeto integrador englobando as diferentes
disciplinas; participagdo das atividades promovidas
pelo Nucleo de Estudos e Pesquisas Afro-brasileiros
e Indigenas (NEABI) como a Semana Nacional da
Consciéncia Negra; organizagao da semana acadé-
mica do curso; dentre outras.

As acdes de pesquisa do IF Farroupilha cons-
tituem um processo educativo para a investigagao,
objetivando a produgio, a inovagédo e a difusdo de
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, artistico-
-culturais e desportivos, articulando-se ao ensino e a
extensdo e envolvendo todos os niveis e modalidades
de ensino, ao longo de toda a formacéo profissional,
com vistas ao desenvolvimento social, tendo como
objetivo incentivar e promover o desenvolvimento
de programas e projetos de pesquisa, articulando-
-se com 6rgdos de fomento e consignando em seu
orgamento recursos para esse fim. Neste sentido, sdo
desenvolvidas agdes de Apoio a iniciagdo cientifica, a
fim de despertar o interesse pela pesquisa e instigar
os estudantes na busca de novos conhecimentos. O
IF Farroupilha possui o programa Institucional Boas
Ideias, além de participar de editais do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolé-
gico (CNPq) e da Fundagio de Amparo a Pesquisa do
Rio Grande do Sul (FAPERGS). Ainda, ha incentivo
a participagdo dos estudantes no Programa Ciéncia
sem Fronteiras, que busca promover a consolida-
¢do, expansio e internacionalizagdo da ciéncia e
da tecnologia, da inovagdo e da competitividade
brasileira por meio do intercambio e da mobilidade
internacional. A participacdo dos estudantes neste
programa viabiliza o intercimbio de conhecimentos
e de vivéncias pessoais e profissionais, contribuindo
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para a formagdo critica e concisa destes futuros pro-
fissionais.

As agdes de extensdo constituem um processo
educativo, cientifico, artistico-cultural e desportivo
que se articula ao ensino e a pesquisa de forma indis-
socidvel, com o objetivo de intensificar uma relagdo
transformadora entre o IF Farroupilha e a sociedade
e tem por objetivo geral incentivar e promover o
desenvolvimento de programas e projetos de extensao,
articulando-se com 6rgios de fomento e consignando
em seu or¢amento recursos para esse fim.

A Instituicdo possui o Programa Institucional de
Incentivo a Extensao (PIIEX), no qual os estudantes
podem auxiliar os coordenadores na elaboragédo e
execucdo destes projetos. Os trabalhos de pesquisas
e extensdo desenvolvidos pelos académicos podem
ser apresentados na Mostra Académica Integrada
do Campus e na Mostra da Educagéo Profissional e
Tecnoldgica promovida por todos os Campus do IF
Farroupilha. Além disso, é dado incentivo a participa-
¢do de eventos, como Congressos, Semindrios entre
outros, que estejam relacionados a drea de atuagdo
do curso.

3.2. Politica de Educacao a
Distancia do IF Farroupilha

A Educagio a Distancia (EAD) é uma moda-
lidade de ensino prevista no Art. 80 da LDB e
regulamentado pelo Dec. N° 5.622/2005. A EAD
caracteriza-se como a modalidade educacional na
qual a mediagdo didatico-pedagdgica nos processos
de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de
meios e tecnologias de informacdo e comunicagio,
com estudantes e professores desenvolvendo ativida-
des educativas em lugares ou tempos diversos.

Os objetivos do IF Farroupilha quanto ao esta-
belecimento da Educagdo a Distancia sdo:

I - transpor as barreiras geograficas, ofertando
educagdo profissional nos seus diferentes niveis e
formas, na modalidade a disténcia;

IT - comprometer-se com a escola publica de
qualidade e com a democratizagdo do uso critico
das tecnologias;

IIT - promover a inser¢do de carga horéria a
distancia nos cursos presenciais do Instituto;

IV - proporcionar formagdo em educagio a
distancia aos servidores e demais envolvidos na
Educagdo a Distancia no Instituto;

V - promover a utiliza¢ido de tecnologias edu-
cativas de informagdo e comunica¢do no dmbito
do ensino, pesquisa e extensdo, em todos os niveis,
formas e modalidades ofertadas no IF Farroupilha;

VI - integrar a pesquisa e a extensao ao ensino
a distancia;

VII - incentivar aos docentes do Instituto o
desenvolvimento de materiais didaticos para serem
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usados na EAD e nos cursos presenciais;

VIII - fortalecer os Nucleos de Educagio a Dis-
tancia (NEAD) nos campus que terdo como prin-
cipais fungdes planejar, acompanhar, coordenar e
avaliar as a¢des de educagéo a distancia articulados
NPI do campus.

3.3. Politicas de Apoio ao
Estudante

Seguem nos itens abaixo as politicas do IF
Farroupilha voltadas ao apoio aos estudantes, des-
tacando as politicas de assisténcia estudantil, apoio
pedagdgico e educagio inclusiva.

3.3.1. Assisténcia Estudantil

A Assisténcia Estudantil do IF Farroupilha é uma
Politica de Ag¢des que tem como objetivo garantir
0 acesso, o éxito, a permanéncia e a participagdo
de seus estudantes no espago escolar. A Instituigio,
atendendo o Decreto n°7234, de 19 de julho de 2010,
que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), aprovou por meio da Resolugdo
n°12/2012, a Politica de Assisténcia Estudantil do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha, a qual estabelece os principios e eixos
que norteiam os programas e os projetos desenvol-
vidos nos seus cdmpus.

A Politica de Assisténcia Estudantil abrange
todas as unidades do IF Farroupilha e tem entre os
seus objetivos: promover o acesso e permanéncia na
perspectiva da inclusdo social e da democratizagdo
do ensino; assegurar aos estudantes igualdade de
oportunidades no exercicio de suas atividades cur-
riculares; promover e ampliar a formagéo integral
dos estudantes, estimulando a criatividade, a reflexdo
critica, as atividades e os intercimbios de cardter
cultural, artistico, cientifico e tecnoldgico; bem
como estimular a participagido dos educandos, por
meio de suas representagdes no processo de gestio
democratica.

Para cumprir com seus objetivos, o setor de
Assisténcia Estudantil possui alguns programas
como: Programa de Seguranga Alimentar e Nutri-
cional; Programa de Promogéo do Esporte, Cultura
e Lazer; Programa de Atengdo a Satide; Programa de
Apoio a Permanéncia; Programa de Apoio Didatico-
-Pedagdgico, entre outros.

Dentro de cada um desses programas existem
linhas de a¢6es, como auxilios financeiros aos estu-
dantes, prioritariamente aqueles em situacido de
vulnerabilidade social (auxilio permanéncia, auxilio
transporte, auxilio as atividades extracurriculares
remuneradas, auxilio alimentagdo) e, em alguns
campus, moradia estudantil.

A Politica de Assisténcia Estudantil, bem como

seus programas, projetos e acdes, é concebida como
um direito do estudante, garantido e financiado pela
Institui¢cdo por meio de recursos federais, assim como
pela destinagdo de, no minimo, 5% do orgamento
anual de cada Campus para este fim.

Para o desenvolvimento destas agbes, cada
Céampus do Instituto Federal Farroupilha possui em
sua estrutura organizacional uma Coordenacédo de
Assisténcia Estudantil (CAE), que, juntamente com
uma equipe especializada de profissionais e de forma
articulada com os demais setores da Instituicio, trata
dos assuntos relacionados ao acesso, permanéncia,
sucesso e participacdo dos estudantes no espago
escolar.

A CAE do Campus Alegrete é composta por uma
equipe multiprofissional: 02 psicélogos, 01 médica,
02 odontdlogas, 04 assistente de alunos, 01 assis-
tente social, 01 auxiliar administrativo, 02 técnicas
em enfermagem e 02 nutricionistas. Oferece em sua
infraestrutura: refeitério, moradia estudantil, sala de
convivéncia e espago para as organizagdes estudantis.

3.3.2. Apoio Pedagdgico ao
Estudante

O apoio pedagdgico ao estudante é realizado
direta ou indiretamente através dos seguintes 6rgaos
e politicas: Nucleo Pedagégico Integrado, atividades
de nivelamento, apoio psicopedagdgico e programas
de mobilidade académica.

3.3.2.1. ucleo Pedagégico Integrado

O Nucleo Pedagégico Integrado (NPI) vincu-
lado a Dire¢do de Ensino do Campus é um 6rgio
estratégico de planejamento, apoio e assessora-
mento didatico-pedagdgico ao qual cabe auxiliar
no desenvolvimento do Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI), no Projeto Politico Pedagdgico
Institucional (PPI) e na Gestao de Ensino do CAmpus.
Estd comprometido com a realizagdo de um traba-
lho voltado as agdes de ensino e aprendizagem, em
especial no acompanhamento didatico-pedagégico,
oportunizando, assim, melhorias na aprendizagem
dos estudantes e na formagéo continuada dos docen-
tes e técnico-administrativos em educagio.

O NPI ¢ constituido por servidores que se
inter-relacionam na atuacdo e operacionaliza¢do
das acdes que permeiam os processos de ensino e
aprendizagem na instituigdo. Tendo como membros
natos os servidores no exercicio dos seguintes cargos
e/ou fungdes: Diretor (a) de Ensino; Coordenador
(a)Geral de Ensino; Pedagogo(0); Responsavel pela
Assisténcia Estudantil no Campus; Técnico(s) em
Assuntos Educacionais lotado(s) na Diregdo de
Ensino. Além dos membros citados poderéo ser con-
vidados para compor o Nucleo Pedagdgico Integrado,
como membros titulares, outros servidores efetivos

do Campus.

A finalidade do NPI é proporcionar estraté-
gias, subsidios, informagdes e assessoramento aos
docentes, técnico-administrativos em educagio, edu-
candos, pais e responsaveis legais, para que possam
acolher, entre diversos itinerdrios e op¢des, aquele
mais adequado enquanto projeto educacional da
institui¢do e que proporcione meios para a formagédo
integral, cognitiva, inter e intrapessoal e a inser¢ao
profissional, social e cultural dos estudantes.

Além do mais, a constituicio desse nucleo tem
como objetivo, promover o planejamento, imple-
mentagéo, desenvolvimento, avaliacdo e revisdo das
atividades voltadas ao processo de ensino e aprendi-
zagem em todas as suas modalidades, formas, graus,
programas e niveis de ensino, com base nas diretrizes
institucionais.

3.3.2.2. Atividades de Nivelamento

Entende-se por nivelamento o desenvolvimento
de atividades formativas que visem recuperar conhe-
cimentos que sdo essenciais para o que o estudante
consiga avangar no seu itinerario formativo com
aproveitamento satisfatorio. Tais atividades serdo
asseguradas ao estudante, por meio de:

a) atendimentos online via bate-papo (chat);
mensagens; forum de discussdo, postagem de
materiais e atividades complementares pelos tutores
presenciais e a distancia;

b) projetos de ensino elaborados pelo corpo
docente do curso, aprovados no ambito do Programa
Institucional de Projetos de Ensino, voltados para
contetidos/temas especificos com vistas & melhoria
da aprendizagem nos cursos subsequentes;

¢) programas de educagio tutorial, que incen-
tivem grupos de estudo entre os estudantes de um
curso, com vistas a aprendizagem cooperativa, auxi-
liados pelo tutor presencial.

d) demais atividades formativas promovidas
pelo curso, para além das atividades curriculares que
visem subsidiar/sanar as dificuldades de aprendiza-
gem dos estudantes.

e) disciplinas da formag¢ao bésica, na drea do
curso, previstas no préprio curriculo do curso,
visando retomar os conhecimentos basicos a fim
de dar condigbes para que os estudantes consigam
prosseguir no curriculo.

3.3.2.3. Atendimento Psicopedagégico

O IF Farroupilha Campus Alegrete possui uma
equipe de profissionais voltada ao atendimento psi-
copedagdgico dos estudantes, tais como: psicologo,
pedagogo, assistente social, técnico em assuntos
educacionais e assistente de estudante.

A partir do organograma institucional estes
profissionais atuam em setores como: Coordenagio
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de Assisténcia Estudantil (CAE), Coordenagio de
Agoes Inclusivas (CAI) e Nucleo Pedagogico Inte-
grado (NPI), os quais desenvolvem ag¢des que tem
como foco o atendimento ao estudante.

O atendimento psicopedagdgico compreende
atividades de orientagio e apoio ao processo de ensino
e aprendizagem, tendo como foco néo apenas o estu-
dante, mas todos os sujeitos envolvidos, resultando,
quando necessario, na reorientacdo deste processo.

As atividades de apoio psicopedagdgico atenderdo
ademandas de carater pedagdgico, psicoldgico, social,
entre outros, através do atendimento individual e/ou
em grupos, com vistas & promogao, qualificagio e res-
significagdo dos processos de ensino e aprendizagem.

Os estudantes com necessidade especiais de
aprendizagem terdo atendimento educacional espe-
cializado pelo Ntcleo de atendimento a pessoas com
necessidades especificas (NAPNE), que visa oferecer
suporte ao processo de ensino e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagio,
envolvendo também orientagdes metodologicas aos
docentes para a adaptagdo do processo de ensino as
necessidades destes sujeitos.

Os tutores a distancia, com apoio do coordena-
dor do curso, deverdo, em acordo com demandas
dos tutores presenciais e coordenadores dos polos
de educagio a distancia, solicitar apoio ao Setor de
Assisténcia Estudantil, ao Nucleo de Ag¢oes Inclusivas
e ao Nucleo Pedagdgico Integrado, no que tange as
necessidades de atendimento dos alunos dos cursos
EAD.

3.3.2.4. Mobilidade Académica

O IF Farroupilha mantém programas de mobi-
lidade académica entre instituicdes de ensino do
pais e institui¢des de ensino estrangeiras, através de
convénios interinstitucionais ou através da adesdo
a Programas governamentais, visando incentivar e
dar condigdes para que os estudantes enriquecam
seu processo formativo a partir do intercimbio com
outras instituicoes e culturas.

As normas para a Mobilidade Académica estdo
definidas e regulamentadas em documentos Institu-
cionais préprios.

3.3.3. Educacgao Inclusiva

Entende-se como educagdo inclusiva a garantia
de acesso e permanéncia do estudante na instituigdo
de ensino e do acompanhamento e atendimento do
egresso no mundo do trabalho, respeitando as dife-
rencas individuais, especificamente, das pessoas com
deficiéncia, diferengas étnicas, de género, cultural,
socioecondmica, entre outros.

O Instituto Federal Farroupilha priorizara a¢oes
inclusivas voltadas as especificidades dos seguintes
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grupos sociais, com vistas a garantia de igualdade de
condigdes e oportunidades educacionais:

I - pessoas com necessidades educacionais especi-
ficas: consolidar o direito das pessoas com deficiéncia
visual, auditiva, intelectual, fisico motora, multiplas
deficiéncias, altas habilidades/superdotagéo e trans-
tornos globais do desenvolvimento, promovendo sua
emancipacdo e inclusdo nos sistemas de ensino e nos
demais espagos sociais;

IT - género e diversidade sexual: o reconheci-
mento, o respeito, o acolhimento, o didlogo e o con-
vivio com a diversidade de orientagdes sexuais fazem
parte da construgdo do conhecimento e das relagoes
sociais de responsabilidade da escola como espago
formativo de identidades. Questées ligadas ao corpo,
a prevengdo de doengas sexualmente transmissiveis,
a gravidez precoce, a orientagdo sexual, & identidade
de género sdo temas que fazem parte desta politica;

III - diversidade étnica: dar énfase nas a¢des
afirmativas para a inclusdo da populagdo negra e da
comunidade indigena, valorizando e promovendo a
diversidade de culturas no 4mbito institucional;

IV - oferta educacional voltada as necessidades
das comunidades do campo: medidas de adequagdo da
escola a vida no campo, reconhecendo e valorizando a
diversidade cultural e produtiva, de modo a conciliar
tais atividades com a formagio académica;

V - situagio socioecondmica: adotar medidas para
promover a equidade de condigdes aos sujeitos em
vulnerabilidade socioeconémica.

Para a efetivaio das ag¢des inclusivas, o IF Far-
roupilha constituiu o Plano Institucional de Inclusdo,
que promovera agdes com vistas:

I - a preparagdo para o acesso;

II - a condi¢des para o ingresso;

III - a permanéncia e conclusdo com sucesso;

IV - ao acompanhamento dos egressos.

Para auxiliar na operacionaliza¢do da Politica de
Educagéo Inclusiva, o Campus Alegrete conta com o
Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades
Especificas e Nucleo Estudos e Pesquisas Afro-brasi-
leiras e Indigena, os quais 0 NEAD se reportara no
planejamento de agbes para as turmas dos cursos da
Educagdo a Distancia.

Com vistas a educa¢io inclusiva, sio ainda
desenvolvidas agdes que contam com adaptagédo e
flexibilizacdo curricular, a fim de assegurar o processo
de aprendizagem, e com aceleragio e suplementagdo
de estudos para os estudantes com Altas Habilida-
des/Superdotagdo. Além disso, sempre que houver
a demanda, o curso ird cumprir o que determina a
legislagdo em relagdo a Politica de Educagéo Inclusiva.

3.3.3.1. NAPNE

Atualmente, trabalhamos com o apoio educacio-
nal a 85 discentes com deficiéncia, frequentando os

diversos cursos de nivel médio, técnico e superior,
presencial e a distdncia em nosso Instituto. Esta ati-
vidade requer o acompanhamento destes estudantes
para garantir o acesso e a sua permanéncia através
de adequagdes e/ou adaptagdes curriculares, cons-
trucdo de tecnologias assistivas e demais materiais
pedagogicos. Acompanhar a vida escolar destes
estudantes e estimular as relagdes entre institui¢io
escolar e familia, auxiliar no processo de ensino-
-aprendizagem, como mediador entre professores,
estudantes, gestores, sdo atividades da comissdo do
Nicleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades
Especiais Especificas (NAPNE) e como fundamentais
para garantir a inclusdo em nosso Instituto.

Dentre as agdes do NAPNE em todos os cAmpus,
destacamos: a formagdo continuada de servidores
em educagdo que neste ano, ird trabalhar com o
Projeto “Acessibilidade na Educagdo Superior do
Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha: Caminhos para a Inclusio”, com o apoio
do Programa Incluir SEESP/SESU/MEC-2010. Isso
contempla o Plano de acessibilidade arquitetonica
para todos os prédios novos e reformas dos antigos;
acessibilidade pedagdgica em que estamos traba-
lhando com as adequagdes e adaptagdes curriculares
e o regulamento da terminalidade especifica para
estudantes com deficiéncia; salas multifuncionais do
NAPNE que auxiliam na elabora¢do de materiais
pedagdgicos e espago de estudos aos estudantes
com deficiéncia e a todos que quiserem usufruir
desta sala.

Também foram criadas disciplinas com enfo-
que inclusivo para todos os cursos, nas diferentes
modalidades de ensino, destacando: Educag¢io
para a Diversidade, Libras I e II, Turismo acessivel,
Acessibilidade Arquitetonica e Mobilidade Urbana,
ja em pleno trabalho. Destacamos os conteudos:
Etiqueta na Convivéncia com pessoas com deficién-
cia, curso de LIBRAS, dentre outros. Os estudantes
com Necessidades Educacionais Especiais reque-
rem diariamente o acompanhamento do NAPNE
no aspecto educacional, de saude, de convivéncia,
para garantir a acessibilidade atitudinal, pedagdgica,
arquitetonica, comunicacional, programatica para
a verdadeira inclusao.

3.3.3.2. NEABI

O Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indi-
genas (NEABI) do Campus Sdo Borja desenvolve
atividades e agdes educativas nas areas de ensino,
pesquisa e extensdo ligadas as questdes étnico-
-raciais, através de debates, reflexdes, seminarios
que visem a valorizac¢do da diversidade na cons-
trugdo historica e cultural do Pais.

O NEABI ¢ constituido por servidores em
educagio, estudantes dos cAmpus, comunidade no
geral, voltada para o direcionamento de estudos e

agdes para as questdes étnico-raciais. Foi implan-
tado em cada cAmpus com o objetivo de cumprir
as Leis n° 10.639/03 e n° 11.645/08 que instituem
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Edu-
cagio das Relagdes Etnico-Raciais e para o Ensino
da Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena.
Esta estd pautada em agdes que direcionam para
uma educagio pluricultural e pluriétnica, para a
construgdo da cidadania por meio da valoriza¢do da
identidade étnico-racial, principalmente de negros,
afrodescendentes e indigenas. Para promover
encontros de reflexdo e capacitagdo de servidores
em educagdo, para o conhecimento e a valoriza¢ao
da histéria dos povos africanos, da cultura afro-
-brasileira, da cultura indigena e da diversidade na
construgdo histérica e cultural do pais, de promover
a realizagdo de atividades de extensdo como semi-
nérios, conferéncias, painéis, simpdsios, encontros,
palestras, oficinas, cursos e exposi¢des de trabalhos
e atividades artistico-culturais.

Cabe também, propor agdes que levem a conhe-
cer o perfil da comunidade interna e externa do
Campus nos aspectos étnico-raciais. Fazer inter-
cambio em pesquisas e socializar seus resultados em
publica¢des com as comunidades, interna e externa
ao Instituto: universidades, escolas, comunidades
negras rurais, quilombolas, comunidades indigenas
e outras institui¢des publicas e privadas.

3.3.4. Acompanhamento de
Egressos

O acompanhamento dos egressos sera realizado
por meio do estimulo a criagdo de associagdo de
egressos, de parcerias e convénios com empresas e
institui¢des e organiza¢des que demandam estagi-
arios e profissionais com origem no IF Farroupilha.
Também sera prevista a criacdo de mecanismos para
acompanhamento da inser¢do dos profissionais no
mundo do trabalho e a manutenc¢io de cadastro
atualizado para disponibilizagdo de informagdes
reciprocas.

O IF Farroupilha concebe 0 acompanhamento
de egressos como uma ag¢do que visa ao (re) plane-
jamento, defini¢éo e retroalimentagdo das politicas
educacionais da instituicdo, a partir da avaliagdo
da qualidade da formagio ofertada e da interagédo
com a comunidade.

Além disso, o acompanhamento de egressos
visa ao desenvolvimento de politicas de formagéo
continuada, com base nas demandas do mundo do
trabalho, reconhecendo como responsabilidade da
institui¢do o atendimento aos seus egressos.

A instituigdo mantém programa institucional
de acompanhamento de egresso, a partir de agdes
continuas e articuladas, entre as Pro-Reitorias de
Ensino, Extensdo e Pesquisa, Pds-graduacéo e Ino-
vagdo e Coordenagio de Cursos.
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4. Organizacao didatico
pedagédgico
4.1. Perfil do Egresso

De acordo com o Catélogo Nacional de Cursos
Técnicos, o Eixo Tecnoldgico de Informagio e Comu-
nicagdo compreende tecnologias relacionadas a comu-
nicagdo e processamento de dados e informacgdes.

Abrange ag¢oes de concepgio, desenvolvimento,
implantagdo, operagio, avaliagio e manutengio de
sistemas e tecnologias relacionadas a informatica e
telecomunicag¢des. Especificagio de componentes
ou equipamentos, suporte técnico, procedimentos
de instalagdo e configuragio, realizacdo de testes e
medigdes, utilizacdo de protocolos e arquitetura de
redes, identificacdo de meios fisicos e padroes de
comunicagio e, sobremaneira, a necessidade de cons-
tante atualizagdo tecnoldgica constituem, de forma
comum, as caracteristicas deste eixo.

O desenvolvimento de sistemas informatizados,
desde a especificagdo de requisitos até os testes de
implantagio, bem como as tecnologias de comutagio,
transmissao, recep¢ao de dados, podem constituir-se
em especificidades deste eixo.

Ressalte-se que a organizagio curricular destes
cursos contempla estudos sobre ética, raciocinio
légico, empreendedorismo, normas técnicas e de
seguranga, redacdo de documentos técnicos, educagio
ambiental, formando profissionais que trabalhem em
equipes com iniciativa, criatividade e sociabilidade.

O profissional Técnico Manutencéo e Suporte em
Informatica, de modo geral, no Instituto Federal Far-
roupilha, recebe formacdo que o habilita para realizar
manutencio preventiva e corretiva de equipamentos de
informatica, identificando os principais componentes
de um computador e suas funcionalidades. Identifica
as arquiteturas de rede e analisa meios fisicos, disposi-
tivos e padrdes de comunicagdo. Avalia a necessidade
de substituigdo ou mesmo atualizacdo tecnoldgica dos
componentes de redes. Instala, configura e desinstala
programas bdsicos, utilitarios e aplicativos. Realiza
procedimentos de “becape” e recuperacio de dados.

Ainda recebe formagao que habilita para:

Conbhecer e operar os servigos e fun¢ées do
sistema operacional;

Instalar e utilizar softwares basicos e aplicativos
em geral;

Identificar os componentes de um computador
e verificar o correto funcionamento dos equipa-
mentos e softwares do sistema de informagédo
interpretando orientagdes dos manuais, bem como
analisando o funcionamento entre eles;

Identificar a origem de falhas no funciona-
mento de computadores, periféricos e softwares
basicos, avaliando seus efeitos; instalar computa-
dores e seus acessorios essenciais;

Coordenar atividades de garantia da seguranca
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dos dados armazenados em sistemas computacio-
nais, efetuando cépia de seguranga, restauragio
de dados, atividades de prevengio, detecgio e
remogao de virus;

Descrever caracteristicas técnicas de equipa-
mentos e componentes de acordo com parametro
de custo e beneficios, atendendo as necessidades
dos usudrios;

Selecionar as solugdes adequadas para corrigir
as falhas no funcionamento de computadores,
periféricos e softwares;

Identificar meios fisicos, dispositivos e padrdes
de comunicagio, reconhecendo as implicagdes de
sua aplicacio.

O IF Farroupilha, em seus cursos, ainda prio-
riza a formagdo de profissionais que:

Tenham competéncia técnica e tecnoldgica em
sua drea de atuagio;

Sejam capazes de se inserir no mundo do
trabalho de modo compromissado com o desen-
volvimento regional sustentavel;

Tenham formagdo humanistica e cultura
geral integrada & formagéo técnica, tecnoldgica
e cientifica;

Atuem com base em principios éticos e de
maneira sustentavel;

Saibam interagir e aprimorar continuamente
seus aprendizados a partir da convivéncia demo-
cratica com culturas, modos de ser e pontos de
vista divergentes.

Sejam cidadéos criticos, propositivos e diné-
micos na busca de novos conhecimentos.

4.2. Organizacao curricular

A concepgio do curriculo do Curso Técnico em
Manutengio e Suporte em Informdtica Subsequente
EAD tem como premissa a articulagio entre a forma-
¢do académica e o mundo do trabalho, possibilitando
a integracdo entre os conhecimentos construidos nas
diferentes disciplinas do curso com a pritica real de
trabalho, propiciando a flexibiliza¢do curricular e
a ampliacdo do didlogo entre as diferentes areas de
formagao.

O curriculo do Curso Técnico em Manutengéo e
Suporte em Informatica Subsequente EAD estd organi-
zado a partir de 03 (trés) ntcleos de formagao: Nucleo
Basico, Nucleo Politécnico e Nucleo Tecnoldgico, os
quais sdo perpassados pela Prética Profissional.

O Nucleo Basico é caracterizado por ser um
espaco da organizagio curricular ao qual se destinam
as disciplinas que tratam dos conhecimentos e habi-
lidades inerentes & educagdo basica e que possuem
menor énfase tecnoldgica e menor drea de integragdo
com as demais disciplinas do curso em relagdo ao
perfil do egresso.

Nos cursos subsequentes, o nucleo bésico, é

constituido a partir dos conhecimentos e habilidades
inerentes a educagéo basica, para complementagio e
atualizagdo de estudos, em consonancia com o respec-
tivo eixo tecnoldgico e o perfil profissional do egresso.

O Nucleo Tecnolégico é caracterizado por ser
um espaco da organizagdo curricular ao qual se des-
tinam as disciplinas que tratam dos conhecimentos
e habilidades inerentes a educa¢do técnica e que
possuem maior énfase tecnoldgica e menor drea de
integragdo com as demais disciplinas do curso em
relagdo ao perfil profissional do egresso. Constitui-
-se, basicamente, a partir das disciplinas especificas
da formagio técnica, identificadas a partir do perfil do
egresso que instrumentalizam: dominios intelectuais
das tecnologias pertinentes ao eixo tecnoldgico do
curso; fundamentos instrumentais de cada habilitacdo
e fundamentos que contemplam as atribui¢des fun-
cionais previstas nas legislacdes especificas referentes
a formagao profissional.

O Nucleo Politécnico é caracterizado por ser
um espaco da organizagdo curricular ao qual se des-
tinam as disciplinas que tratam dos conhecimentos
e habilidades inerentes a educagio basica e técnica,
que possuem maior area de integragdo com as demais
disciplinas do curso em relagdo ao perfil do egresso
bem como as formas de integragdo. O Nucleo Poli-
técnico é o espago no qual se garantem, concreta-
mente, conteudos, formas e métodos responsaveis
por promover, durante todo o itinerdrio formativo, a
politecnia, a formagéo integral, omnilateral e a inter-
displinariedade. Tem o objetivo de ser o elo comum
entre o Nucleo Tecnoldgico e o Ntcleo Bésico, criando
espacos continuos durante o itinerdrio formativo para
garantir meios de realizacio da politecnia.

A carga horaria total do Curso Técnico em Manu-
tengao e Suporte em Informatica Subsequente EAD é
de 1.005 horas relogio. Mais especificamente, a carga
horaria do Nucleo Bésico é de 120 horas reldgio, do
Nucleo Politécnico é de 225 horas relégio e do Nucleo
Tecnologico é de 660 horas relogio.

Para o atendimento das legislacbes minimas e o
desenvolvimento dos contetidos obrigatorios no cur-
riculo do curso apresentados nas legislagdes Nacionais
e nas Diretrizes Curriculares Institucionais para os
Cursos Técnicos, além das disciplinas que abrangem
as tematicas previstas na Matriz Curricular, o corpo
docente ira planejar, juntamente com os nicleos liga-
dos & Coordenagao de A¢des Inclusivas do Campus,
como NAPNE (Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especiais) e NEABI
(Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas) e
demais setores pedagdgicos da instituicdo, a realizagdo
de atividades formativas envolvendo essas tematicas,
tais como palestras, oficinas, semanas académicas,
entre outras. Tais agdes devem ser registradas e docu-
mentadas no dmbito da coordenag¢io do curso, para
fins de comprovagao.

Os estudantes serdo matriculados por compo-

nente curricular, sendo obrigatdria a matricula de
todos os componentes curriculares do semestre. A
rematricula devera ser efetivada em cada periodo
letivo conforme previsto no calendario académico.

Conforme a Resolu¢io CNE n° 06/2012 e as
Diretrizes Institucionais para os Cursos Técnicos do
IF Farroupilha, o Curso Técnico em Meio Ambiente
Subsequente EAD, cumprird no minimo carga horaria
presencial de 20% (vinte por cento). Esta carga horaria
sera distribuida no curso conforme planejamento da
Coordenagio do Curso, Coordenagio NEAD, Cole-
giado do Eixo Tecnoldgico com assessoria do NPI
do Campus. O plano de realizagdo das atividades
presenciais devera ser formalizado e publicado no
Ambiente Virtual para ciéncia e acompanhamento
dos estudantes.

As atividades presenciais serdo acompanhadas
principalmente pelo Tutor presencial.

Serdo contabilizadas como atividade presencial:
desenvolvimento das Prati-cas Profissionais Integradas
(PPI), avaliacéo do estudante, atividades destinadas a
laboratdrio, aula de campo, videoaulas, atividades em
grupo de estudo, visitas téc-nicas e viagens de estudo,
dentre outras previstas no planejamento do curso.

Todas as atividades presenciais deverao ser regis-
tradas por meio de Atas, relatorios, previsio no Plano
de Ensino, dentre outras formas passiveis de compro-
-vagao da realizacdo dos momentos presenciais.

Os momentos presenciais sdo caracterizados pelo
encontro dos estudan-tes no Polo de Educagio a Dis-
tancia. Esses momentos podem ser com o profes-sor
da disciplina, com tutores a distdncia ou com tutores
presenciais.

A atividade presencial é caraterizada pela pre-
senca do estudante no polo, dispensando a presenca
fisica do professor.

4.2.1. Flexibilizagdo Curricular

O Curso Técnico em Manutengdo e Suporte em
Informatica Subsequente EAD realizard, quando
necessério, adaptagdes no curriculo regular, para
torna-lo apropriado as necessidades especificas dos
estudantes publico alvo da politica nacional de edu-
cagdo especial na perspectiva da educag¢io inclusiva
(2008), visando a adaptacio e flexibilizagdo curricular
ou terminalidade especifica para os casos previstos
na legislagdo vigente. Sera prevista ainda a possibi-
lidade de aceleragdo para concluir em menor tempo
o programa escolar para os estudantes com altas
habilidades/superdotagdo. Estas a¢des deverdo ser
realizadas de forma articulada com o Nucleo Pedago-
gico Integrado (NPI), a Coordenagdo de Assisténcia
Estudantil (CAE) e a Coordenagio de A¢des Inclu-
sivas (CAI).

A adaptagio e a flexibilizagdo curricular ou
terminalidade especifica serdo previstas, regulamen-
tagdo prépria do IF Farroupilha.
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4.3. Representacao grafica do Perfil de formacao
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* Portugués Instrumental
* Informatica Bésica

PRATICA PROFISSIONAL

* Ambientacdo em EAD

* Introducdo a Informatica
* Administracao e
Empreendedorismo

* Inglés Instrumental

LEGENDA

PRATICA PROFISSIONAL

* Organizagao e Arquitetura
e de Computadores |

* Organizagao e Arquitetura
e de Computadores I

* Manutencdo de
Microcomputadores |

* Eletronica
* Sistemas Operacionais

* Redes de Computadores

* Seguranca em Sistemas
da Informacao

* Manutencdo de

Microcomputadores 1

* Gestao em Tecnologias
da Informacao

* Rohotica

- Disciplinas do Ndcleo Bésico

- Disciplinas do Nucleo Politécnico

- Disciplinas do Nucleo Tecnoldgico

4.4, Matriz Curricular

Sem Disciplina (horas(/::‘-lelégio)

Ambientacdo em Educacdo a Distancia (EAD) 45
° . Portugués Instrumental 60
‘E . Introducdo a Informatica 60
§ . Informatica Basica 60
- . Organizacao e Arquitetura de Computadores | 75
. Administracdo e Empreendedorismo 60

Subtotal de disciplinas no semestre 360
. Organizacdo e Arquitetura de Computadores Il 75
g . Manutencdo de Microcomputadores | 75
g . Eletronica 60
£ . Sistemas Operacionais 60
. Inglés Instrumental 60

Subtotal de disciplinas no semestre 330
. Redes de Computadores 60
o . Seguranca em Sistema de Informagdo 60

]

b4 . Manutencdo de Microcomputadores || 75
°§ . Gestdo em Tecnologias da Informagdo 60
" . Robética 60

‘ ‘ Subtotal de disciplinas no semestre 315

Carga Horaria Total do Curso (horas relégio) 1005

* Para os cursos técnicos na modalidade EAD hora aula equivale a 60 minutos

LEGENDA

- Disciplinas do Ntcleo Bésico

- Disciplinas do Ntcleo Politécnico - Disciplinas do Nticleo Tecnoldgico
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4.5. Pratica Profissional

A pritica profissional, prevista na organiza¢do
curricular do curso, deve estar continuamente
relacionada aos seus fundamentos cientificos e tec-
nologicos, orientada pela pesquisa como principio
pedagdgico que possibilita ao estudante enfrentar
o desafio do desenvolvimento da aprendizagem
permanente.

No Curso Técnico em Manutencdo e Suporte em
Informatica Subsequente EAD, a pratica profissio-
nal acontecerd em diferentes situagdes de vivéncia,
aprendizagem e trabalho, como visitas técnicas,
atividades especificas em ambientes especiais, tais
como: laboratdrios, empresas, projetos de pesquisas,
investigages sobre atividades profissionais e outras.

4.5.1. Pratica Profissional Integrada

A Pratica Profissional Integrada (PPI) deriva da
necessidade de garantir a pratica profissional nos
cursos técnicos do Instituto Federal Farroupilha, a
ser concretizada no planejamento curricular, orien-
tada pelas diretrizes institucionais para os cursos
técnicos do IF Farroupilha e demais legislacdes da
educac¢io técnica de nivel médio.

A Priética Profissional Integrada, nos cursos
técnicos subsequentes visa agregar conhecimentos
por meio da integragdo entre as disciplinas do curso,
resgatando assim, conhecimentos e habilidades
adquiridos na formagéo basica.

A Pratica Profissional Integrada no Curso
Técnico em Manutengéo e Suporte em Informatica
Subsequente EAD tem por objetivo aprofundar o
entendimento do perfil do egresso e dreas de atua-
¢do do curso, buscando aproximar a formag¢ao dos
estudantes com o mundo de trabalho. Da mesma
forma, a PPI pretende articular horizontalmente o
conhecimento dos semestres do curso oportuni-
zando o espa¢o de discussdo e um espago aberto
para entrelagamento entre as disciplinas.

A aplicabilidade da Pratica Profissional Inte-
grada no curriculo tem como finali-dade incentivar
a pesquisa como principio educativo promovendo
ainterdisciplina-ridade e a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao através do incenti-vo a
inovagéo tecnologica.

A PPI é um dos espagos no qual se buscam for-
mas e métodos responsaveis por promover, durante
todo o itinerdrio formativo, a politecnia, a formagao
integral, omnilateral, a interdisciplinaridade, inte-
grando os nucleos da organizagio curricular.

A pratica profissional integrada deve articular
os conhecimentos trabalhados em, no minimo, duas
disciplinas da drea técnica, definidas em projeto
proprio de PPI, a partir de reunido do colegiado
do Eixo Tecnolégico de Informagio e Comunicagio.

O Curso Técnico em Manutengdo e Suporte
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em Informatica Subsequente EAD contemplard a
carga hordria de 102 horas reldgio (10%) de Praticas
Profissionais Integradas (PPI) em relacdo a carga
hordria total do curso, conforme regulamentagio
especifica reservada para o envolvimento dos estu-
dantes em praticas profissionais. A distribui¢do da
carga horaria da PPI ficara assim distribuida no com
34 horas por semestre.

As atividades correspondentes as préticas pro-
fissionais integradas ocorrerdo ao longo das etapas,
orientadas pelos docentes titulares das disciplinas
especificas e pelos tutores presenciais. Estas praticas
deverdo estar contempladas nos planos de ensino
das disciplinas que as realizardo, além disso, pre-
ferencialmente antes do inicio da etapa letiva em
que as PPIs serdo desenvolvidas, ou no maximo,
até vinte dias uteis a contar do primeiro dia letivo
do semestre, devera ser elaborado um projeto de
PPI que indicard as disciplinas que fardo parte das
praticas. O projeto de PPI sera assinado, aprovado
e arquivado, juntamente com o plano de ensino de
cada disciplina envolvida. A carga horaria total
do Projeto de PPI de cada semestre faz parte do
coOmputo de carga hordria total de cada disciplina
envolvida, diretamente na PPI. A ciéncia formal
a todos os estudantes do curso sobre as Praticas
Profissionais Integradas em andamento no curso é
dada a partir da apresentagdo do Plano de Ensino
de cada disciplina.

A coordenacio do curso deve promover reu-
nides periddicas (no minimo du-as) para que os
docentes orientadores das praticas profissionais
possam interagir, planejar e avaliar em conjunto
com todos os docentes do curso a realizagdo e o
desenvolvimento das mesmas.

Estas praticas profissionais integradas serdo
articuladas entre as disciplinas do periodo letivo cor-
respondente. A adogao de tais praticas possibilitam
efetivar uma agdo interdisciplinar e o planejamento
integrado entre os elementos do curri-culo, pelos
docentes e equipe técnico-pedagdgica. Além disso,
estas préticas de-vem contribuir para a construgdo
do perfil profissional do egresso.

As praticas profissionais integradas poderdo ser
orientadas e acompanhadas na forma néo presencial
ou nas atividades préticas realizadas no pélo com
acompanhamento do docente ou do tutor presencial
de acordo com as Diretrizes Institucionais para os
Cursos Técnicos do IF Farroupilha.

A realizagao da PPI prevé o desenvolvimento de
producio escrita e/ou pro-duto virtual e/ou fisico
conforme o Perfil Profissional do Egresso. Ao final,
deve ser previsto, no minimo, um momento de
socializagdo entre os estudantes e todos os docen-
tes do curso por meio de semindrio, oficina, no
ambiente virtual, dentre outros.

4.5.2. Estagio Curricular
Supervisionado ndo obrigatério

Para os estudantes que desejarem realizar estagio
curricular ndo obrigatério, com carga hordria nao
especificada, além da carga hordria minima do curso,
terdo essa possibilidade, desde que estabelecido con-
vénio e termos de compromisso entre as empresas
ou institui¢des e o Instituto Federal Farroupilha que
garantam as condi¢6es legais necessarias.

4.5.3. Atividades Complementares

A articulagdo entre ensino, pesquisa e extensao
e a flexibilidade curricular possibilita o desenvolvi-
mento de atitudes e agdes empreendedoras e inova-
doras, tendo como foco as vivéncias da aprendizagem
para capacitagdo e para a inser¢do no mundo do
trabalho.

Nesse sentido, o curso estimula o desenvolvi-
mento de cursos de pequena duragio, seminarios,
mostras, exposi¢des, foruns, palestras, visitas técni-
cas, realizagdo de estagios ndo curriculares e outras
atividades que articulem o curriculo a temas de
relevincia social, local e/ou regional e potencializem
recursos materiais, fisicos e humanos disponiveis.

Estas atividades ndo serdo obrigatorias, mas
quando realizadas pelos alunos serdo validadas com
apresentacio de certificados ou atestados, contendo
nuamero de horas e frequéncia minima, descrigao das
atividades desenvolvidas. Todos os eventos devem ser
realizados em data posterior ao ingresso do estudante
no curso.

As atividades complementares, quando realiza-
das por opgido dos estudantes serdo validadas com
apresentacio de certificados ou atestados, contendo
ndmero de horas e descri¢do das atividades desenvol-
vidas. Estas atividades ndo sdo de carater obrigatério
e deverdo ser realizadas fora do plano normal do
curso.

4.6. Avaliacao
4.6.1. Avaliacao da Aprendizagem

Conforme as Diretrizes Institucionais para os
Cursos Técnicos do IF Farroupilha, a avalia¢do da
aprendizagem dos estudantes, visa sua progressio
para o alcance do perfil profissional de egresso, sendo
continua e cumulativa, com prevaléncia dos aspectos
qualitativos sobre os quantitativos, bem como dos
resultados ao longo do processo sobre os de eventuais
provas finais.

A avaliagdo dos aspectos qualitativos com-
preende, além da apropria¢do de conhecimentos e
avaliacdo quantitativa, o diagndstico, a orientac¢do e
reorientagdo do processo de ensino aprendizagem,
visando o aprofundamento dos conhecimentos e o

desenvolvimento de habilidades e atitudes pelos (as)
estudantes.

A avaliagdo do rendimento escolar, enquanto
elemento formativo é condigdo integradora entre
ensino e aprendizagem e devera ser ampla, conti-
nua, gradual, dindmica e cooperativa, acontecendo
paralelamente ao desenvolvimento de contetidos.

O professor deixara claro aos estudantes, por
meio do Plano de Ensino, no inicio do periodo letivo,
os critérios para avaliacdo do rendimento escolar.
Serdo utilizados no minimo trés instrumentos de
avaliacdo, a serem desenvolvidos no decorrer do
semestre letivo para cada componente curricular,
sendo um desses instrumentos uma avaliagdo pre-
sencial. Serdo previstas durante o curso avaliagdes
integradas envolvendo os componentes curriculares
para fim de articulagdo do curriculo.

O registro do aproveitamento escolar dos estu-
dantes do Curso Técnico em Manutengio e Suporte
em Informatica Subsequente em EAD compreenderd
a apuragdo da assiduidade e realizagdo das ativida-
des do Ambiente Virtual de Aprendizagem, como
também por meio de provas e encontros presen-
ciais de todos os componentes curriculares. Para
efeito de frequéncia, computar-se-do as avaliagdes
desenvolvidas pelo estudante no Ambiente Virtual
de Aprendizagem e nos momentos presenciais no
Polo de Educagio a Distancia;

Para o estudante da modalidade EAD que tenha
frequéncia regular no ambiente virtual e que tiver
ficado com pendéncia em até duas disciplinas por
semestre, em cursos que ndo terdo mais turmas em
andamento no Polo, serd possivel a realiza¢do do
Regime Especial de Avaliagio (REA). O Regime
Especial de Avaliagdo consiste no desenvolvimento
de um plano de estudos e avaliagdes (tedricas ou
praticas) elaborado pelo professor e desenvolvido
pelo estudante. O pedido de realizagdo da disci-
plina realizada no REA deve ser realizado no peri-
odo destinado & matricula, previsto no calendério
académico, seguindo os mesmos procedimentos
realizados regularmente no ato da rematricula. O
aluno devera realizar o pedido de matricula e cursar
o REA sempre no semestre seguinte, ndo podendo
acumular as possibilidades do REA.

O sistema de avaliagdo do IF Farroupilha para
os cursos na modalidade EAD é regulamento por
normativa prépria. Entre os aspectos relevantes segue
0 exposto abaixo:

Os resultados da avaliagdo do aproveitamento
sdo0 expressos em notas graduadas de 0,0 (zero)
a 10,0 (dez);

Para o estudante ser considerado aprovado
deverd atingir: nota 7,0 (sete), antes do Exame
Final; média minima 5,0 (cinco), ap6s o Exame
Final.

Estard aprovado no componente curricular
o aluno que obtiver nota no periodo maior ou
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igual a 7,0 (sete) e frequéncia igual ou superior
a75% (setenta e cinco por cento) dos momentos
presenciais, conforme orientado nas Diretrizes
Institucionais dos Cursos Técnicos.

A nota dos estudantes sera composta pelas
notas das avaliaces realizadas no ambiente vir-
tual e dos momentos presenciais tendo o peso 4,0
(quatro) e o valor da avaliacéo presencial obri-
gatoria com o peso 6,0 (seis). O resultado final
devera atingir nota maior ou igual a 7,0 (sete).

No caso do estudante nio atingir, ao final do
semestre, a nota 7,0 (sete) e a nota final for supe-
rior a 1,7 tera direito a exame, ficando a média
final da etapa com peso 6,0 (seis) e a nota do
Exame Final com peso 4,0 (quatro). A nota do
estudante para obter aprova¢do apos exame serd
de no minimo 5,0 (cinco)

O estudante que faltar a qualquer avaliagdo
presencial, devera fazer uma avaliagdo de segunda
chamada, devendo requeré-la, pessoalmente ou por
representante legal, & coordenagio do polo, em até
2 (dois) dias tteis ap6s a aplicacdo da mesma, apre-
sentando um dos documentos abaixo especificados:

atestado fornecido pelo médico;

declaragdo de corpora¢do militar compro-
vando que, no horario da realizagdo da avaliagao,
estava em servico;

declaragdo de firma ou repartigdo compro-
vando que o aluno estava em servigo;

outro documento, avaliado pela Coordenagéo
do Curso.

A aplicagdo da avaliagdo presencial de segunda
chamada dever4 respeitar a data do fechamento do
periodo letivo e a data de aplicagdo serd divulgada
no Ambiente Virtual de Aprendizagem.

Maior detalhamento sobre os critérios e proce-
dimentos de avaliagdo é encontrado no regulamento
proprio de avaliagéo.

4.6.2. Autoavaliacao Institucional

A avaliagdo institucional é um orientador para
o planejamento das agdes vinculadas ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, bem como a todas as atividades
que lhe servem de suporte. Envolve desde a gestdo até
o funcionamento de servigos basicos para o funcio-
namento institucional, essa avaliacdo acontecera por
meio da Comissdo Prépria de Avaliagio, instituida
desde 2009 através de regulamento proprio avaliado
pelo Conselho Superior (CONSUP).

Os resultados da autoavaliacio relacionados
ao Curso Técnico em Manutengdo e Suporte em
Informética Subsequente EAD sdo tomados como
ponto de partida para a¢oes de melhoria em suas
condigdes fisicas e de gestdo.

28  Projeto Pedagdgico Curso Técnico @

4.7. Critérios e procedimentos
para aproveitamento de estudos
anteriores

O aproveitamento de estudos anteriores compre-
ende o processo de aproveitamento de componentes
curriculares cursados com éxito em outro curso, de
mesmo nivel de ensino.

O aproveitamento de estudos anteriores podera
ser solicitado pelo estudante e deve ser avaliado por
Comissdo de Anédlise composta por professores da
area de conhecimento, com os critérios expostos nas
Diretrizes Institucionais para os Cursos técnicos do
IF Farroupilha.

O pedido de aproveitamento de estudos deve
ser protocolado no Setor de Registros Académicos
do Campus, por meio de formuldrio préprio, acom-
panhado de histérico escolar completo e atualizado
da instituicdo de origem, ementa e programa do
respectivo componente curricular.

4.8. Critérios e procedimentos de
certificacdo de conhecimento e
experiéncias anteriores

Entende-se por certificagdo de conhecimentos e
experiéncias anteriores a dispensa de frequéncia em
componente curricular do curso em que o estudante
comprove dominio de conhecimento por meio de
aprovagdo em avaliagdo a ser aplicada pelo IF Far-
roupilha.

Conforme as Diretrizes Institucionais para os
Cursos Técnicos do IF Farroupilha a certificagdo
de conhecimentos por disciplina somente pode ser
aplicada em curso que prevé matricula por disci-
plina, cabendo assim, caso solicitado pelo estudante,
a certifica¢do de conhecimentos para os estudantes
do Curso Técnico em Manuten¢ido e Suporte em
Informética EAD. O detalhamento para os critérios e
procedimentos para a certificacdo de conhecimentos
e experiéncias anteriores estdo expressos nas Dire-
trizes Institucionais para os Cursos Técnicos do IF
Farroupilha.

De acordo com as Diretrizes Institucionais para
os cursos técnicos do IF Farroupilha nao sdo previs-
tas certificacdes intermedidrias nos cursos técnicos
do IF Farroupilha, salvo os casos necessarios para
certificacdo de terminalidade especifica

4.9. Expedicdo de Diploma e
Certificados

Conforme Diretrizes Institucionais para os Cur-

sos Técnicos do IF Farroupilha, a certificagio profis-
sional abrange a avaliagdo do itinerdrio profissional
de vida do estudante, visando ao seu aproveitamento
para prosseguimento de estudos ou ao reconheci-
mento para fins de certificagdo para exercicio pro-
fissional, de estudos ndo formais e experiéncia no
trabalho, bem como de orientagéo para continuidade
de estudos, segundo itineréarios formativos coerentes
com os historicos profissionais dos cidadéos, para
valorizacdo da experiéncia extraescolar.

O IF Farroupilha devera expedir e registrar,
sob sua responsabilidade, os diplomas de técnico de
nivel médio para os estudantes do Curso Técnico

em Manutengéo e Suporte em Informatica EAD, aos
estudantes que concluiram com éxito todas as etapas
formativas previstas no seu itinerario formativo.

Os diplomas de técnico de nivel médio devem
explicitar o correspondente titulo de Técnico em
Manutengio e Suporte em Informatica, indicando
o eixo tecnologico ao qual se vincula e o cédigo
autenticador do SISTEC. Os histéricos escolares
que acompanham os diplomas devem explicitar os
componentes curriculares cursados, de acordo com
o correspondente perfil profissional de conclusio,
explicitando as respectivas cargas horarias, freqiién-
cias e aproveitamento dos concluintes.
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Processamento de dados. Dispositivos de armazenamento de dados.

Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem, Ferramentas para navegacao e busca na Internet. Concepc¢des e
legislacdo em EaD. Metodologia de estudo baseadas nos principios de autonomia, interagdo e cooperagao.

4.10. Ementario ‘ Componente Curricular: Introducdo a Informatica ‘
4.10.1. Componentes curriculares obrigatérios Carga Horaria (h/a): 60  Perfodo Letivo: 1° semestre N
-
‘ Ementa ‘ g
. X . N Evolugdo do computador. Tipos de computadores. Estrutura dos computadores. Processamento de dados. Dis- O
‘ (GETpEmERER EUTAENEE AT ENETES @ 240 ‘ positivos de armazenamento de dados. Dispositivos de entrada e saida. C
Carga Horaria (h/a): 45 h Periodo Letivo: 1° Semestre - L. D
‘ Enfase Tecnolégica ‘ 2
‘ Ementa ‘ o
M
x>
U

Area de Integracdo ‘

Portugués Instrumental: Leitura, interpretacdo e discussdo de diferentes géneros textuais.

Enfase Tecnolégica ‘

Bibliografia Basica ‘

‘ CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introducdo a informaética. 8% ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004. xv, 350 p.

Ambiente Virtual de Ensino Aprendizagem

Area de Integracdo NORTON, Peter. Introdugdo a informatica. Sdo Paulo: Pearson, 2011 619 p.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 82.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011. xiii, 391 p.

Portugués Instrumental: Leitura, interpretacdo e discussdo de diferentes géneros textuais.

Bibliografia Complementar ‘

‘ Bibliografia Basica ‘ MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo dirigido de informatica basica. 7°. ed. rev.,
atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. MEIRELLES, FERNANDO, de Souza. Informatica: novas aplicacdes
BRASIL. Educagéo a disténcia. Decreto n° 2.494, de 10 de fevereiro de 1998. com microcomputadores. 2°. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2004. xxii, 615 p.
Julio Aradjo e Nukacia Araujo (Orgs.). EaD em Tela: Docéncia, Ensino e Ferramentas Digitais Editora: Pontes SILVA, Mario Gomes da. Informaética: Terminologia Basica Windows XP Word XP. 112. ed. Sdo Paulo: Erica, 2009.
Editores Pgs: 246. ISBN: 9788571134263 Ano: 2013. 328 p.

ALVES, Lynn; BARROS, Daniela; OKADA, Alexandra. MOODLE: Estratégias Pedagdgicas e Estudos de Caso. Sal-
vador - BA -2009. Disponivel em: <http://www.lynn.pro.br/admin/files/lyn_livro/7d17b6fefa.pdf>

Bibliografia Complementar Componente Curricular: Informatica Basica ‘

VALENTINI, Carla Beatris; SOARES, Eliana Maria do Sacramento. Aprendizagem em Ambientes Virtuais: compar- Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 19 semestre
tilhando idéias e construindo cenarios. Caxias do Sul: EDUCs, 2005.

BELLONI, Maria Luiza. Educacgdo a distancia. Campinas: Autores Associados, 2008.

KENSKI, Vani Moreira. Tecnologias e o ensino presencial e a distancia. S3o Paulo: Campinas: Papirus, 2003.

Ementa ‘

Utilizagdo dos Sistemas Operacionais Windows e Linux. Processadores de Texto. Planilhas Eletrénicas. Ferramentas
de Apresentagdo de Slides. Acesso a Internet. Educacdo Ambiental.

Enfase Tecnolégica ‘

Componente Curricular: Portugués Instrumental ‘

VOILYWHOANI N3 FL40dNS 3 OYONILNNYIA AT ODINDIL

Carga Hordria (h/a)' 60h Periodo Letivo: 1° Semestre Processadores de Texto. Planilhas Eletrdnicas.

Ementa

Leitura, interpretacdo e discussdo de diferentes géneros textuais. Producéo textual: curriculo, carta de apresen- Organizagdo e Arquitetura de Computadores I: Desenvolvimento histérico dos computadores.
tacdo, resumo, e resenha. Normas de elaboracédo de trabalhos académicos. Direitos Humanos. Histéria e cultura
Afro-Brasileira e indigena.

Area de Integragdo ‘

Bibliografia Basica ‘

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introdugao a informética. 8°. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004. xv, 350 p.
NORTON, Peter. Introdugdo a informética. Sdo Paulo: Pearson, 2011 619 p.

Produg_éo textual: curn’cu|ol carta de apresentagéol resumo, e resenha. VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 82.ed. Rio deJaneiro: Elsevier, 2011. xiii, 391 p.
Normas de elaboracdo de trabalhos académicos.

Enfase Tecnolégica ‘

Bibliografia Complementar ‘

MANZANO, Andreé Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo dirigido de informatica basica. 7°. ed. rev,, atual. e
Introdugdo a informatica: Evolugdo do computador. Tipos de computadores. ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. MEIRELLES, FERNANDO, de Souza. Informatica: novas aplicagdes com microcom-
‘ putadores. 2°. ed. atual. e ampl. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2004. xxii, 615 p.

Area de Integragdo

Bibliografia Basica SILVA, Méario Gomes da. Informatica: Terminologia Basica Windows XP Word XP. 112, ed. Sao Paulo: Erica, 2009. 328 p.

CEREJA, W. R.; MAGALHAES, T. C. Gramética Reflexiva: texto, semantica e interacdo. Sdo Paulo: Atual, 2005.
.Texto e Interagdo: uma proposta de producdo textual a partir de géneros e projetos. Sdo Paulo: Atual, 2005.
KOCH, I. V.; ELIAS, V. M. Ler e compreender os sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2007.

Bibliografia Complementar ‘

DIONISIO, A. P.; MACHADO, A. R.; BEZERRA, M. A. (Org.) Géneros textuais e ensino. Rio de Janeiro: Lucerna, 2003.
ILARI, R. Introdugdo a Semantica: brincando com a gramatica. Sdo Paulo: Contexto, 2004.
KOCH, L.V. Ainter-A¢do pela linguagem. 52 ed. Sdo Paulo: Contexto, 2000.
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‘ Componente Curricular: Organizacdo e Arquitetura de Computadores |

Carga Horaria (h/a): 75 Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Desenvolvimento histérico dos computadores. Funcionamento dos componentes de um computador. Periféricos.
Conex®des Fisicas.

Enfase Tecnolégica

Funcionamento dos componentes de um computador.

Area de Integracdo

Introdugdo a Informatica: Estrutura dos computadores. Processamento de dados. Dispositivos de armazenamento
de dados. Dispositivos de entrada e saida.

Bibliografia Basica

MONTEIRO, Mario A. Introdugéo a organiza¢do de computadores. 5°. ed. Rio de Janeiro: LTC, c2007. 698 p.
TANENBAUM, Andrew S. Organizagao estruturada de computadores. 52 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
€2007. xii,449 p.

MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo dirigido de informatica basica. 7°. ed. rev,,
atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. (Colecdo PD; Série estudo dirigido.)

Bibliografia Complementar

IDOETA, Ivan V., CAPUANO, Francisco G. Elementos de Eletrdnica Digital. S3o Paulo: Erica, 2006.

MEIRELLES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicagdes com microcomputadores. 22. ed. Sdo Paulo:
Pearson Makron Books, 2004.

MORIMOTO, C.E. Hardware, Guia Definitivo. Porto Alegre: Sul Editores, 2009.

Componente Curricular: Administracdo e Empreendedorismo

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 1° semestre

Ementa

Introducdo as escolas da administracao, estudo das quatro fun¢des da administragdo, planejamento, organizagdo,
direcdo e controle. Estudo das grandes areas administrativas: organiza¢do sistemas e métodos, producdo, marketing,
financas, tecnologia da informacao, recursos humanos, logistica e materiais e socioambiental, comportamento
organizacional. Perfil empreendedor, comportamento empreendedor, criatividade e inovagdo, plano de negécio
e tendéncias e topicos contemporaneos em gestao.

Enfase Tecnolégica

Perfil empreendedor, comportamento empreendedor, criatividade e inovagao, plano de negécio e tendéncias e
topicos contemporaneos em gestao.

Area de Integragdo

Gestao em Tecnologias da Informacgao: Mercado de trabalho em Tecnologia de Informagdo. Negécios Eletrdnicos.
Planejando um Negocio em Tecnologia da Informacao.

Bibliografia Basica

DORNELAS,). C. A.. Empreendedorismo, transformando idéias em negdcios. 3%.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
. Empreendedorismo Corporativo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.
DRUCKER, P. Inovagdo e Espirito Empreendedor. S3o Paulo: Pioneira, 1991.

Bibliografia Complementar

ROBBINS, Stephen P. Administragdo: mudancas e perspectivas. Sdo Paulo: Saraiva, 2000.

ROBBINS, Stephen P.; DECENZO, David A. Fundamentos de administragdo: conceitos essenciais e aplica¢des.
42, ed. S3o Paulo: Pearson, 2004.

KOTLER, P. Administracdo de Marketing: Analise, Planejamento e controle. 5° ed. Sdo Paulo: Atlas, 1998.

32 Projeto Pedagdgico Curso Técnico @

‘ Componente Curricular: Organizacdo e Arquitetura de Computadores Il

Carga Horaria (h/a): 75 Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Arquitetura basica de um processador. Memoria, dispositivos de E/S, Interrup¢des, Barramento, Interfaces e
Placas de UCP.

Enfase Tecnolégica

Arquitetura basica de um processador

Area de Integracdo

Introdugdo a Informatica: Estrutura dos computadores. Processamento de dados. Dispositivos de armazenamento
de dados. Dispositivos de entrada e saida.

Bibliografia Basica

MONTEIRO, Mario A. Introdugao a organiza¢ao de computadores. 5°. ed. Rio de Janeiro: LTC, c2007. 698 p.
TANENBAUM, Andrew S. Organizagao estruturada de computadores. 52 ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
€2007. xii, 449 p.

MANZANO, André Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N.G. Estudo dirigido de informatica basica. 7°. ed. rev,,
atual. e ampl. Sdo Paulo: Erica, 2007. 250 p. (Colecdo PD; Série estudo dirigido.)

Bibliografia Complementar

IDOETA, Ivan V., CAPUANO, Francisco G. Elementos de Eletrdnica Digital. S3o Paulo: Erica, 2006.

MEIRELLES, Fernando de Souza. Informatica: novas aplicagdes com microcomputadores. 22, ed. Sdo Paulo:
Pearson Makron Books, 2004.

MORIMOTO, C.E. Hardware, Guia Definitivo. Porto Alegre: Sul Editores, 2009.

Componente Curricular: Manuten¢do de Microcomputadores |

Carga Horaria (h/a): 75 Periodo Letivo: 2° Semestre

Ementa

Funcionamento de um computador, suas caracteristicas e fun¢des dos principais componentes. Utilizagdo de
ferramentas necessarias para efetuar a manutencdo preventiva e corretiva de computadores.

Enfase Tecnolégica

Utilizagdo de ferramentas necessarias para efetuar a manutencao preventiva e corretiva de computadores.

Area de Integragdo

Organizagdo e Arquitetura de Computadores: Funcionamento dos componentes de um computador. Periféricos.
Conexdes Fisicas. Arquitetura basica de um processador. Meméria. Dispositivos de E/S. Interrup¢des. Barramento,
Interfaces e Placas de UCP. Redes de computadores: Tipos de redes: LANs, MANs, WAN. Topologias de redes:
barra, estrela, anel, mistas. Introducdo a Informdtica: Processamento de dados, Dispositivos de armazenamento
de dados, Dispositivos de entrada e saida.

Bibliografia Basica

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 8 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011. xiii, 391 p.
FOROUZAN, Behrouz. Comunicacdo de Dados e Redes de Computadores. Porto Alegre: Bookman, 2006.
OLSEN, Diogo Roberto; LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Redes de computadores. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

Bibliografia Complementar

SOUSA, L. Barros de. Redes de Computadores: Dados, Voz e Imagem. So Paulo: Erica, 2009.

COMER, Douglas E. Interligacdo de redes com TCP / IP: principios, protocolos e arquitetura. Rio de Janeiro: Elsevier,
2006.V.1

TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, D. Redes de computadores. 5°. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011. xvi, 582 p.
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‘ Componente Curricular: Eletrénica

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 2° Semestre

Ementa

]

Principios e unidades elétricas. Resisténcias. Diodos. Retificadores. Transistores. Capacitores. Transformadores.
Acopladores 6pticos. Amplificadores operacionais. Sistemas Numéricos. Aritmética binaria. Fun¢des e portas
|6gicas. Mapa de Karnaugh. Circuitos combinacionais. Circuitos sequenciais. Temporizadores. Dispositivos légicos
programaveis. Amplificadores de poténcia e fontes de alimentacdo.

Enfase Tecnolégica

Principios e unidades elétricas.

Area de Integracdo

Manutencdo de Microcomputadores: Funcionamento de um computador, suas caracteristicas e funcdes dos
principais componentes.
Robética: Componentes eletrdnicos basicos e circuitos basicos de eletrénica; Micro controladores.

Bibliografia Basica

CAPUANO, F.G., Idoeta I.V. Elementos de Eletrénica Digital. 372 ed. S&o Paulo: Erica, 2006. ISBN 85-71940-19-3.
TOCCI, R.J, WIDMER, N.S. Sistemas Digitais: Principios e Aplica¢des. 8% ed. Sdo Paulo: Perason-Prentice Hall, 2003.
ISBN 85-87918-20-6 disponivel em: URBANETZ J. Jair e MAIA S. Jose - Eletronica Aplicada - Editora Base 2010.
MENDONCA, Roberlam G. de; ARANTES, Marcos A. Eletrbnica Basica. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

Bibliografia Complementar

MALVINO, A. P.; LEACH, D. P. Eletrdnica Digital: Principio e aplica¢8es, Iégica combinacional. Rio de Janeiro: Makron
Books do Brasil, 1987. Vol. 1

MALVINO, A. P.; LEACH, D. P. Eletrdnica Digital: Principio e aplicac¢des, I6gica sequencial. Rio de Janeiro: Makron
Books do Brasil, 1987. Vol. 2

FREITAS A. A. Marcos e MENDONCA G. Roberlam. Eletronica Bésica. Editora do Livro Técnico, 2010.

Componente Curricular: Sistemas Operacionais

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 2° semestre

Ementa

Noc¢des sobre sistemas operacionais para redes e seus servicos. Principais configura¢des de um sistema operacional
Windows bem como seus principais aplicativos e comandos no console. Principais configuracées de um sistema
operacional Linux bem como seus principais aplicativos, comandos no console e programas em Shell Script.

Enfase Tecnolégica

Principais configura¢des de um sistema operacional Windows bem como seus principais aplicativos e comandos
no console. Principais configura¢des de um sistema operacional Linux bem como seus principais aplicativos,
comandos no console e programas em Shell Script.

Area de Integragdo

Introducdo a Informatica: Utilizagdo dos Sistemas Operacionais Windows e Linux.
Manutencgdo de Microcomputadores: Instalagdo e manutencao de sistemas operacionais, utilitarios e aplicativos.

Bibliografia Basica

DEITEL, H. M.; DEITEL, P.J.; CHOFFNES, D. R. Sistemas operacionais. 3°. ed. Sdo Paulo: Pearson, c2005. xxi, 760 p.
OLIVEIRA, R&mulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Simdo Sirineo. Sistemas operacionais. 4°.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2010. xii, 374 p. (Série Livros Didaticos Informatica UFRGS ; 11)

TANENBAUM, Andrew S. Sistemas operacionais modernos. 3°. ed. Sdo Paulo: Pearson, c2010. 653 p.

Bibliografia Complementar

LAUREANO, Marcos Aurélio Pchek; OLSEN, Diogo Roberto. Sistemas operacionais. Curitiba: Livro Técnico, 2010.
160 p. (Informagdo e comunicagdo)

SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter Baer; GAGNE, Greg. Fundamentos de sistemas operacionais. 8 ed.
Rio de Janeiro: LTC, 2010

TANENBAUM, Andrew S. Organizagao estruturada de computadores. 52 ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
€2007. xii,449 p.
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Componente Curricular: Ingles Instrumental

Carga Horaria (h/a): 60

]

2° Semestre

Periodo Letivo:

Ementa ‘

Leitura, interpretacdo e aquisicdo de vocabuldrio técnico da drea de Tecnologia da Informacdo. Estratégias de
leitura (Prediction, skimming, scanning), Gramatica contextualizada (pronomes pessoais, possessivos, interrogativos,
plural dos substantivos, tempos verbais simples e compostos, preposi¢des e conetivos).

Enfase Tecnolégica ‘

Leitura, interpretacdo e aquisicdo de vocabulario técnico da area de Tecnologia da Informacao.

Area de Integragdo ‘

Hardware Il (Montagem e Configuracdo de Computadores; Instala¢des de Programas)
Redes de Computadores (Protocolos de Redes; Servicos de Redes; Projeto de Redes)

Bibliografia Basica ‘

CRUZ, T.D. &SILVA, A. V. & Rosas, Marta. Inglés com textos para informdtica. Disal Editora, 2003
GALLO, Ligia Razera. Inglés instrumental para informatica. S&o Paulo: Icone, 2008.
ESTERAS, Santiago R. Infotec: English for Computer Users. 3% ed. Cambridge University Press, 2004.

Bibliografia Complementar ‘

GLENDINNING, Eric H.; MCEWAN, John. Basic English for Computing. Oxford: Oxford University Press, 2003.
SWAN, Michael. Practical English Usage. 22 ed. Oxford: Oxford University Press,1995.
MURPLY, Raymond. Grammar in use Intermediate. 2ed.Hong Kong,China:Cambridge, 2000.

Componente Curricular: Redes de Computadores ‘

Carga Horaria (h/a): 60

Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa ‘

Caracteristicas fisicas: tipos de meio fisico (coaxial, par trangado, fibra 6tica, radio), cabeamento estruturado
(conectores, path panel). Tipos de redes: LANs, MANs, WAN, Topologias de redes: barra, estrela, anel, mistas.
Componentes de redes: repetidores, hubs, bridges, roteadores, switches, transceivers, placas de redes, equipa-
mentos para acesso remoto. Configuracdo de aplicacbes de redes (navegadores, correio eletronico, transferéncia
de arquivos).

Enfase Tecnolégica ‘

Componentes de redes: repetidores, hubs, bridges, roteadores, switches, transceivers, placas de redes, equipa-
mentos para acesso remoto. Configuracdo de aplicagdes de redes: navegadores, correio eletrénico, transferéncia
de arquivos.

Area de Integracdo ‘

Introducgao a Informatica: Utilizacdo dos Sistemas Operacionais Windows e Linux.
Manuteng¢ao de Microcomputadores II: Instalacdo e manutencdo de sistemas operacionais, utilitarios e aplicativos.
Sistemas Operacionais: No¢des sobre sistemas operacionais para redes e seus servigos.

Bibliografia Basica ‘

FOROUZAN, Behrouz. Comunicagdo de Dados e Redes de Computadores. Porto Alegre: Bookman, 2006.
OLSEN, Diogo Roberto; LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Redes de computadores. Curitiba: Livro Técnico, 2010.
TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, D. Redes de computadores. 5% ed. S3o Paulo: Pearson, 2011

Bibliografia Complementar ‘

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet: uma abordagem top-down. 52 ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2009.

STALLINGS, William. Redes e sistemas de comunicac¢do de dados. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

SOUSA, L. Barros de. Redes de Computadores: Dados, Voz e Imagem. Sdo Paulo: Erica, 2002.
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‘ Componente Curricular: Seguranca em Sistemas de Informagdo

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 3° Semestre

Ementa

Seguranca da informacdo. Seguranca digital. Ataques. Firewall. Ameacas e vulnerabilidades. Engenharia social.
Criptografia.

Enfase Tecnolégica

Seguranca da informacdo. Segurancga digital. Ameacas e vulnerabilidades.

Area de Integracdo

Sistemas Operacionais: Principais configura¢des de um sistema operacional Windows bem como seus principais
aplicativos e comandos no console. Principais configura¢des de um sistema operacional Linux bem como seus
principais aplicativos, comandos no console e programas em Shell Script).

Redes de Computadores: Configuracdo de aplica¢des de redes.

Bibliografia Basica

FONTES, Edison. Praticando a Seguranca da Informacgao. Rio de Janeiro: Brasport, 2008.
PITANGA, Marcos. Construindo supercomputadores com linux. 3°. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2008. 374 p.
SCHIAVONI, Marilene. Hardware. Curitiba: Livro Técnico, 2010. 120 p.

Bibliografia Complementar

KUROSE, James F.; ROSS, Keith W. Redes de computadores e a internet: uma abordagem top-down. 5 ed. Sdo
Paulo: Pearson, 2009. xxiii, 614 p.

MACEDO, Marcelo da Silva. Construindo sites adotando padrées web. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2004. 249 p.
MAGALHAES, Ivan Luizio; PINHEIRO, Walfrido Brito. Gerenciamento de servigos de Tl na pratica: uma abordagem
com base na ITIL. Sdo Paulo: Novatec, 2007. 704 p.

Componente Curricular: Manutenc¢do de Microcomputadores |

Carga Horaria (h/a): 75 Periodo Letivo: 3° Semestre

Ementa

Instalagdo e manutencdo de sistemas operacionais, utilitarios e aplicativos. Recuperacdo de dados (backup).
Manutencdo de impressoras.

Enfase Tecnolégica

Recuperacao de dados (backup). Manutencdo de impressoras.

Area de Integracdo

Organizacdo e Arquitetura de Computadores: Funcionamento dos componentes de um computador. Periféricos.
Conexdes Fisicas. Arquitetura basica de um processador. Memoria. Dispositivos de E/S. Interrupc8es. Barramento,
Interfaces e Placas de UCP. Redes de computadores: Tipos de redes: LANs, MANs, WAN. Topologias de redes:
barra, estrela, anel, mistas. Introduc¢do a Informatica: Processamento de dados, Dispositivos de armazenamento
de dados, Dispositivos de entrada e saida.

Bibliografia Basica

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 82 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011. xiii, 391 p.
FOROUZAN, Behrouz. Comunicacdo de Dados e Redes de Computadores. Porto Alegre: Bookman, 2006.
OLSEN, Diogo Roberto; LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Redes de computadores. Curitiba: Livro Técnico, 2010.

Bibliografia Complementar

SOUSA, L. Barros de. Redes de Computadores: Dados, Voz e Imagem. Sao Paulo: Erica, 2009.

COMER, Douglas E. Interligacdo de redes com TCP / IP: principios, protocolos e arquitetura. Rio de Janeiro: Elsevier,
2006.V.1

TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, D. Redes de computadores. 5% ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011. xvi, 582 p.
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‘ Componente Curricular: Gestdo em Tecnologias da Informacdo

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Introducdo a Gestdo de Tecnologia de Informac&es: Dado, Informagdo e Conhecimento. Sistemas de Informacgdes
Gerenciais nas organizagdes e seus papéis: Gestao da informacdo, sistemas de apoio a decisdes, agregando valor
ao negocio. Perfil do profissional Gestor de TI: caracteristicas, habilidades e missao.

Mercado de trabalho em Tecnologia de Informacdo. Negocios Eletrénicos (e-commerce). Planejando um Negdcio
em Tecnologia da Informacao.

Enfase Tecnolégica

Perfil do profissional Gestor de TI: caracteristicas, habilidades e missdo. Mercado de trabalho em Tecnologia de
Informacdo. Negdcios Eletrénicos (e-commerce). Planejando um Negécio em Tecnologia da Informacao.

Area de Integracdo

Administracdo e Empreendedorismo: Plano de Negdcios.

Bibliografia Basica

TANENBAUM, Andrew S.; STEEN, Maarten Van. Sistemas distribuidos: principios e paradigmas. 2°. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, c2008. x, 402 p.

MORGAN, Gareth. Imagens da organizag¢ao. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 421 p.

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introdugao a informatica. 8°. ed. Sdo Paulo: Pearson, c2004. xv, 350 p.

Bibliografia Complementar

RAMOS, Eduardo et al. E-commerce. 3. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2011. 182 p. (Série Marketing)

KIM, Linsu; NELSON, Richard R. (Org.). Tecnologia, aprendizado e inovagdo: as experiéncias das economias de
industrializacdo recente. Campinas: Ed. Unicamp, 2009. 504 p.

CHAK, Andrew. Como criar sites persuasivos: clique aqui. S3o Paulo: Pearson, 2004. X1V, 278 p.

Componente Curricular: Robotica

Carga Horaria (h/a): 60 Periodo Letivo: 3° semestre

Ementa

Introducdo a robdtica e automagdo. Componentes eletrénicos basicos e circuitos basicos de eletrénica. Micro
controladores. Programacao e simulacdo de robds. Plataforma Arduino. Implementacdo de projetos eletrénicos
com Arduino. Projeto de automacao.

Enfase Tecnolégica

Componentes eletrénicos basicos e circuitos basicos de eletrénica. Programacdo e simulagao de robds. Plataforma
Arduino. Implementacdo de projetos eletrénicos com Arduino.

Area de Integragdo

Eletrénica: Dispositivos l6gicos programaveis. Principios e unidades elétricas.

Redes de computadores: Componentes de redes: repetidores, hubs, bridges, roteadores, switches, transceivers,
placas de redes, equipamentos para acesso remoto. Configuracdo de aplicaces de redes: navegadores, correio
eletrénico, transferéncia de arquivos.

Bibliografia Basica

FOROUZAN, Behrouz. Comunicagdo de Dados e Redes de Computadores. Porto Alegre: Bookman, 2006.
OLSEN, Diogo Roberto; LAUREANO, Marcos Aurelio Pchek. Redes de computadores. Curitiba: Livro Técnico, 2010.
TANENBAUM, Andrew S.; WETHERALL, D. Redes de computadores. 5°. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011. xvi, 582 p.

Bibliografia Complementar

SOUSA, L. Barros de. Redes de Computadores: guia total. Sdo Paulo: Erica, 2009.

COMER, D. E. Interligacdo de Redes com TCP/IP. Campus, 2006.

STALLINGS, William. Criptografia e Seguranca de Redes: Principios e Praticas. 4% ed. Sdo Paulo: Pearson, 2008.
494 p.
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4.10.2. Componentes curriculares
optativos

O IF Farroupilha Campus Alegrete, oferecera de
forma optativa aos estudantes do curso Técnico em
Manutencéo e Suporte em Informatica Subsequente
EAD a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) através de
aulas presenciais no cimpus. A carga horaria destinada
a oferta da disciplina optativa néo faz parte da carga
horaria minima do Curso.

No caso do estudante optar por fazer a disciplina
de LIBRAS, devera ser registrado no histérico escolar
do estudante a carga hordria cursada, bem como a
frequéncia e o aproveitamento. O periodo de oferta/
vagas, bem como demais disposi¢des sobre a matricula
e disciplina optativa, serdo regidas em edital préprio
a ser publicado pelo Campus.

5. Corpo docente e técnico
administrativo em educacao

Os itens 5.1 e 5.2 descrevem, respectivamente, o
corpo docente e técnico administrativo em educagio,
necessario para o funcionamento do curso, tomando
por base o desenvolvimento simultdneo de uma turma
para cada periodo do curso. Nos itens abaixo, também
estardo dispostos as atribui¢oes do coordenador de
eixo tecnoldgico, do colegiado de Eixo Tecnoldgico,
do coordenador de curso, coordenador de polo e
coordenador de tutoria e as politicas de capacitagio.

5.1. Corpo docente para o
funcionamento do curso

O processo de selegdo de docentes nos cursos
EAD do IF Farroupilha se dard preferencialmente
por processo seletivo regido por edital proprio ou por
designagao conforme Resolugdo CD/FNDE N° 18, de
16 JUNHO de 2010. No minimo 70% de potencial
docente para os cursos EAD devem ser do quadro
efetivo de servidores do cAmpus (docentes e ou téc-
nicos administrativos com formacdo adequada). Para
suprir o déficit de docentes pode-se utilizar parcerias
com as esferas municipais e/ou estaduais de ensino.

5.1.1. Atribuicdo do Coordenador do
Eixo Tecnolégico

O Coordenado do Eixo Tecnoldgico de Infor-
mag¢io e Comunica¢io, no qual o Curso Técnico em
Manutengédo e Suporte em Informatica Integrado
PROEJA faz parte, tem por fundamentos basicos,
principios e atribui¢des, assessorar no planejamento,
orientagdo, acompanhamento, implementagdo e
avaliacdo da proposta pedagdgica da institui¢do, bem
como agir de forma que viabilize a operacionalizagdo
de atividades curriculares dos diversos niveis, formas
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e modalidades da Educagio Profissional Técnica e
Tecnolégica, dentro dos principios da legalidade e
da eticidade, e tendo como instrumento norteador
o Regimento Geral e Estatutario do IF Farroupilha.

A Coordenagio de Eixo Tecnoldgico tém carater
deliberativo, dentro dos limites das suas atribui¢des,
e cardter consultivo, em relagdo as demais instancias.
Sua finalidade imediata é colaborar para a inovagéo
e aperfeicoamento do processo educativo e zelar pela
correta execugao da politica educacional do Instituto
Federal Farroupilha, por meio do didlogo com a Dire-
¢30 de Ensino, Coordenacdo Geral de Ensino e Nucleo
Pedagogico Integrado.

Além das atribui¢des descritas anteriormente, a
coordenagdo de Eixo Tecnoldgico segue regulamento
proprio aprovado pelas instancias superiores do IF
Farroupilha que deverdo ser nortear o trabalho dessa
coordenagio.

5.1.2. Atribuicdes do Colegiado de
Eixo Tecnolégico

Conforme as Diretrizes institucionais para os cur-
sos técnicos do IF Farroupilha o Colegiado de Eixo
Tecnolégico é um 6rgao consultivo responsavel pela
concep¢do do Projeto Pedagdgico de Curso de cada
curso técnico que compde um dos Eixos Tecnoldgicos
ofertados em cada Campus do IF Farroupilha e tem
por finalidade, a implantagdo, avaliagdo, atualizagdo e
consolidagdo do mesmo.

O Colegiado de Eixo Tecnoldgico é responsavel
por:

Acompanhar e debater o processo de ensino e
aprendizagem;

Promover a integragio entre os docentes, estu-
dantes e técnicos administrativos em educagdo
envolvidos com o curso;

Garantir a formagéo profissional adequada aos
estudantes, prevista no perfil do egresso e no PPC;

Responsabilizar-se com as adequag¢des neces-
sarias para garantir qualificagdo da aprendizagem
no itinerario formativo dos estudantes em curso;

Avaliar as metodologias aplicadas no decorrer
do curso, propondo adequagdes quando necessarias;

Debater as metodologias de avaliagdo de apren-
dizagem aplicadas no curso, verificando a eficiéncia
e eficacia, desenvolvendo métodos de qualificagio
do processo, entre outras inerentes as atividades
académicas no Campus e atuara de forma articulada
com o Grupo de Trabalho (GT) dos Cursos Técni-
cos por meio dos seus representantes de Campus.

5.1.3. Atribui¢es do Coordenador
de Curso Técnico em Manutencao
e Suporte em Informatica
Subsequente EAD

De acordo com a Resolugao CD/FNDEnN°18/2010,

as atribui¢ées do Coordenador de Curso sdo:

exercer as atividades tipicas de coordenador
de curso na IPE;

coordenar e acompanhar o curso;

realizar a gestdo académica das turmas;

coordenar a elaboragdo do projeto do curso;

realizar o planejamento e desenvolvimento, em
conjunto com a coordenagio geral, dos processos
seletivos de alunos;

realizar o planejamento e o desenvolvimento
das atividades de sele¢do e capacitagio dos pro-
fissionais envolvidos no Programa;

acompanhar e supervisionar as atividades
dos tutores, professores, coordenador de tutoria
e coordenadores de polo;

acompanhar o registro académico dos alunos
matriculados no curso.

5.1.4. Atribui¢bes do Coordenador de
Polo

De acordo com a Resolugao CD/FNDEnN°18/2010,
as atribui¢ées do Coordenador de Polo séo:
Exercer as atividades tipicas de coordenacéo
do polo;

Coordenar e acompanhar as atividades dos
tutores no polo;

Acompanbhar e gerenciar a entrega dos mate-
riais no polo;

Gerenciar a infraestrutura do polo;

Relatar situagdo do polo ao coordenador do
curso;

Realizar a articulagdo para o uso das instalagdes
do polo de apoio presencial para o desenvolvi-
mento das atividades de ensino presenciais;

Realizar a articulagdo de uso das instalagoes
para o uso pelos diversos cursos e institui¢des
ofertantes de cursos.

5.1.5. Atribui¢bes do Coordenador de
Tutoria

De acordo com a Resolucio CD/FNDE n°18/2010
as atribui¢des do Coordenador de Tutoria sdo:

Coordenar e acompanhar as a¢es dos tutores;

Apoiar os tutores das disciplinas no desenvol-
vimento de suas atividades;

Supervisionar e acompanhar as atividades
do ambiente virtual de ensino e aprendizagem
(AVEA);

Acompanhar os relatérios de regularidade dos
alunos;

Acompanhar os relatérios de desempenho dos
alunos nas atividades;

Analisar com os tutores os relatdrios das turmas
e orientar os encaminhamentos mais adequados;

Supervisionar a aplicagdo das avaliagdes;

Dar assisténcia pedagdgica aos tutores das

turmas;
Supervisionar a coordenagido das atividades
presenciais.

5.2. Corpo Técnico Administrativo
em Educacado necessario para o
funcionamento do curso

Os Técnicos Administrativos em Educagdo no
Instituto Federal Farroupilha tem o papel de auxiliar
naarticulagio e desenvolvimento das atividades admi-
nistrativas e pedagodgicas relacionadas ao curso, como
o objetivo de garantir o funcionamento e a qualidade
da oferta do ensino, pesquisa e extensdo na Instituiao.

O Instituto Federal Farroupilha Cimpus Alegrete
conta com um cargo Técnico Administrativo em Edu-
cagdo composto por Administrativos, Técnicos em
Tecnologias da Informagio, Assistentes de Alunos,
Pedagogos, Técnico em Assuntos Educacionais, Psi-
cologos, Auxiliar de Biblioteca, Médico, Odontélogas,
Nutricionistas, Bibliotecaria, Auxiliar Enfermagem,
Telefonista, Administrador, Jornalista, Assistente
Social, Médico Veterinario, Agronomo, Técnico Agri-
cola, Técnico em Laboratério (Fitotecnia, Quimica,
Biologia), Operador de Maquinas, Contador.

5.3. Politicas de Capacitacao
para Docentes e Técnicos
Administrativos em Educacao

O Programa de Desenvolvimento dos Servidores
Docentes e Técnico- Administrativos do IF Farroupilha
devera: efetivar linhas de a¢do que estimulem a quali-
ficagdo e a capacitagdo dos servidores para o exercicio
do papel de agentes na formulagio e execugao dos
objetivos e metas do IF Farroupilha.

Entre as linhas de acdo deste programa estrutu-
ram-se de modo permanente:

a) Formagdo Continuada de Docentes em Servico;

b) Capacitacao para Técnicos Administrativos
em Educa¢io;

¢) Formagéo Continuada para o Setor Pedagdgico;

d) Capacitagdo Gerencial

e) Formacéo de Gestores, Professores e Tutores.

6. Instalacdes fisicas

O Campus oferece aos estudantes do Curso
Técnico em Manutengio e Suporte em Informitica
Subsequente EAD, uma estrutura que proporciona o
desenvolvimento cultural, social e de apoio a apren-
dizagem, necessarias ao desenvolvimento curricular
para a formagdo geral e profissional, com vistas a atin-
gir a infraestrutura necessaria orientada no Catalogo
Nacional de Cursos Técnicos orientacdes da Rede
e-Tec Brasil, conforme descrito nos itens a seguir:

B Manutengdo e Suporte em Informatica Subsequente EAD 39

7

Qy3 2uanbsgns

VOILYWHOANI N3 FL40dNS 3 OYONILNNYIA AT ODINDIL

s



Ve

s

TECNICO EM MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA

Subsquente EAD

6.1. Biblioteca

A biblioteca oferece servico de empréstimo, renovagéo e reserva de material, consultas informatizadas
a bases de dados e ao acervo virtual e fisico, orientagdo bibliografica e visitas orientadas. As normas de
funcionamento da biblioteca estao dispostas em regulamento préprio.

O Instituto Federal Farroupilha mantém acervo organizado por area de acordo com a classificagdo do
CNPq e opera com o sistema Pergamum, sistema informatizado de gerenciamento de acervo, que permite
aos usuarios a realizagdo on-line de pesquisas no catélogo, de reservas de obras e de renovagdes de emprés-
timos. Através de convénio com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)
disponibiliza, também, acesso ao Portal de Periédicos CAPES.

As bibliotecas sdo equipadas com sistema de seguranga antifurto, ar condicionado e computadores para
consulta local. Funcionam de segunda-feira a sexta-feira, nos trés turnos.

O aluno matriculado em Curso de EAD, além do atendimento prestado nas bibliotecas, conta com o
apoio do empréstimo de obras diretamente no polo de EAD ao qual estd vinculado seu curso. Os livros da
bibliografia basica e complementar utilizados no curso sao disponibilizados nos polos de oferta. O acervo
é cedidos ao polo, mediante permissdo de uso, a partir de ato de outorga de bem ptblico de uso especial,
ficando este, responsavel pela guarda e conservagdo do acervo outorgado.

O acervo outorgado ao polo consagra uma utiliza¢do concernente a uma utilidade publica destinado ao
uso exclusivo dos alunos vinculados aos cursos ofertados pelo IF Farroupilha, através da Rede e-Tec Brasil.

6.2. Areas de ensino especificas

‘ Espaco Fisico Geral Qtde.
Salas de aula com 40 carteiras, ar condicionado, disponibilidade para utilizagdo de computador e 16
projetor multimidia.

Augiitg’)rio com a disponibilidade de 120 lugares, projetor multimidia, computador, sistema de caixa 5
acustica e microfones.

Augjitg')rio com a disponibilidade de 80 lugares, projetor multimidia, computador, sistema de caixa 1
acustica e microfones.

Laboratoérios ‘ Qtde. ‘
Laboratdrio de Informatica: sala com 25 computadores, ar condicionado, disponibilidade para utilizagdo 4
de computador e projetor multimidia.

Laboratério de Informética: sala .cor,n‘30 computadores, ar condicionado, disponibilidade para utilizacdao 4
de computador e projetor multimidia.

Laboratério de Biologia Geral 1
Laboratério de Microbiologia 1
Laboratério de Quimica 1
Laboratério de Bromatologia 1
Laboratério de Analise Sensorial 1
Laboratério de Padaria e Confeitaria 1
Laboratério de Produtos de Origem Animal/Vegetal (LEPEP Agroindustria) 1

6.3. Area de esporte e convivéncia

‘ Esporte e convivéncia ‘ Qtde. ‘
Ginasio de Esporte com quadra poliesportiva, com dois vestiarios (masculino e feminino), com arqui- 1
bancadas.

Campo de Futebol com pista de atletismo 1
Quadras de futsal, basquete e vdlei (externas) 2

6.4. Area de atendimento ao estudante

‘ Atendimento Discente ‘ Qtde. ‘
Sala da Coordenagdo do Curso 1
CAE (Coordenacdo de Assisténcia Estudantil) 1

Centro de Saude (01 médica, 02 psicélogos, 02 odontélogas, 02 técnicas em enfermagem, 01 assistente
social, 02 nutricionistas e 04 assistentes de alunos.

CAl (Coordenacao de A¢des Inclusivas) 1
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6.5. Infraestrutura do Polo de
Educacao a Distancia

O Polo de Educagio a Distancia é o local de
referéncia para o aluno, para a comunidade e para a
Institui¢do Publica de Ensino, onde sdo desenvolvidas
as atividades presenciais do curso. Sdo de responsabi-
lidade do municipio, do Estado ou do Distrito Federal
as questoes relativas a infraestrutura fisica e logistica
de funcionamento do Polo. Dessa forma, as intengoes
e responsabilidades sdo formalizadas através de um
Termo de Cooperagio. Por isso, o estabelecimento
de parcerias, convénios e acordos entre institui¢des,
com vistas a oferta de cursos EAD e a estruturagio de
polos de educagéo a distdncia, somente sera possivel
se estiver de acordo com a avaliacio in loco de uma
equipe do IF Farroupilha para firmar o Termo de
Cooperagdo Técnica.

Sao requisitos minimos para a estrutura fisica
de funcionamento de polos de educagéo a distancia:

Sala de aula e/ou Sala de proje¢do para, no
minimo 40 alunos, com mobilidrio, climatiza-
¢d0 e iluminagdo adequados; acesso a internet;
disponibiliza¢ido de projetor multimidia, tela de
projecéo e caixa de som.

Sala de Coordenagdo de Polo e/ou Sala de
Secretaria/Tutoria com mobilidrio, climatizagdo e
iluminagao adequados; telefone, acesso & internet
e a disponibilizacdo dos seguintes equipamentos
de informatica: estagdo de trabalho, impressora
e scanner.

Laboratdrio de informatica para uso geral
com, no minimo, 20 esta¢des de trabalho, mobi-
lidrio, climatizagdo, iluminagio e seguranca ade-
quados e acesso a internet em todas as estagdes.

Biblioteca com espago adequado para expor
material didatico e livros dos cursos ofertados

pela Instituigdo.

Servico de internet adequado, dispondo de
banda disponivel de, no minimo, 05 Mbps para
acesso ao ambiente virtual de aprendizagem e a
video/webconferéncias, bem como aos demais
recursos didaticos disponiveis na rede, viabili-
zando também o acesso a internet sem fio nos
demais espacos escolares;

Condigdes de acessibilidade e utilizagdo dos
equipamentos por pessoas com deficiéncia.

Manutengéo e conserva¢ao das instalacdes
fisicas e dos equipamentos, feita por pessoal
capacitado.

Toda infraestrutura aqui citada deve estar em
perfeitas condi¢des, isso implica o fato de que todos
0s insumos necessarios para a utilizagdo dos recur-
sos, tais como papel, toner, pegas de reposicéo, entre
outros, devem ser continuamente fornecidos pelo
polo para que nio haja interrupgéo de uso.

Os Polos de Educagio a Distancia devem contar
com estruturas essenciais, cuja finalidade é assegurar
a qualidade dos contetidos ofertados por meio da
disponibilizagdo aos estudantes de material para
pesquisa e recursos didéticos para aulas préticas e
de laboratério, em fungéo da drea de conhecimento
abrangida pelo curso. Desse modo, torna-se funda-
mental a disponibilidade de biblioteca, laboratério
de informatica com acesso a Internet banda larga,
sala para secretaria, laboratérios de ensino (quando
aplicado), salas para tutorias, salas para exames
presenciais, entre outras. Salienta-se ainda que os
itens de infraestrutura fisica e 16gica como sala de
coordenagdo, sala para tutoria, sala de aula, sala
de videoconferéncia, laboratério de informatica e
biblioteca poderio ser averiguados por auditoria da
equipe operacional do Programa e-Tec Brasil.
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8. Anexos

MINISTERIO DA EDUCACAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA

RESOLUCAO CONSUP N° A4 /2014, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2014.

Aprova o ajuste curricular do Projeto Pedagégico de
Curso Técnico em Manutengdo e Suporte em
Informatica Subsequente EAD, do Campus Alegrete, do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha.

A PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR do Instituto Federal de Educago, ’Ciénc_:ia e
Tecnologia Farroupilha, no uso de suas atribuigées legais e regimentais, tendo em vxs.ta as disposicdes
contidas no Artigo 9° do Estatuto do IF Farroupilha, com a aprovagéo do Conselhe Superior, nos termos da
Ata n° 006/2014, da 4® Reunizo Ordinaria do Conselho, realizada em 28 de novembro de 2014,

RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR, nos termos e & forma das informagées constantes nesta Resolugio, o ajuste curricular
do Projeto Pedagégico do Curso Técnico em Manutencéo e Suporte em Informatica Subsequente EAD, do
Campus Alegrete, do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia Farroupilha, o qual passa a ter as
seguintes caracteristicas, conforme o Projeto Pedagégico do Curso aprovado:

Denominagio do Curso: Curso Técnico em Manutengdo e Suporte em Informatica

Forma: Subsequente

Modalidade: Educacao a Distancia

Eixo Tecnolégico: Informagéo e Comunicagéo

Ato de Criagio do curso: Resolugio do Conselho Diretor n® 051, de 22 de dezembro de 2010, retificada
pela Resolugédo CONSUP N.° 045, de 20 de junho de 2013.

Quantidade de Vagas por Polo: 40 vagas por turma

Regime Letivo: Semestral

Regime de Matricula: Por componente Curricular

Carga horaria total do curso: 1.005 horas relégio

Tempo de duragao do Curso: 3 Semestre

Tempo de integralizagao: 5 semestres

Periodicidade de oferta: Anual

Enderego do Campus: Campus Alegrete — RST 377, Km 27, 2° Distrito Passo Novo, CEP 97555-000

Enderecgo dos Polos de oferta do curso: Anexo no PPC
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Matriz Curricular

DRl Matriz Curricular: ; ' i
- Técnico em Manutengio e Suporte em'Informética Subsequente. EAD

]
5]
31

TECNICO EM MANUTENCAO E SUPORTE EM INFORMATICA

.. ‘Disciplina’’. o F ] "CH (horasirelogio)
¢ ® Ambientag&o em EAD - : : 45
3&,'- Portugués Instrumental ) 60
g Introdugéo a Informatica : B0
@ Informética Basica 60
¢ Organizago e Arquitetura de Computadores | ) 75
bl Administracgo e Empreendedorismo 60
Subtotal de disciplinas no'semestre- . 1 i 11360
o | Organizagéo e Arquitetura de Computadores Ii ] 75
‘3 Manutencéo de Microcomputadores 75
& g Eletrénica : 60
] Sistemas Operacionais ) ; 60
Inglés Instrumental ) 60
‘Subtotal de disciplinas no semestre | - 330
® Redes de Computadores 60
% Seguranca em Sistema de Informacao : B0
0E> Manuteng2o de Microcomputadores (I 75
. @ Gestao em Tecnologias da Informacéo - - 60
s Robdtica ) 60
Subtotal de disciplinas no semestre - G i 345
Carga Horaria Total'do Curso (horas relégio). 1005

" Para os cursos técnicos na modalidade EAD hora aula equivale.a 60 minutos

Art. 2°

por esta resolugéo, sera oficialmente publicado pela Pro-Reitoria de Ensino no site institucional.
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- O Projeto Pedag6gico do Curso Técnico em Manutengao e Suporte em Informética Subsequente
EAD, do Campus Alegrete, do Instituto. Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Farroupitha, aprovado
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Art. 3° - Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagao.
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Enderecos dos Polos de Educacao a Distancia.

Agudo

Polo UAB e Rede e-Tec de Agudo

Av. Borges de Mederios, 1194

CEP: 96540-000

Contato: (55) 3265-2021 ou (55) 9961-1784
Coordenador: Claudete Diva Grellmann Hoffmann

Alegrete

Centro Profissionalizante Neyta Ramos

Rua Vasco Alves, 125

CEP: 97542-600

Coordenador: Denise Antunes Aurélio

Contato: (55) 3421-2258 - das 8h as 17h.
(55) 3422-7864 - das 17h as 22h.

Bagé

Escola Municipal Dr. Antenor Gongalves Pereira
Rua Gomes Carneiro, 1496

CEP: 96400-130

Contato: (53) 3247-1018

Coordenadora: Claudete Lima

Cacequi

Escola Estadual de Ensino Médio Nossa Senhora das Vitérias
Rua Rui Barbosa, 130 - Vila Candido

CEP: 97450-000

Coordenador: Isolda Flores Severo

Contato: (55) 3254-1115

Cachoeira do Sul

Centro Regional de Educacdo a Distancia - CEAD Vale do Jacui - Polo UAB e e-Tec
Rua Julio de Castilhos, 342 - 2° piso - Centro

CEP: 96.501-000

Contato: (51) 3724-6007 / 3724-0867

Coordenador: Rosane Aparecida Brendler Keller

Cangucu

Localizado junto a Escola Municipal Guido TimmVenzke

Posto Branco - 1° distrito - Zona Rural

Coordenador: Jussara Paiva da Silva

Telefone para contato: (53) 3252-7311 (SMEE) / (53) 9121-6032 - Celular da coordenadora
Endereco para correspondéncias:

Secretaria Municipal de Educag¢do e Esportes (SMEE)

Rua Silva Tavares, 1085 - 2° andar

CEP: 96.600-000

Cruz Alta

Polo Municipal de Apoio Presencial Cruz Alta Universidade Aberta do Brasil
Rua Pinheiro Machado, 911, Centro

CEP: 98005-000

Contato: (55) 3324-4547

Coordenador: Rojani Maria Mertz dos Santos

Encruzilhada do Sul

Escola Estadual Borges de Medeiros
Rua Conde de Porto Alegre,154
CEP: 96610-000

Contato: (51) 3733-1465
Coordenador: Hilda Marisa Batista

Faxinal do Soturno

Polo Presencial UAB e E-tec Faxinal do Soturno
Rua Sete de Setembro, 790 (fundos), Centro
CEP: 97220-00

Contato: (55) 3263-2354

Coordenador: Adriana Bueno Garlett
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Formigueiro

Escola Estadual de Ensino Médio Jodo Isidoro Lorentz
Rua: Sao Jodo, 388 - Centro

CEP: 97210-000

Contato: (55) 3236-1299

Coordenador: Isabel Teresinha Fantinel da Silva

Girua

Polo Presencial EAD - Girua

Travessa Panichi, 119 - Centro

CEP: 98.870-000

Contato: (55) 3361-1167

Coordenador: Lourdes Terezinha Pezzi

ljui

I%stituto Guilherme Clemente Koehler

Rua Aristeu Pereira, 983, Bairro Burtet

CEP: 98.700-000

Contato: (55) 3333-2825 / Celular da coordenadora: (55) 8106-1691
Coordenador: Mari Terezinha da Rocha Monteiro

lvora

Escola Estadual de Educagao Basica Pe. Pedro Marcelino Copetti
Av. Garibaldi, 500, Bairro Centro

Contato: (55) 3267-1080

CEP: 98.160-000

Coordenador: Ademir Tomaz Velasco Cargnelutti

Macambara

Escola Municipal de Educagéo Basica Euclides Aranha
Bororé - 2° Distrito de Magambara s/n°

Contato: (55) 3611-3072

Coordenador: Lisandra Vizcaichypi Marques

Nao-Me-Toque

Escola Municipal de Ensino Fundamental Ernesto Jodo Cardoso
Rua Candido Vargas, Bairro Viau, 24

Contato: (54) 3332-5283

CEP: 99.470-000

Coordenador: Milene Andrea Guadagnin

Nova Palma

Escola Municipal Candida Zasso

Rua Isidoro Rossato, 259, Bairro Barracdao
Contato: (55) 3266-1370

CEP: 97.250-000

Coordenador: Odila BinottoRossato

Pinhal Grande

Escola Estadual de Educagdo Basica Rui Barbosa
Rua XV de Novembro, 40, Bairro Limeira
Contato: (55) 3278-1164

CEP: 98.150-000

Coordenador: Leoni PosserDurigon

Piratini

Escola Municipal Agropecuaria de Ensino Fundamental Alaor Tarouco
Rua Humberto Machado Silveira, S/N

Contato: (55) 3257-1200/ (53) 9167-8881

CEP: 96.490-000

Coordenador: Mariana Lucas Moreira

Quarai

Escola Municipal Gaudéncio Conceicdo

Rua General Canabarro, 487- Centro

Contato: (55) 3423-3948

CEP: 97.560-000

Coordenador: Maria de Fatima Machado de Souza
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Rosario do Sul

Escola Estadual Carolina Argemi Vasquez
Cel. Sabino de Araujo 1619 - Bairro Planalto
Contato: (55) 3231-5845

CEP: 97.590-000

Coordenador: Luci Ivani Furtado Prates

Santa Maria

Escola Estadual Coronel Pilar

Rua Pinto Bandeira, 225, Bairro N2 S.2 da Dores
Contato: (55) 3221-2140

CEP: 97.050-610

Coordenador: Sheila Andreia Ruwer

Sao Gabriel

Escola Estadual de Ensino Médio Dr. Fernando Abbott

Rua Mascarenhas de Moraes, s/n°
Contato: (55) 3232-5297 / 3232-1208
CEP: 97.300-000

Coordenador: Valesca de Leon

Santa Maria

Escola Muncipal de Aprendizagem Industrial (EMAI)
Avenida Rio Branco, 66

CEP: 97.010-420

Contato: (55) 3222-7568

Coordenador: Paulo Rodrigues

Sao Joao do Polésine

Polo UAB/ e-Tec Av. Séo Jodo, 1532, Centro
CEP: 97.230-000

Fone: (55) 3269-1249

Santa Maria

Escola Estadual de Educacdo Basica Augusto Rushi

Rua Dr. Paulo da Silva e Souza Bairro Juscelino Kubistchek
Contato: (55) 3212-1144

CEP: 97.035-250

Coordenador: Maria Antonieta Guimaraes

Sao Lourenco do Sul

Escola Municipal Professora Marina Vargas
Av. Nono Centeno, 933 Centro

Contato: (53) 3251-6068

CEP: 96.170-000

Coordenador: Caroline Moreira Dieckmann

Santana do Livramento

Polo Municipal de Apoio Presencial Universitario de EAD/UAB/ETEC de LVT®
Rua Rivadavia Corréa 1271, Centro

CEP: 97.573-011

Contato: (55) 3968-1043

Coordenador: Fernanda Pereira do Espirito Santo

Sao Pedro do Sul

Escola Estadual de Educacdo Basica Tito Ferrari
Rua Borges de Medeiros, 670

Contato: (55) 3276-1736 / (55) 3276-1220

CEP: 97.400-000

Coordenador: Eleodorodso Santos Alves

Santiago

Escola de Turno Oposto Crianga Feliz/ Ginasio Municipal
Rua Servando Gomes, 1795 - Bairro S&o Jorge

Contato; (55) 3251-0629 / 3251-4784

CEP: 97.700-000

Coordenador: Rita de Cacia Nunes Biasi

Sao Sepé

Polo de Educacdo Superior Sepé Tiaraju

Rua Coronel Verissimo, 1177

CEP: 97.340-000

Contato: (55) 3233-1924

Coordenador: Paula Vicentina Ferreira Machado

Santo Antonio da Patrulha

Polo Univ. de Santo Antonio da Patrulha

Rua Barao do Cahy, 125

Contato: (51) 3662-7214

CEP: 95.500-000

Coordenador: Dilce Eclai de Vargas Gil Vicente

Silveira Martins

Escola Estadual de Educacdo Basica Bom Conselho

Av. Anténio Américo Vedoin, 258

CEP: 97.195-000

Contatos: (55) 3224-1343 / (55) 3224-1201
Celular da Coordenadora: (55) 9696-3789
Coordenador: MariolindaFriedhein

Santo Cristo

Escola Municipal Paulo Freire
Rua Padre Augusto, 237, Centro
Contato: (55) 3541-1876

CEP: 98.960-000

Coordenador: EloiEngel

Sobradinho

Polo Regional de Ensino Superior a Distancia de Sobradinho

Rua Honorio Luis Guerreiro, 270, Bairro Vera Cruz

CEP: 96.900-000
Coordenador: (51) 3742-1661
Coordenador: KétrinDrescher

Sao Borja

Polo e-Tec Sdo Borja

Rua Monsenhor Patricio Petit-Jean, 3610. Vila Ernesto Dornelles
CEP: 97.670-000

Contato: (55) 3431-7290 / (55) 9955-4468

Coordenador: Dalva Aparecida BoeiraVelasque

Toropi

Escola Estadual de Ensino Médio Afonso Maurer
Rua 22 de Outubro, 492 - Centro

CEP: 98.600-00

Contato: (55) 3522-8766 / (55) 9623-4955 / (55) 8100-5176

Coordenador: Mara Elena BeilkeMussoline

Sao Francisco de Assis

Instituto Estadual de Educacdo Salgado Filho
Rua 13 de Janeiro, 1046

Contato: (55) 3252-1559 / 3252-1589

CEP: 97.610-000

Coordenador: Carmen Maria Tolfo da Silva

Trés Passos

Polo Universitario Federal de Trés Passos

Rua Cipriano Barata, 239 - Bairro Erico Verissimo
Trés Passos - RS

CEP: 98600-000

Contato: (55) 33522 8766 ou (55) 9622 8849
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
Eﬁff\ﬁ% SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA ° -
= INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA
REITORIA
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 - Faixa Nova — Camobi - Santa Maria - RS
; Fone/FAX: (55) 3226 1603

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br
RESOLUCAO N° 046/2013

INSTITUTO FEDERAL

APROVAR a convalidacio dos cursos
criados pelo Centro Federal de Educacio
Tecnolégica de Sdo Vicente do Sul, pelo
Centro Federal de Educacdo Tecnolébgica
de Bento Gongcalves e pela Escola
Agrotécnica Federal do Alegrete, que
continuaram a ser ofertados pelo
Instituto Federal Farroupilha, em face
da Lei 11892/2008.

A Reitora do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Farroupilha, RS, no uso de suas atribuicies legais, com a aprovacao do Conselho
Superior, nos termos da Ata n°® 06/2013 da 1* Reunido Especial do Conselho,

realizada em 20 de junho de 2013, considerando o disposto no Artigo 9°, Inciso IV
do seu Estatuto, RESOLVE:

Art. 1° - APROVAR a convalidacédo dos cursos criados pelo Centro Federal de
Educagéao Tecnolégica de Sao Vicente do Sul, pelo Centro Federal de Educacéo
Tecnologica de Bento Gongalves e pela Escola Agrotécnica Federal do Alegrete,
que continuaram a ser ofertados pelo Instituto Federal Farroupilha, em face da

Lei 11892/2008, conforme discriminados a seguir:

- Curso Técnico em Informatica, Concomitiancia Externa e Subsequente -

Campus Alegrete

Aprovar a convalidagdo do Curso Técnico em Informatica, Concomitancia
Externa e Subsequente, autorizado pela Resolucdo n°004/2006, de 04 de
fevereiro de 2006, do Conselho Diretor da Escola Agrotécnica Federal de Alegrete,
que continuou a ser ofertado no Campus Alegrete do Instituto Federal de

Farroupilha, em face da Lei 11.892/2008. &

~

4

LY\& i T YA Ap (k

7 1 N~ . I ol e .
’m N ek

il =y

50 Projeto Pedagdgico Curso Técnico @

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA FARROUPILHA 37

REITORIA .
Rua Esmeralda, 430 - 97110-060 - Faixa Nova - Camobi - Santa Maria - RS i INSTITUTO FEDERAL
Fone/FAX: (55) 3226 1603 %@ e

E-Mail: gabreitoria@iffarroupilha.edu.br

RESOLUGAO ~ AD REFERENDUM N° 16/2011

Autoriza a Pro-Reitoria de Ensino a realizar adequagdes
dos Projetos Pedagdgicos de Curso, de acordo com as
Diretrizes Institucionais do Instituto Federal de Educacio,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha/RS

O Reitor Pro Tempore do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Farroupilha/RS, no uso de suas atribuicdes legais,

RESOLVE:

Art. 1° - AUTORIZAR a Pro-Reitoria de Ensino, por meio de sua Assessoria
Pedagogica e Diretorias de Ensino dos Campi do Instituto Federal farroupilha, a adequar
os Projetos Pedagogicos de Curso, de acordo com as Diretrizes Institucionais do IF
FARROUPILHA.

Art. 2° As adequagdes que serdo realizadas, nos Projetos Pedagbgicos de
Curso, néo implicardo em mudancas no perfil profissional e na matriz curricular, ja
aprovados pelo Conselho Superior e referem-se aos seguintes itens:

Capa - adequacdéo as diretrizes institucionais;

Sumario - adequagao as diretrizes institucionais;

Justificativa - adequacéo as diretrizes institucionais;

Detalhamento - adequacéo as diretrizes institucionais:

Requisitos de Acesso - adequacio as diretrizes institucionais;

Pratica Profissional Integrada — sem alteracao do ntimero de horas;

Estagio Curricular — sem alteracdo do numero de horas;

Trabalho de Concluséo de Curso — sem alteracdo do namero de horas;

Praticas Interdisciplinares — sem alteragéo do niimero de horas;

Atividades Complementares — sem alteracdo do niimero de horas;

Ementario ~- melhoria da apresentagédo e correcdes na linguagem;

Critérios e Procedimentos de Avaliacdo da Aprendizagem - adequagdo as
diretrizes institucionais;

Critérios de Aproveitamento e procedimentos de Avaliacdo de Competéncias
Profissionais anteriormente Desenvolvidas - adequacéo as diretrizes institucionais;

Instalagdes, Equipamentos, Recursos Tecnoldgicos e Biblioteca -
atualizacao de dados;

Pessoal Docente e Técnico — atualizacdo de dados;

Expedicdo de Diploma e Certificados - adequacgo as diretrizes
institucionais.

Art. 3° Esta Resolugéo entra em vigor na data de sua publicagao.

Santa Maria, de abril de 2011.

B Manutengdo e Suporte em Informatica Subsequente EAD
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