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O Programa Profuncionario tem como
objetivo promover, por meio da Educacgéao
a Distancia (EaD), a formag&o profissio-
nal técnica de funcionarios que atuam na
Educacéo Basica, com ensino médio
concluido, nas seguintes habilitagdes:
Secretaria Escolar, Alimentagéo Escolar,
Multimeios Didaticos e Infraestrutura
Escolar.

Essa importantissima agéo de Politica
Publica disposta pelo Ministério da
Educagao (MEC) viabiliza, via
SETEC/Rede e-Tec Brasil/lnstitutos
Federais, oportunidade para que os
profissionais ndo-docentes da Educacéo
Basica realizem sua formag&o inicial ou
continuada para que sejam também
reconhecidos e valorizados como profis-
sionais da educagao.

O papel dos profissionais nao-docentes
no processo educativo considera que
todos os espagos da escola sdo espagos
educativos e o processo de ensino-
aprendizagem também se complementa
fora da sala de aula. Assim, nos inimeros
ambientes escolares, ocorrem momen-
tos de interagéo entre os profissionais
nado-docentes e os estudantes, que
colaboram de forma diferenciada ao da
sala de aula para o processo educativo e
formacéo integral dos estudantes.

O Programa Profuncionario, juntamente
com a Equipe Multidisciplinar da EaD,
oportuniza significativos espagos de
formacéo continuada aos seus atores
(gestores, professores-mediadores,
tutores e professores-formadores). Ao
efetivar os estudos referentes ao Profun-
cionario, tanto com os estudantes quanto
com os professores, ha a descoberta de
inumeras possibilidades de ressignifica-
cao da pratica educativa e tomada de
consciéncia da funcéo social da docén-
cia, da mediacéo pedagdgica e da escola
na vida das pessoas. Assim, quem atua
com esses cursos tem a oportunidade de
repensar sua praxis, e assim descobrir
formas de aliar teoria e pratica, acrescen-
tando conhecimentos e efetivando
momentos de reflexdo que possibilitam o
repensar sobre as agdes mais complexas
até as atividades rotineiras e cotidianas,
levando-nos a procura de aprimoramento
das estratégias de atuagéo, buscando a
valorizagao dos profissionais da educa-
¢ao. Fato esse que é objetivo maior da
Educagdo a Distancia (EaD) na institui-
cao.
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Apresentacdo

Iniciar a apresentagdo desta obra se constitui num
misto de satisfagdo e desafio. Satisfagdo porque a rede de
relagdes que estabelecemos para sua construgio nos pro-
porcionou crescimento enquanto sujeitos colaborativos e
nos aproximou ainda mais de matizes reflexivas sobre a
docéncia compartilhada da Educagio a Distincia (EaD)
e o cardter transformador e emancipador do Programa Pro-
funciondrio.

Ao mesmo tempo em que se torna um desafio no in-
tuito de materializar e socializar nossa singela, porém de-
dicada, estimulante e motivadora experiéncia com o Pro-
funciondrio e com a EaD. Esta obra ¢ fruto das sementes
que o Instituto Federal Farroupilha (IF Farroupilha ou
[FFar) vem semeando acerca da Formagio dos Profissio-
nais da Educagdo Bdsica e constitui-se em um compéndio
de artigos, pesquisas e trabalhos realizados pelos sujeitos
envolvidos com o Programa Profunciondrio no IF Farrou-
pilha. Sendo assim, compdem essa obra: artigos inéditos e
também artigos e relatos de experiéncias apresentados em
eventos educacionais, como Congressos, Semindrios ¢ En-
contros de Formacdo promovidos por essa instituicdo e/ou
por outras Institui¢cdes de Ensino Superior (IES), devida-

mente sinalizados nas referéncias finais.

@
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Compdem esse compéndio narrativas de experiéncias,
produtos do incentivo ao compartilhamento de experién-
cias formativas vivenciadas na FaD do IF Farroupilha e
advindas da docéncia compartilhada: realidade intrinseca
da Educacio a Distancia. A partir dos Cursos de Formacao
Continuada de Professores promovidos pela Coordenacio
de Educacio a Distancia — CEAD Santa Maria/RS com os
professores selecionados para atuagdo nos cursos do Progra-
ma Profunciondrio na Institui¢do, nasceu a ideia de trans-
formarmos os relatos e aprendizados nesta obra. Entende-
-se esse registro como valorizagdo do trabalho competente
e efetivo, conhecimentos construidos através da formacio
continuada, compartilhamento das experiéncias e pesqui-
sas realizadas pelos atores que protagonizam essa agdo, a
saber: dirigentes da EaD, coordenadores, professores-for-
madores e tutores presenciais e a distincia que atuam ou
atuaram nos cursos do Profunciondrio.

Considerando que os Coordenadores de Polo, coor-
denadores de tutoria, professores e tutores presenciais e a
distAncia envolvidos na conducdo dos cursos sdo em sua
maioria profissionais da E.ducacido Bésica Publica, atuantes
nas redes estaduais e municipais de ensino, percebe-se a
contribuicio desta importante acdo da politica publica de
valorizacdo dos profissionais da educacido bésica — Profun-
ciondrio — como impulsionadora de reflexdo, autoavalia¢do
e transformacdo da prdtica profissional de cada um desses
sujeitos.

Esse fato oportuniza o empoderamento dos envolvidos,
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principalmente com relagdo a trés tematicas relevantes: a
primeira referente a tomada de consciéncia no que concer-
ne a utiliza¢do das Tecnologias Digitais da Informacdo e da
Comunicac¢io (TDIC) como possibilidade da educacio,
com a internet e suas inimeras potencialidades, oportu-
nizando formacdo técnica as pessoas independentemente
de tempo e espagos geograficos. A segunda em relacdo a
apropriagdo de como essa expansido tecnoldgica pode ser
determinante se utilizada para a execucio e produgio de
atividades que fomentem a reflexdo do cotidiano, a colabo-
ratividade, a autonomia e a autorregulagdo. E a terceira em
relacdo a (re)descoberta da identidade e fungio social dos
profissionais da educagdo e a necessidade dessas serem a
cada dia repatriadas na e pela profissio de educador.

Nesse sentido, os sujeitos envolvidos com o Profuncio-
ndrio no IF Farroupilha mantém-se permanentemente em
formacdo continuada, assim como os cursistas/profissio-
nais da educagio, pois através da inser¢do nas atividades
educativas, oriunda da sua funcdo profissional, assumem
o compromisso de contribuir qualitativamente com a EaD
e com a formacdo profissional e técnica oferecida pelo IF
Farroupilha, o que convidamos vocé, leitor, a acompanhar
e refletir com esta leitura.

Para tanto, esta obra é uma organizacio coletiva, com-
posta por 15 capitulos, sendo os oito (8) primeiros com tex-
tos inéditos, resultantes de estudos, pesquisas e incentivo
a producdo bibliogréfica, aos protagonistas das acoes de

gestdo, técnicas, diddticas e pedagdgicas do Programa Pro-
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funciondrio no IF Farroupilha. Trabalho esse intensificado
durante a realizacio dos Cursos de Formacio de docentes
e tutores realizados sob a Coordenagio da DEAD e CEAD
em Santa Maria no ano de 2016.

Nos outros sete (7) capitulos, elencamos os registros
de narrativas sobre as experiéncias vivenciadas pela equi-
pe gestora e professores-formadores do Programa Profun-
ciondrio no que concerne aos encaminhamentos iniciais
do programa na institui¢do, com a finalidade de promover
o entendimento do Profunciondrio, divulgar e dar visibi-
lidade aos Cursos Técnicos do Programa Profunciondrio.
Trabalho realizado salientando a importincia desse Pro-
grama Indutor de Formagdo Profissional em Servico dos
Funciondrios da Educacio Bdsica Publica, em habilitacio
compativel com sua atividade educativa, na modalidade da
Educacio a Distincia (EaD).

Assim, desde o ano de 2013, com o inicio das atividades
com as primeiras turmas de alunos do Programa Profun-
ciondrio em nossa institui¢do, indmeros trabalhos de pes-
quisa e narrativas de experiéncias foram apresentados em
Semindrios, Congressos e Encontros Educacionais organi-
zados por Institui¢des de Ensino Superior (IES) da cidade
e regido, Movimento Brasileiro de Educadores Cristdos
(MOBREC) e tantos outros espagos de debate e formagio
oportunizados pelo e no Instituto Federal Farroupilha. Tex-
tos esses que, na sua maioria, sdo parte integrante dos anais

publicados por esses espagos supracitados e que compila-
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mos para comporem este livro.

Cabe aqui referéncia especial ao Encontro de Gestores
da Educacio a Distincia (EGEAD), neste ano em sua 3°
edicido, e ao Encontro de Tutores da Educacio a Distincia
(ETEAD), em sua 2" edi¢do em 2017, ambos organizados
pela Diretoria de Educacdo a Distincia (DEAD), objeti-
vando promover aproximagdo ¢ empoderamento das pes-
soas que compdem e constroem no cotidiano a Educacio
a Distancia no IF Farroupilha e nos quais o Programa Pro-
funciondrio é amplamente divulgado e discutido.

Concluindo a apresentacdo desta obra, explicitamos
nosso desejo de compartilharmos as aprendizagens pro-
venientes dos obsticulos superados e avancos obtidos até
o momento e revelar a importancia e a contribui¢do do
Programa Profunciondrio, no intuito de instigar os profis-
sionais da educacdo a repensarem seu lugar social. Nesse
sentido, consideramos que o Profunciondrio pode direcio-
nar para uma visdo mais abrangente da Educacdo Bdsica
e da Educagdo Técnica, nas quais quase em maioria esta-
mos (os autores) inseridos. Sem a pretensdo de dar receitas
ou engessar quaisquer préticas relacionadas a8 metodologia
utilizada pelo Profunciondrio, pretende-se com este tra-
balho, construido a vdrias “méos e mentes”, oportunizar
outros olhares na forma de aprender e ensinar a partir da
interlocucdo em espagos virtuais. Do mesmo modo é nosso
desejo que se possa instigar cada vez mais a percepcio e a

valorizagdo dos profissionais da educagio e estimuld-los a
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colocarem-se em movimento na busca de maior reconhe-

cimento social e governamental.

Santa Maria, RS, maio de 2017.
Ana Lucia dos Santos
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Preficio

Segundo o tltimo Censo Escolar (2016), mais de 2 mi-
lhoes de professores atuam nas escolas piblicas de educa-
¢do bésica no Brasil. Quanto aos funciondrios da educacio,
que sabemos estarem sempre presentes desde o primeiro
colégio dos jesuitas, ndo sdo contados nos Censos Esco-
lares do INEP. A estratégia 5 da meta 18 do PNE previu
censos anuais para cobrir essa falha da gestdo educacio-
nal que agrava a invisibilidade social desses trabalhadores,
considerados “auxiliares” ou “de apoio”, mas que tém um
indubitdvel protagonismo na educacio bésica e superior,
publica e privada.

O primeiro censo, que poderia nos dizer se o atual nu-
mero estimado de também 2 milhdes de funciondrios se
confirma ou ndo, devia ter sido realizado até 25 de junho
de 2016. Nio foi, talvez porque os dirigentes do MEC no
atual governo reduzam os funciondrios a uma subalterni-
dade politica e marginalidade pedagégica jd superadas pela
sociedade, em especial pelos Institutos Federais de Educa-
¢do, Ciéncia e Tecnologia.

Cumpre destacar a posi¢do do IF Farroupilha nessa
acdo transformadora e emancipadora do papel dos funcio-

ndrios na educagdo bdsica, ndo sé por sua firme adesdo a
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politica de oferta de cursos técnicos de formagdo profissio-
nal em servico dessa categoria, pelo Profunciondrio, como
também pelo esforgo de pesquisar e divulgar suas agoes e
reflexdes no presente volume, com 15 preciosos artigos.

Embora haja uma grande riqueza de abordagem temi-
tica nos artigos — que transitam desde a Educacio a Distan-
cia; a formagdo em servico; o cardter da educacio; o papel
dos tutores, professores e gestores; os desafios e resultados
dos cursos; a interface com outros programas — ¢ evidente
que o fio condutor dos textos, que compoe o tecido e o sen-
tido de suas redacoes, € a oferta dos cursos técnicos, entre
os quais se destaca o de Multimeios Diddticos do campus
de Jaguari.

Nio tive a oportunidade de visitar o IF Farroupilha,
nem de acompanhar suas acoes de adesdo ao Profuncio-
ndrio, a ndo ser indiretamente, pelos contatos com algu-
mas das educadoras que estdo nessa luta desde 2012 e no
trabalho de capacitagio de tutores que ajudei a coordenar
na Secretaria de Educacio Profissional e Tecnoldgica do
Ministério da Educagdo. Entretanto, a leitura dos artigos,
muitos de autoria dessas mesmas gestoras e tutoras — e que
me desculpem os mogos pelo emprego do género femini-
no, que representa a maioria das(os) envolvidas(os) —, me
inseriu no clima de trabalho do Instituto, a0 mesmo tempo
gratificante e desafiador, de dedicacdo institucional a for-
macdo dos técnicos administrativos que lutam no desem-

penho de variadas funcoes educativas nas escolas publicas

do Rio Grande do Sul.
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Entre os principios que norteiam a a¢do dos Institutos
Federais, estd o da territorialidade. E aqui venho, humilde-
mente, neste simples preficio, chamar a atenc¢do para uma
questdo que considero “de vida ou morte”, ndo somente da
politica de formagdo dos funciondrios da educagio, como
da existéncia e da qualidade do trabalho dos Institutos Fe-
derais no Rio Grande do Sul. Nio tenho medo de errar:
nas escolas publicas de educagdo bdsica estio presentes e
atuantes nas variadas func¢oes (alimentacio, infraestrutura,
secretaria, transporte escolar, bem como monitorias e mul-
timeios diddticos) e nos diversos regimes de trabalho (esta-
tutdrio, de contrato tempordrio e terceirizado) cerca de cem
mil funciondrios(as) da educacio.

Pergunto: quantos foram profissionalizados de acordo
com os artigos 61 ¢ 62-A da LDB? Mais uma vez: sem o
Censo, s6 podemos “estimar” ou, quando muito, reunir os
dados dos trés Institutos Federais do Rio Grande do Sul.
Nio sdo mais de 5 mil os detentores de diplomas técnicos.
Nio hd noticia de nenhum com formacio tecnoldgica em
nivel superior, embora este curso jd seja previsto pelo CNE
hd quase dez anos. Ou seja: temos 95% dos funciondrios(as)
ndo-profissionalizados, somando os(as) da rede estadual e
das redes municipais. Entre os técnicos-administrativos das
universidades e dos Institutos Federais, nem a discussdo de
sua identidade e formacdo especifica estd posta.

O que diz o Plano de Desenvolvimento Institucional
do IFFar sobre essa missio de formagdo profissional em

servi¢o nos territérios (municipios) sob sua responsabilida-
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de? O que pensamos sobre um desafio ainda mais estrutu-
ral, que seria ndo a formagdo em servigo, mas a oferta de
formacido inicial aos adolescentes e jovens para as fungdes
ndo-docentes das escolas de educagio bésica e superior?
Certamente, essa me parece ser a questdo central para
valorizar o trabalho dos professores e técnicos-administrati-
vos do [FFar no Profunciondrio e que estd posta de forma
latente e quase invisivel neste livro: a sobrevivéncia da cate-
goria dos funciondrios como educadores e como trabalha-
dores valorizados num Brasil em crise de identidade. Vamos
1&-1o e sugar sua forga profética, transformadora e emancipa-
dora, para transformar sua seiva em sangue de nossas agdes

educativas e politicas.

Ceilandia, DF, agosto de 2017.
Jodo Monlevade
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CAPITULO 1

O Programa Profunciondrio no Instituto
Federal Farroupilha: oportunidade de
formacio continuada em EaD

Ana Licia dos Santos

Carla Cristiane Costa

Resumo: Este trabalho tem como objetivo apresentar o histérico do
Programa de Formagdo dos Profissionais da FEducagdo, o Profunciona-
rio, além da sua trajetéria que, sem ddvida, estimula a ressignificacdo
do pensar e do fazer a Educacio Profissional T'écnica a Distancia no
Instituto Federal Farroupilha (IF Farroupilha ou IFFar). O Programa
Profunciondrio, em vigéncia no IF Farroupilha, é conduzido pela Coor-
denacio de Educacio a Distancia (CEAD) Santa Maria e oferta cursos
técnicos voltados ao ptiblico ndo-docente e em atuagdo em ambiente
escolar. Para tal estudo adotou-se a Pesquisa Bibliografica, Pesquisa Do-
cumental e Estudo de Caso. Os instrumentos utilizados foram estudos,
observagdes e andlises de relatos de experiéncias profissionais realiza-
dos com os sujeitos envolvidos no processo de estruturagio e efetivagio
dos Cursos do Programa Profunciondrio na Instituicdo, assim como
suas participagdes orais e escritas, resultantes dos cursos de formagio
continuada que o [F Farroupilha oferta permeando as demandas edu-
cacionais, na tentativa permanente ¢ audaciosa de alinhamento entre
teoria e pratica. O referido Programa, por meio da oferta de Cursos
Técnicos, visa atender aos desdobramentos da Rede e-Tec Brasil com
énfase na Formacdo Profissional em Servico dos Funciondrios da Edu-
cacio Bdsica, na modalidade da Educacio a Distincia (EaD). No IF
Farroupilha, o Programa estd em desenvolvimento hd pouco mais de
quatro anos, no entanto, percebe-se que vem contribuindo nio s6 com
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a formacio do publico-alvo, os funciondrios de escolas, mas também
na (trans)formacido de quem nele atua, fato este que tem contribuido
para o fortalecimento da Fducagdo a Distdncia na Instituigdo. Espera-
-se, com este trabalho, relatar a trajetéria até entdo percorrida e poder
ampliar reflexdes e conhecimentos acerca do Profunciondrio e de suas

agdes de cardter transformador e emancipatdrio.

Palavras iniciais

As mudancas que por ora ocorrem na sociedade sdo
perceptiveis, exigindo da e para a educagio formal, nova
demanda de profissionais, ou seja, as atividades escolares
passam por um periodo de transformagio e, tanto docen-
tes quanto funciondrios que atuam nos setores de apoio
educacional e pedagdgico escolares, se deparam com no-
vas exigéncias, necessdrias a realizagio do seu fazer profis-
sional. Além dos docentes, os funciondrios que atuam nos
setores como secretaria, portaria, monitoria, manutenc¢ao
e infraestrutura escolar, alimentacio escolar e biblioteca,
contribuem substancialmente para o desenvolvimento das
atividades educativas nas institui¢des escolares.

Nesse sentido, carecem de manterem-se atualizados e
preparados através de formacdo continuada e em servico,
para acompanhar a evolucio e as inovagdes que surgem na
vida em sociedade. Por esse motivo, esse importante pro-
grama proporciona que os funciondrios das escolas trans-
formem-se em estudantes (estudante/funciondrio).

Nesta conversa partimos tomando como exemplo o
atual surgimento das inovagdes tecnoldgicas, que estdo afe-
tando consideravelmente as relagdes sociais e consequen-

temente as relagdes profissionais e educacionais. Também,

@
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por meio dessas inovagdes tecnolégicas, a modalidade de
F.ducacio a Distdncia (EaD) vem ganhando forga e reco-
nhecimento, numa trajetéria de ampliagio de oferta e qua-
lificacdo das a¢oes educativas a qualquer tempo e espago.

Conforme Brandio (2008), nio existe um tinico mode-
lo de educacdo, assim como a escola ndo é o tnico lugar
onde ela acontece e, nesse sentido, o professor também
ndo é o inico que desenvolve o processo educativo. O que
existe sdo maneiras distintas e diversas de realizar a edu-
cagio e cada uma atende a sociedade e ao tempo em que
ela ocorre ou exige. Nesse sentido, a EaD vem atender a
demanda de uma época em que as possibilidades tecnolé-
gicas sdo intimeras e brotam no meio educacional como
aliadas para o processo de ensino-aprendizagem que inde-
pende de espaco fisico especifico.

Diante desse acelerado processo de transformacio so-
cial, percebe-se a responsabilidade do contexto educacio-
nal em compreender, identificar, acompanhar e adaptar
o ambiente escolar, para melhor desenvolvimento do tra-
balho didatico-pedagégico e também para a atuacdo dos
seus atores de maneira comprometida. Essa realidade, por
certo, vem exigir maior formagdo e habilidade aos profis-
sionais da educagio, pois a escola e o trabalho educativo
qualificado devem ser vistos e efetivados em sua totalidade.

E nitida a demanda de adequacdo dos ambientes, fren-
te as Tecnologias Digitais da Informa¢do e Comunicacio
(TDIC), que vertiginosamente se apresentam como coad-
juvantes nas relagdes sociais e consequentemente educa-

cionais. A escola, enquanto institui¢do formal de ensino,
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ndo pode tampouco estagnar-se, necessita acompanhar as
inovagdes e atuar de maneira que o estudante, indepen-
dente de idade e local de residéncia, sinta-se motivado a
estudar e ampliar conhecimentos.

Nesse sentido, a evolucio deste estudo busca atender
a trés objetivos especificos. O primeiro tem o intuito de
aprofundar o conhecimento e apresentar ao leitor o Pro-
grama Profunciondrio. Programa esse destinado a forma-
¢do profissional em servi¢co dos funciondrios em atuacido
na Educacido Bdsica. O segundo € o de relatar a trajetéria
desse programa, sua implantacio e desenvolvimento pelo
IF Farroupilha e, por dltimo, elencar contribuicées do Pro-
grama para a educacdo e para a consolidagdo da Educacio

a Distancia na Instituicio.

Formacio dos profissionais da educacéo: da legis-
lacdo a realidade

O desafio de organizar e promover situagdes que pro-
porcionem e valorizem a educagdo e a formagio profis-
sional dos sujeitos envolvidos nos mais variados e diversos
segmentos que compdem uma comunidade educativa fo-
ram, paulatinamente, sendo incorporados ao universo edu-
cacional por meio de muitas reivindicagdes que resultaram
em legislagdes especificas e projetos de politicas ptiblicas
voltadas para esse fim.

A consolidagio de politicas e programas de formacao e
profissionalizacdo direcionados aos/as profissionais da edu-

cagdo, no campo de conhecimentos especificos, deve ter
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a escola como base dindmica e formativa, garantindo sua
profissionalizagdo (BRASIL, 2010, p. 92).

Como resultado de reivindicacdes e com o intuito de
fazer jus e fomentar a valorizagio das atividades de apoio
escolar, nasceu o Programa Profunciondrio, o qual é objeto
deste estudo. Durante décadas, algumas fungdes e ativida-
des foram, praticamente, invisiveis ao olhar dos 6rgios edu-
cacionais, no entanto, elas sdo essenciais para o andamento
do fazer curricular das institui¢des formais de ensino.

No entanto, sabe-se que (re)construir a identidade e
a valorizacdo de uma categoria, que, apesar de atuante e
indispensdvel em todos os espacos do cendrio educacional
brasileiro, passou despercebida e discriminada, ¢ tarefa
que exige tempo, dedicagdo, determinagio e ousadia. A
construgdo socio-histérica do protagonismo dos funciond-
rios da educacdo tem acumulado vitérias sindicais, como
a unificacio dos educadores na Conferéncia Nacional dos
‘Trabalhadores em Educagido (CNTE) em 1990, e legais, a
exemplo das Leis Federais n° 12.014, de 2009 e 12.796, de
2013, em que os funciondrios passaram a ser reconhecidos
como educadores e profissionais da educagio.

Nesse percurso, € instituido no ano de 2005 0 Programa
Profunciondrio, como programa da Secretaria de Educa-
¢do Badsica do Ministério da Educacdo (SEB/MEC) com a
proposta das Diretrizes Curriculares Nacionais para a drea
de Servigos de Apoio Escolar e tendo como foco a forma-
¢do dos profissionais ndo-docentes da educagio (BRASIL,

2005).
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O projeto inicial é do 1° semestre de 2005, com a Re-
solucdo do Conselho Nacional de Educagio (CNE) n° s,
criando a 21° Area da Educacio Profissional, que foi apro-
vada em novembro desse mesmo ano. Os cinco primeiros
estados que aderiram imediatamente ao Programa foram
Pernambuco, Piaui, Tocantins, Mato Grosso do Sul e Pa-
rand. No estado do Rio Grande do Sul (RS), a morosida-
de das tratativas e acordos politicos atrasou a ado¢io dessa
importante e pertinente politica de formacao e valorizacido
dos profissionais da educagio e o Programa Profunciondrio
chegou ao estado alguns anos apés a sua implantagdo fede-
ral (BRASIL, 2014, p. 5).

A partir de 2008, o Profunciondrio passou a contar com
a participagdo dos Centros Federais de Educagio Tecno-
légica (CEFETS), que assumiram a responsabilidade de
formar tutores e professores-orientadores para atuarem na
formagio técnica, em nivel médio, dos funciondrios da
educacgio publica.

FEm 2011, resultado do acordo de parceria entre o Mi-
nistério da Fducacdo e Cultura e da Secretaria de Educa-
¢do Profissional e Tecnolégica (SETEC), a Coordenagio
do Profunciondrio mudou da Secretaria de Educacdo Bési-
ca para a SETEC. A partir desse acordo, a oferta dos cursos
do programa passou a ser realizada também pelos Institutos
Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia.

O Programa Profunciondrio, inicialmente, foi regido
pelo Decreto n° 7.415, de 2010, que foi revogado em og de

maio de 2016 pelo Decreto n® 8752, devido a necessida-
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de de elaborac¢io do novo Plano Nacional da Educacio
(PNE) e para atender as demandas e estruturas educacio-
nais dos diferentes estados brasileiros ofertantes dos cursos.

Mais recentemente, a Lei n® 13.005, de 2014, fixou o
Plano Nacional de Educagio, o qual incorporou duas me-
tas e quinze (15) estratégias tratando diretamente dos fun-
ciondrios de escolas. Nesse sentido, a politica de formagio
continuada dos funciondrios da Educacio Basica foi, nesse
interim, fruto de indmeras discussdes no Conselho Politico
Nacional do Profunciondrio e as alteragdes e adequagdes
do Programa ocorreram com a aprovacdo do Decreto n°
8.752, de 09 de maio de 2016. Decreto esse que fixa a po-
litica de formacdo dos profissionais da educacio, princi-
palmente a continuada, pois além dos artigos 61 a 67 da
LDB 9.394/96, havia dois decretos: 0 6.755, de 2009, para a
formagdo dos professores, e 0 7.415, para os funciondrios da
Educacio Biésica.

Atualmente em vigor, o Decreto n°® 8.752/2016 reafirma
o compromisso do Estado com a formacdo dos seus ser-
vidores, revoga os dois citados anteriormente e fixa novos
dispositivos. Dentre eles, alguns itens denotam de grande
significado para os profissionais da educagio, pois dizem
respeito a essa importante Politica Piblica de Formacao, a
qual serd apresentada a seguir. No seu inciso VI do art. 3°,
percebemos com nitidez o objetivo do Programa:

Promover a formacido de profissionais com-
prometidos com os valores da democracia,
com a defesa dos direitos humanos, com a éti-

@
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ca, com o respeito ao meio ambiente e com
relacdes étnico-raciais baseadas no respeito
mtituo, com vistas 2 construcio de ambiente
educativo inclusivo e cooperativo. (BRASIL,
2010, p. 3)

Assim, o Profunciondrio busca, na sua formacio, es-
timular a reflexdo/acdo afim de que os estudantes/funcio-
ndrios de escolas percebam a real importancia da funcio
social que suas agdes exercem na escola. Dessa forma, os
estudos oportunizados pelos cursos do programa devem
proporcionar compreensdo do papel que a escola deve de-
sempenhar junto aos alunos e a sociedade, tendo em vista
que ¢é cada vez mais evidente a relevincia da responsabili-
dade social que temos frente a educacio brasileira. Tam-
bém estd claro no § 1° do art.1® que:

Consideram-se profissionais da educacio bdsi-
ca as trés categorias de trabalhadores elencadas
no art. 61 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, LDB, a saber: professores, pedagogos
e funciondrios da educagio, atuantes nas redes
publicas e privadas da educagdo bésica ou a
elas destinadas (BRASIL, 2016, p. 1).

Ou seja, o Decreto 8.752/2016 trata da formacio conti-
nuada para quem jd atua nas fungdes das trés categorias: I.
professores, II. pedagogos e III. funciondrios, e também da
formagdo inicial para os que a elas se destinam. Com essa
nova redagdo, o Programa abre suas portas para os funcio-

ndrios em atuacdo na educacio privada e aos jovens com
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interesse em ingressar na carreira educacional como técni-
cos da educacio. Cabe salientar que o decreto anterior pre-
via somente a possibilidade dessa formagio para os profis-
sionais da educacio efetivos das redes piblicas de ensino.
A formacio técnica para os servidores de apoio escolar,
ou seja, aqueles cujas fungdes na escola ndo sio de docén-
cia, torna-se cada vez mais evidente devido a demanda de
profissionais capazes de atuar de forma socialmente res-
ponsdvel. Nessa ética, aprofundam-se o conceito de “valo-
rizagdo dos profissionais da educagido” e o Profunciondrio
se fortalece, pois dialoga diretamente com o bindémio “for-
macdo/valorizagdo” dos profissionais da educacdo, tanto
a nivel médio ou técnico, quanto acena também para a
oferta de curso de nivel superior, voltadas para maior am-

pliag¢do de estudos desses profissionais.

A Educacio a Distancia e o Programa Profuncio-
ndrio no Instituto Federal Farroupilha

Fm 2012, a Educagio a Distdncia expandiu-se no [F
Farroupilha, com a abertura de novos Polos de Educacio
a Distancia, parceria da institui¢do com as Redes Publicas
de Educacio Estadual e Municipal. Esse crescimento in-
ter e intrainstitucional ocorreram concomitantemente na
institui¢do, fato esse que impulsionou a implantacio da
Diretoria de FEducacio a Distancia (DEAD), vinculada a
Pré-Reitoria de Ensino e atuando juntamente com a Co-
ordenacdo Geral da Rede e-Tec Brasil. Esse setor foi insti-

tuido pela necessidade de espaco e equipe multidisciplinar
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para dedicacdo exclusiva a essa modalidade de ensino e
com objetivos especificos de nortear as diretrizes de fun-
cionamento dos cursos EaD nos diversos campi e Polos de
Educacio a Distincia na instituicio.

Para a efetivacio dos cursos da modalidade EaD, cada
campus do Instituto tem hoje sua Coordenagio de Edu-
cagio a Distdncia (CEAD), anteriormente nominados de
NEAD, Nucleo de Educacio a Distincia. Esse espago
abriga as Coordenacgdes de EaD, Coordenagdes de Curso,
Coordenacoes de Tutoria e também os tutores a distincia
e professores-formadores que atuam nessa modalidade de
ensino. As CEADs contam com a atuaciio efetiva dos seus
Coordenadores para garantia de execugio dos Projetos Pe-
dagégicos dos Cursos (PPC) e para formacio continuada e
orientagdo dos professores-formadores e tutores. Assim, as
CEADs estio vinculadas diretamente 4 Direcdo de Ensi-
no, reforcando o compromisso do IF Farroupilha com essa
modalidade de ensino.

No IF Farroupilha, a Diretoria de Educacdo a Distan-
cia, a Coordenacio da Rede e-Tec Brasil e a Coordenacio
de Educacido a Distdncia dos campi, articuladas com as
Pré-Reitorias e a comunidade externa, que sdo os Coorde-
nadores de Curso, Coordenadores de Polo e de Tutoria, sdo
os responsdveis pela organizagdo dos processos seletivos, di-
vulgagdo e formagdo de turmas, atuando como assessoria
diddtico-administrativa-pedagégica que garanta o cumpri-

mento da legislacdo durante o transcorrer dos cursos.
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Os professores, assim como os demais sujeitos envolvi-
dos no Programa e bolsistas da Rede e-Tec Brasil, por sua
vez, se responsabilizam pela organizagio dos componentes
curriculares e seus conteddos tedrico-priticos que com-
poem a base curricular do curso, no Ambiente Virtual de
Ensino-Aprendizagem (AVEA), gravagdes de videoaulas,
pesquisa de bibliografia e material complementar para o
enriquecimento do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).
Eisses professores recebem o auxilio dos tutores a distincia
para a manutencdo e acompanhamento dos estudantes na
realizagdo, prazos e corre¢io das atividades de maneira exi-
tosa, no AVEA Moodle.

Nos Polos de Educacio a Distincia, localizados e
distribuidos nas comunidades e cidades parceiras, os estu-
dantes de todos os cursos na modalidade EaD atuam em
conjunto com o tutor presencial, responsdvel por organizar
e ministrar os encontros presenciais e dispensar as orienta-
coes diddticas e tecnoldgicas necessdrias para o desenvolvi-
mento das atividades educativas virtuais e de planejamento
de estdgios e/ou préticas profissionais, conforme determi-
nacoes das Resolugdes de n® 102/2013 ¢ n° 38/2016 do IF
Farroupilha.

Esse Programa de Formacdo em Servico dos Profissio-
nais da Educacdo Basica dos Sistemas de Ensino — Profun-
ciondrio — iniciou no IF Farroupilha em 2012, configuran-
do-se pela assinatura do Termo de Cooperacdo Técnica n’

147, de 17 de setembro de 2013, parceria instaurada com o
Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN), e com a
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oferta dessa formacdo nos seguintes cursos: Curso Técnico
em Secretaria Escolar, Curso Técnico em Multimeios Di-
ddticos, Curso Técnico em Alimentacdo Escolar e Curso
Técnico em Infraestrutura Escolar.

Em meados de 2013, dd-se inicio a atuacdo do Pro-
grama Profunciondrio na institui¢do, com seu primeiro
processo seletivo de alunos e com a oferta de trés cursos:
Alimentacio Escolar, Multimeios Didaticos, vinculados ao
Campus Jaguari e curso Técnico em Secretaria Escolar,
vinculado ao Campus Sdo Vicente do Sul, num total de
doze (12) turmas abertas em onze (11) Polos de Educacio a
Distancia em cidades diferentes.

No segundo Processo Seletivo, ocorrido em 2014, o IF
Farroupilha oferta também vagas para o Curso de Infraes-
trutura Escolar vinculado ao Campus Sdo Borja. Esse Pro-
cesso Seletivo foi concluido num total de treze (13) turmas
abertas em doze (12) Polos de Educacio a Distancia.

No ano de 2015, as atividades foram intensificadas,
com o terceiro processo seletivo lang¢ado, proporcionando
a abertura de mais oito (8) turmas em sete (7) Polos de
Educacio a Distancia. Nesse mesmo ano, aconteceram as
solenidades de conclusio de curso das primeiras turmas
(cursos iniciados em 2014). As escolas publicas da regido
central do estado do RS receberam, em seus quadros de re-
cursos humanos, trinta e seis (36) Técnicos em Alimenta-
¢do Escolar (AE), noventa e quatro (94) Técnicos em Mul-

timeios Diddticos (MD) e quarenta e trés (43) Técnicos

' Curso anteriormente ofertado na institui¢do com destinagdo ao priblico geral.
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em Secretaria Escolar (SE). Num total de cento e setenta
e trés (173) profissionais da educagdo capacitados a realiza-
¢do de trabalho qualificado junto ao contexto escolar.

Em agosto do ano de 2016, mais turmas concluiram
seus cursos, totalizando cento e cinco (105) novos técnicos
em Alimentacdo Escolar e Multimeios Diddticos e trinta
(30) técnicos em Infraestrutura Escolar, formados pelo Pro-
funciondrio no IF Farroupilha.

No ano vigente (2017), a institui¢do conta com oito (8)
turmas em andamento. Turmas essas com conclusio de
curso prevista para agosto deste mesmo ano, totalizando
mais de uma centena de novos técnicos capacitados pelos
trés cursos ofertados, a saber: T'écnico em Alimentagio Fs-
colar, Multimeios Did4ticos e Secretaria Escolar.

Neste mesmo ano, no primeiro semestre letivo, a EaD
do IF Farroupilha recebeu cinco (5) novas turmas do Cur-
so Técnico em Multimeios Didéticos, num total de, apro-
ximadamente, duzentos e cinquenta (250) novos alunos
acolhidos nos Centros de Referéncia (CR) e Polos de FaD
vinculados a Institui¢do.

Conforme a Coordenacio do Programa Profunciona-
rio, a partir dessa a¢do, comega a surgir, no interior do es-
tado do Rio Grande do Sul (RS), a histéria da profissio de
técnico em educagio, que certamente refletird de forma
positiva na participac¢do do Rio Grande do Sul frente a his-
toria da educacio brasileira.

Esse leque de possibilidades de formagdo continuada

¢ em servi¢o que se abre para os profissionais da educagio
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com o Programa Profunciondrio corrobora para a qualifi-
cacdo da educagio bdsica, devido a importincia e a neces-
sidade de implantacio de praticas profissionais conscientes
e inovadoras no contexto educacional atual. Esse processo
formativo tem por finalidade contribuir para a apropriacdo
de estratégias e instrumentos que permitam intervengdes
do ponto de vista pedagdgico, a partir da compreensdo dos
condicionantes sociopoliticos e econdmicos que permeiam
a organizagdo escolar.

De posse dos conhecimentos adquiridos e repensados,
objetivo dos cursos do programa, esses profissionais tém
condicdes de desenvolvimento das suas atividades cotidia-
nas com maior clareza de seu papel educativo e do valor
deste para a comunidade escolar, para a educacio e para a
sociedade.

No entanto, cabe aqui a constatagio de que somente
a formacdo ainda ndo basta para a valorizacio desses pro-
fissionais, hd ainda a necessidade de consciéncia e vontade
politica por parte da governanca, em suas multiplas esferas,
com o aceno de remuneragio honrada, além de agdes vol-
tadas para uma jornada de trabalho digna e com adequadas
condicoes.

Considerando a relevincia educacional e social des-
se programa de formacdo, o IF Farroupilha mantém par-
ceria e negociacoes com MEC/SETEC para a manuten-
¢do da oferta desses cursos aos profissionais da educagio,
pois, atualmente, essa oferta é condicionada as normativas

e financiamento da Rede e-Tec Brasil. Entretanto, diante
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da conjuntura politica, social e educacional da atualida-
de, novos rumos apontam para a Institucionalizag¢do da
Educacio a Distincia na Rede Federal de Ensino, como
consta nas prioridades da Instituicdo, definidas pelo Plano
de Desenvolvimento Institucional* (PDI 2014-2018) do IF
Farroupilha.

Contribui¢oes do Profunciondrio para o fortaleci-
mento da EaD no IF Farroupilha

Seguindo os pressupostos de Paulo Freire (1997), refor-
ca-se a ideia de que a prética docente é tudo o que ¢é abor-
dado ao longo de um trabalho, como afetividade, alegria,
dominio préprio, capacidade de mudanca, exercicio da
curiosidade, comprometimento, respeito ao conhecimento
prévio e a identidade cultural do educando.

Acredita-se, dessa forma, avancar positivamente na
qualificacdo da oferta desses e demais cursos na modalida-
de EaD no IF Farroupilha, com o acréscimo de reflexdes
concernentes a educacgio e a formacdo profissional cidada
experienciada pela metodologia utilizada no Programa Pro-
funciondrio quanto a formacdo dos sujeitos envolvidos no
processo educativo como um todo. Dessa forma, a DEAD
do IF Farroupilha tem ofertado uma gama de cursos de

formagio continuada a toda sua comunidade educacional.

> Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), elaborado para um periodo de 5 (cinco)
anos, ¢ um modelo de planejamento estratégico especifico da drea da educacio, ferra-
menta de gestdo, documento que retrata a identidade da Institui¢do de Ensino Superior
(IES) no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, 2 missdo, as estratégias para atingir
suas metas e objetivos, estrutura organizacional, diretrizes didatico-pedagdgicas, admi-
nistrativas, orcamentdrias e de infraestrutura.

@
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Permanente e concomitantemente com os cursos técnicos,
ocorrem os cursos de capacitacdo aos professores, tutores e
coordenadores, buscando o empoderamento dos mesmos
acerca das peculiaridades e potencialidades da Educacio
a Distancia.

Segundo Moran (2007, p. 167), “quanto mais avangam
as tecnologias, mais a educacdo precisa de pessoas huma-
nas, evoluidas, competentes, éticas”. Essa fala remete-nos a
dar sentido ao fazer escolar e assim contribuir para a cons-
trugdo da “educagio que desejamos”, tracando metas e
agindo de forma a seguir e “chegar 14”. Para tanto, um dos
meios de colaboracio efetiva a superagdo desse complexo
desafio de atingir-se a educagdo na sua amplitude ¢ a “uti-
liza¢do das tecnologias e o ensino a distAncia” reforgando
elementos pontuais e essenciais como “a adesdo ao curri-
culo flexivel e o desenvolvimento do cardter tecnoldgico
humanistico aliado as competéncias” (MORAN, 2007, p.
167).

A dindmica de utilizagdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagido (T'DIC) de maneira especifica
¢ fundamentada a promocio de novas e diferentes ativi-
dades educacionais e préticas profissionais, bem como a
efetiva oferta de espacos de formagio continuada aos su-
jeitos envolvidos com o Profunciondrio, vem aos poucos
“semeando” em outras atividades realizadas pela EaD na
Institui¢do os objetivos do Programa. Objetivos esses que
buscam transformar a agdo cotidiana, por vezes automati-

zada, em acoes repensadas e replanejadas, além de instigar
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a permanente formagdo continuada da equipe multidisci-
plinar EaD frente as expectativas e realidades que abarcam
essa modalidade de ensino.

Nesse sentido, a forma de estruturagdo do Programa
contribui para a unifica¢do da identidade institucional,
linguagens, didlogos e métodos educacionais mantidos en-
tre DEAD, CEAD:s e Polos de Educacio a Distincia do
[F Farroupilha, na modalidade FaD, instigando reflexdes
acerca da necessidade de ressignificagdo do pensar e do
fazer a Educacido Profissional Técnica a Distincia nessa
Instituicao.

O Programa Profunciondrio e seu fazer cotidiano es-
timula para a valorizagdo dos profissionais da educacio ¢
sua formacdo integral, portanto a metodologia utilizada nos
cursos do programa e a avaliagdo formativa e emancipatéria
dos estudantes/funciondrios exige um olhar reflexivo ao an-
damento dos demais cursos EaD ofertados pela Institui¢io,
ampliando, nesse processo, a consciéncia coletiva sobre a
importancia da formacdo dos professores e tutores, na busca
de metodologias ¢ estratégias pertinentes para atuagdo com
o putblico que busca na modalidade de Educacio a Distan-
cia oportunidade de estudo.

De acordo com Moran (2007, p.45), “o conhecimento
constréi-se de constantes desafios, de atividades significati-
vas, que excitem a curiosidade, a imaginagio e a criativi-
dade”. Nessa dtica, e reconhecendo a gestdo da EaD como
essencial para o fomento a producdo de conhecimentos, e

como papel decisivo no processo educativo nessa modali-
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dade de ensino, percebe-se a necessidade da intensificacio
de esforgos para oportunizar diferentes espagos de formacio
continuada aos gestores, professores, tutores e técnico-admi-
nistrativos que atuam ndo sé com os Cursos do Programa
Profunciondrio, mas também, com a totalidade da Educa-
¢do a Distincia na Instituicdo.

Considerando que o IF Farroupilha, em sua Carta de
Principios, assume o compromisso de formar uma Identi-
dade Institucional, incluindo construir a personalidade da
Institui¢do e o sentimento de pertenga dos seus servidores
e colaboradores junto as comunidades interna e externa,
esses espagos de formagdo, além das justificativas acima
elencadas, tem como intencionalidade contribuir e solidi-
ficar, por meio de atividades colaborativas de exceléncia, a
histéria da Educacio a Distancia no Instituto Federal Far-

roupilha.

Apontamentos Finais

A formacdo profissional do técnico em educagio estd
relacionada ao conhecer e ao fazer da rotina escolar, e que
estudos histéricos e pedagdgicos desse fazer cotidiano po-
derdo embasar a transformacdo e/ou reconstrucdo dessa
pritica de modo reflexivo, proporcionando condi¢oes ne-
cessdrias ao entendimento da responsabilidade social des-
ses profissionais no processo educativo.

Com agdes de intervengdo que consistam em um
conjunto de atividades tedricas e prdticas, investigativas e

reflexivas, o objetivo principal do Programa ¢é a formacio
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profissional que contribua para a formagio da identidade
profissional dos profissionais da FEducagdo Bésica, princi-
palmente aqueles que ndo atuam diretamente com a do-
céncia.

A andlise de dados e as experiéncias vivenciadas pela e
na gestdo desse Programa no IF Farroupilha apontam para
uma contribui¢do ainda maior, pois a experiéncia com o
Programa vem somando ao modo de pensar/agir da Educa-
¢do a Distancia, no sentido de ampliac¢do da reflexdo/acio
de cada ato educativo.

Nesse sentido, a gestdo do Programa Profunciondrio,
em suas diferentes instancias e setores na Educacgio a Dis-
tdncia do IF Farroupilha, corrobora com a explanacdo do
professor Jodo Antonio Cabral de Monlevades:

O Profunciondrio é ao mesmo tempo Hori-
zonte e Caminho. A valorizacio de mais de
um milhdo de funciondrios (efetivos, tem-
pordrios e terceirizados) é conquista da so-
ciedade, dos educadores, escrita na Consti-
tuicdo (Art. 206) e na LDB (Art. 61 e 62-A).
Sua formacdo inicial e continuada, de cardter
técnico e pedagdgico, estd pautada na LDB
e no PNE, mas precisa se tornar agdes con-
cretas nos Planos Estaduais e Municipais de
Educagdo, com a expansio e qualificagdo do

3 Jodo Antonio Cabral de Monlevade, graduado em filosofia pela Faculdade de Filosofia
Nossa Senhora Medianeira (1969), ¢ em Sociologia - Spring Hill College (1968), Mestre
em Educagio pela Universidade Estadual de Campinas (1978) e Doutor em Educacido
pela Universidade Estadual de Campinas (2000). Grande lutador e idealizador do Pro-
funciondrio e atualmente consultor legislativo - Senado Federal. Informagdes coletadas
do Lattes em 23/01/2017.
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Profunciondrio e dos cursos técnicos e tecno-
l6gicos, rumo a uma institucionalizagdo per-

manente (MONLEVADE, 2015, p.1).

E consenso que os desejos e necessidades referentes
a educacio e a formacdo técnica jd nio sdo mais os mes-
mos de décadas anteriores. Nesse ponto, a relagio de po-
liticas sociais publicas para educagdo profissional ainda é
precdria, uma vez que a sociedade ndo se apresenta como
o foco principal das agdes de governo. A participa¢do dos
trabalhadores, principalmente os do meio educacional, em
projetos sociais de formacdo e desenvolvimento de reflexdo
critica acerca da conjuntura politica, educacional e social,
¢ fundamental para o sucesso de politicas direcionadas
para esse contexto.

Nesse sentido, ndo se pode chegar a educagio alme-
jada sem considerar suas determinacoes legais e sem que
se modifiquem as estruturas. Contudo, apesar da sua traje-
téria, entre avangos ¢ retrocessos, apesar de agdes impres-
cindiveis como a que relatamos aqui e que estimulam o
fortalecimento da formagdo continuada dos profissionais
da Educacio Bdsica, a politica ptblica para educagio pro-
fissionalizante de nivel médio ainda tem longo caminho a

percorrer.
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CAPITULO 2

A politica de formacdo Profunciondrio no
IFFar: desafios e possibilidades

Andressa Falcade
Cintia Soares Cocco

Jonathan Donato Pippi

Resumo: Havendo muitas demandas educativas, atualmente se torna
necessdrio buscar a atualizagdo dos profissionais que atuam nas dife-
rentes dreas de apoio as atividades dentro do espaco escolar. Com esse
objetivo surgiu o Programa Profunciondrio, que veio com o intuito de
(re)qualificar o profissional, com cursos compativeis as suas atividades
educativas. Hoje, o Instituto Federal Farroupilha — Campus Jaguari
— oferta o Programa Profunciondrio com os cursos técnicos em Ali-
mentacido Escolar e Multimeios Didadticos distribuidos em 6 polos de
apoio presencial, com pouco mais de 100 alunos a serem certificados
até agosto de 2017. Pensando nisso, este estudo teve por objetivo tracar
o perfil dos estudantes que fazem parte do Profunciondrio identifican-
do as dificuldades encontradas, bem como as potencialidades do curso
com relacdo a finalidade do Programa. Esse diagnéstico foi obtido por
meio de um questiondrio respondido por uma amostra de 32 cursistas.
Os resultados demonstram que os estudantes sentiram dificuldade na
construgdo do Memorial e das Praticas Profissionais Supervisionadas,
porém assinalaram que o curso promoveu o crescimento da sua valo-
rizacdo profissional. Além disso, este estudo apontou os tutores como
principais facilitadores e promotores das aprendizagens praticas oferta-
das pelos cursos.

Palavras-chave: Profunciondrio; Perfil do estudante; Multimeios Did4-
ticos; Alimenta¢do Escolar.
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Introducio

Devido as atuais demandas educacionais, percebe-se a
necessidade urgente de (re) qualificar os profissionais que
prestam apoio as atividades pedagégicas e administrativas
dentro da escola. De acordo com o documento elaborado
na Conferéncia Nacional de Educacio (CONAE, 2010), é
fundamental a implementacio de politicas que promovam
o reconhecimento de todos os profissionais envolvidos no
processo educativo de forma a valorizar a contribuic¢do de
todos como formuladores de propostas na transformacio
dos sistemas educacionais (MEC, 2010).

A fim de construir a identidade dos funciondrios da
educagio, sua valorizagdo e aquisicdo das competéncias
necessdrias para o bom desenvolvimento das atividades
educacionais, 0 MEC propos ao Conselho Nacional de
Educacido (CNE) a inclusio, nas atuais Diretrizes Curri-
culares Nacionais para a Educagio Profissional Técnica de
Nivel Médio, de uma drea especifica de educagio e, assim,
optou-se por incorporar as Diretrizes Curriculares Nacio-
nais uma 21* Area Profissional: a de Servicos de Apoio Es-
colar, com Habilitacdes em Gestao Escolar, Alimentacio
Escolar, Multimeios Diddticos, Meio Ambiente e Infraes-
trutura Escolar (BRASIL, 2008).

A oferta de cursos de formagdo profissional em nivel
médio no Instituto Federal de Educacio, Ciéncias e Tec-
nologia Farroupilha (IFFar) credencia e estabelece as con-
di¢oes necessdrias para que fosse incorporado, no dmbito
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do Ministério da Educacio, a politica e formacdo Profun-
ciondrio no [FFar.

Visando construir uma identidade dos alunos do pro-
grama de formacdo “Profunciondrio”, bem como contri-
buir para a sua valorizacio e aquisi¢do das competéncias
necessarias para o bom desenvolvimento das atividades
educacionais, busca-se através deste artigo apresentar o
perfil do aluno do Profunciondrio IFFar, mostrar as contri-
bui¢des do mesmo na formacdo e na atuagido no trabalho
desses profissionais, bem como constatar se esses trabalha-
dores se sentem parte integrante de um processo educacio-
nal.

Metodologicamente, busca-se analisar as respostas ob-
tidas do questiondrio respondido por 32 alunos. As questoes
trazem temdticas direcionadas ao Profunciondrio quanto
aos aspectos de diagndstico dos estudantes, divulgagio do
curso, visdo do estudante com relagdo ao programa e sua
atuacdo profissional, assim como sobre as priticas do curso,
dificuldades e potencialidades.

Inicialmente conta-se com um breve aporte tedrico
sobre os desafios da Educacio a Distincia, bem como da
consolidagdo da politica de formagdo Profunciondrio e a
sua trajetoria no IFFar. Nesse contexto, busca-se contribuir
através deste estudo para que outros profissionais das esco-
las publicas possam conhecer a realidade desse programa
de formacdo, bem como reconhecam a formacio e o de-
senvolvimento profissional desse aluno que estd em cons-

tante transformacio.
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Os desafios da Educacio a Distincia através do
Programa Profunciondrio

A Educacio a Distincia ndo é um modismo: é parte
de um amplo e continuo processo de mudanca, que inclui
nio s6 a democratizacio do acesso a niveis crescentes de
escolaridade e atualizacdo permanente como também a
adocdo de novos paradigmas educacionais, em cuja base
estdo os conceitos de totalidade, de aprendizagem como
fendomeno pessoal e social, de formacio de sujeitos auténo-
mos, capazes de buscar, criar e aprender ao longo de toda a
vida e de intervir no mundo em que vivem (NEVES, 2010
apud COCCO; REIS, 2014, p. 107).

De acordo com Silva (2006), vivemos um momento
paradigmdtico, em que a aprendizagem de contetidos ndo
garante, em si apenas, a formacdo de um profissional atu-
ante em tempos de pés-modernidade. Para o autor, a “for-
magdo contemporinea deve contribuir para a construcdo
de um sujeito cuja agdo social seja refletida em seu agir,
em sua fala, bem como em sua atuagdo profissional” (SIL-
VA, 2000, p. 42).

Segundo o Ministério da Educagdo (MEC), o progra-
ma de formagio Profunciondrio é uma das iniciativas do
Governo Federal que tem por objetivo promover a forma-
¢do profissional técnica de nivel médio, a distincia, para
profissionais da educagio que atuam em dreas de apoio as
atividades pedagdgicas e administrativas nas escolas publi-
cas de Educagio Bésica. A politica de formagdo para os

funciondrios das escolas confere condi¢des para um me-
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lhor conhecimento da educagdo e da escola como espa-
cos coletivos de formacdo humana, de diversidade étnica
cultural, bem como do desenvolvimento de competéncias
para atuar numa habilitacdo especifica.

De acordo com informagdes obtidas no site do Mi-
nistério da Educacio (2017), em 2011, 0 gerenciamento do
Profunciondrio foi transferido da Secretaria de Educacio
Bdsica para a Secretaria de Educacio Profissional e Tecno-
légica (SETEC), conforme a Portaria Ministerial n° 1.547.
O Profunciondrio passou a contar com a participacdo dos
Institutos Federais de Educacio, Ciéncia e Tecnologia, res-
ponsdveis pelas seguintes acoes: a) Oferta dos cursos téc-
nicos do Eixo de Desenvolvimento Educacional e Social
constantes do Catdlogo de Cursos Técnicos da SETEC, a
saber: Alimentacdo Escolar, Multimeios Diddticos, Infra-
estrutura Escolar e Secretaria Fscolar; b) Participagio ati-
va na Coordenacio Estadual do Profunciondrio, tanto no
levantamento da demanda por cursos e na elaboracdo do
Plano Estratégico de Oferta, quanto no apoio as atividades
dos cursos em seus processos tecnolégicos e na formacio
de tutores e professores; ¢) Assessoria aos sistemas de ensi-
no, estadual e municipal, na divulgagio e implantagio dos
cursos técnicos de Formacio dos Funciondrios da Educa-
¢do; d) Oferta de cursos superiores de formacio inicial e
continuada dos Profissionais da Educagdo da Categoria III,
incluido o Curso de Tecnologia em Processos Escolares,
constante do Catdlogo da SETEC.

Tendo em vista essas agdes, é possivel perceber que

cabe A institui¢io de ensino entender as peculiaridades

@
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do seu publico-alvo e implementar um sistema de ensino
virtual que contemple a formagéo desses profissionais, por
meio de uma infraestrutura disponivel (computadores, bi-
blioteca, acesso a internet, laboratérios especificos, etc.)
nos polos de abrangéncia. Tendo por base esses pressupos-
tos, fica evidente que o investimento em tecnologia e o in-
centivo & modalidade a distincia sdo esforgos que o [FFar
faz e que se encaixam perfeitamente nos ideais dos progra-
mas do governo.

Ao encontro desses ideais, busca-se prover os meios e
ferramentas para que os docentes que atuam no Profuncio-
ndrio incorporem a sua pritica pedagdgica as tecnologias
digitais a fim de desenvolver e utilizar materiais diddticos
ricos, de modo a promover a mediagio da aprendizagem,
o interesse e a motivacdo dos alunos utilizando diversos re-
cursos digitais. A partir disso, acredita-se que a equipe do
Profunciondrio IFFar pode contribuir com estudos e oferta
de formacdo que venham colaborar na (re)qualificag¢do dos

profissionais em servico.

Profuncionario no IFFar

[{P3

O Profunciondrio, segundo o Portal do MEC, “¢é o Pro-
grama Indutor de Formagdo Profissional em Servico dos
Funciondrios da Educacido Bésica Publica, em habilitacio
compativel com sua atividade educativa, na modalidade da
Educacio a Distincia (EaD)” (BRASIL, 2016). No IFFar

— Campus Jaguari — o Profunciondrio teve sua trajetdria

inicial em 2013, onde foram ofertados os cursos técnicos
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em Alimentagdo Escolar e Multimeios Diddticos em o7
polos de apoio presencial. Jd em 2014, foram o8 polos de
apoio presencial que contaram com os cursos técnicos em
Alimentagio Fscolar e Multimeios Diddticos.

Atualmente estdo sendo ofertados os cursos técnicos
em Alimentagio Escolar e Multimeios Didéticos em 06
polos de apoio presencial, totalizando mais de 100 alunos
que serdo certificados em junho de 2017. Para dar suporte
pedagdgico e avaliar o estudante durante o curso, partici-
pam o7 tutores presenciais, 03 tutores a distdncia e 10 pro-
fessores.

Segundo o Projeto Politico-Pedagégico dos cursos do
Programa Profunciondrio do IFFar — Campus Jaguari —,
esta oferta tem o objetivo de “construir e reconstruir a iden-
tidade profissional dos funciondrios da educagio” (IFFar —
PPC, 2013, p. 9), sendo que o curso de Alimentagio Esco-
lar tem como foco principal “contribuir para a melhoria da
educacio alimentar nas escolas” (IFFar — PPC, 2013, p. 9),
enquanto que o curso de Multimeios Didaticos visa “for-
mar trabalhadores para exercer fungdes como educador e
gestor dos espacos e ambientes de comunicagio e tecnolo-
gia nas institui¢des de ensino da rede publica e particular”
(IFFar — PPC, 2011, p. 5).

Quanto aos aspectos pedagdgicos e a organizac¢do do
ensino, o Projeto Politico-Pedagégico dos cursos do Pro-
grama Profunciondrio do IFFar — Campus Jaguari (2011)
— considera que existem diferengas fundamentais entre o

ensino presencial e o ensino a distAncia. A oferta dos cursos
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no [FFar propde tornar a educagdo mais acessivel, ao mes-
mo tempo em que desafia e motiva o estudante por meio
de uma aprendizagem sem espago e tempo fixos, visto que
seu publico-alvo precisa conciliar trabalho e estudo (IFFar
- PPC, 20m).

Nesse sentido, o objetivo dos cursos do Programa Pro-
funciondrio é formar profissionais/trabalhadores da educa-
¢do para atuar diretamente em estabelecimentos de ensino
que fornegam os niveis e modalidades de ensino previstas
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei
N®9.394/96).

Diante desses dados, verifica-se uma expansdo verti-
ginosa que traz consigo o comprometimento na oferta de
uma politica de formacio e, a0 mesmo tempo, exige des-
sa institui¢do de ensino uma releitura das praticas e dos
principios pedagégicos e um (re)pensar na (re)qualificagdo
desses sujeitos. Nesse sentido, é impossivel negar que a ex-
pansdo do Profunciondrio faca surgir novas problematicas
e novos desafios para a instituicdo de ensino, dentre esses, o
maior é prover os meios e ferramentas para que os docentes
incorporem a sua pratica pedagdgica as tecnologias digitais
a fim de desenvolver e utilizar materiais did4ticos ricos, de
modo a promover a mediagdo da aprendizagem, o interesse
e a motivacdo desses profissionais da educacio.

Tendo em vista essas discussoes iniciais, para delimi-
tarmos as concepg¢des dos alunos respondentes, neste es-
tudo estabelecemos quatro categorias de andlise que evi-

denciassem a experiéncia dos discentes no que se refere a:
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diagnéstico pessoal ou inicial, divulgacdo do curso, visio
do estudante sobre o programa em sua atuagdo escolar e

préticas realizadas.

Método da Pesquisa

Fiste estudo consiste em uma pesquisa de campo com
abordagem quanti-qualitativa. Para a realizacio desta pes-
quisa utilizou-se a técnica de aplicagdo de questiondrios,
onde os profissionais da educacdo que cursam o Profuncio-
ndrio nos municipios de Agudo, Carazinho, Formigueiro,
Sdo Borja e Sdo Sepé colocaram-se a disposi¢do para res-
ponderem, individualmente, conforme a realidade da sua
escola e atuagdo. O questiondrio de aplica¢do contempla
respostas quanti-qualitativas e as informagdes coletadas
com o publico-alvo permitiram que a percepgio de deter-
minados objetos de estudo pesquisados fossem caracteriza-
dos.

O objetivo deste estudo é fazer um diagnéstico dos es-
tudantes pertencentes aos cursos Profunciondrio do Cam-
pus Jaguari (Multimeios Did4ticos e Alimentagdo Escolar),
tracando um pertil do cursista, bem como identificando
potencialidades e dificuldades do mesmo e relacionando
os resultados ao seu objetivo inicial, visto que o Profun-
ciondrio surgiu da necessidade de haver um qualifica¢do
profissional aos funciondrios de escola, que sempre foram
marginalizados e esquecidos pelos governos.

Para tanto foi construido um questiondrio a partir da
ferramenta de Formuldrios do Google que permitisse um
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alcance maior, por ser difundido através da internet. Nesse
formuldrio abrangeram-se 6 questdes diagnésticas, como
idade, sexo, curso, profissdo, escolaridade e tempo distante
de estudos formais. Foram incluidas, também, 2 questdes
que mostrassem os principais meios de divulgacdo do curso
¢ a razdo de escolha dos mesmos.

Além disso, de forma a identificar se o Profunciondrio
gerou alguma mudanga na visdo dos profissionais envolvi-
dos — tanto cursistas como colegas de trabalho —, foram in-
cluidas 3 questdes com essa temadtica. Para finalizar, foram
escolhidas mais 3 questdes sobre as préticas desenvolvidas
pelos estudantes como suas dificuldades iniciais e aprendi-
zados no decorrer das aulas.

O presente questiondrio foi encaminhado por e-mail
para todos os estudantes pertencentes aos cursos do Profun-
ciondrio, bem como enviado ao tutor presencial de cada
um dos seis (6) polos, solicitando que auxiliassem os alunos
no preenchimento do mesmo. O periodo para envio das
respostas foi de 20 de dezembro de 2016 a 23 de janeiro de
2017. Este questiondrio pode ser visualizado por meio do
link https://goo.gl/SmSgvw. Na préxima se¢do serdo apre-

sentados os resultados obtidos através do questiondrio.

Discussio dos Resultados

Fsta se¢do tem por objetivo apresentar os resultados
obtidos através do estudo de campo, quanto a construcido
da identidade profissional dos funciondrios de escola e seu
reconhecimento como parte da categoria dos profissio-

nais da educagdo. O Programa Profunciondrio surgiu da
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necessidade de (re)qualificar os profissionais atuantes nas
escolas, sejam eles professores ou agentes educacionais.
No Instituto Federal Farroupilha — Campus Jaguari —, o
Programa Profunciondrio, que abrange os cursos de Mul-
timeios Diddticos e Alimentacio Escolar, sendo composto
por mais de 100 estudantes, teve uma amostra de 32 respos-
tas ao questiondrio enviado.

Os resultados foram divididos em quatro eixos princi-
pais, sendo eles: a) Diagnéstico inicial; b) Divulgagio do
Curso; ¢) Visdo do estudante sobre o Programa Profuncio-
ndrio em sua atuacido escolar e d) Prdtica em relacdo aos
cursos Alimentagio Escolar e Multimeios Diddticos. Para
melhor apresentagido dos resultados, cada um deles serd

discutido separadamente nas se¢des que seguem.

Diagnéstico Inicial

O objetivo do diagnéstico inicial é tragar o pertil do
estudante do Programa Profunciondrio nos cursos de Mul-
timeios Diddticos e Alimentacido Escolar. As questoes en-
volvem sexo, idade, curso, profissdo, escolaridade e tempo
distante de estudos formais.

Com relacdo ao sexo dos estudantes, 96,9% (31) sdo
mulheres. Isso ndo representa, necessariamente, que esse
curso chama mais a atencdo feminina. Diferente disso,
Chaves (2004) comenta que a grande maioria dos funcio-
ndrios das escolas (agentes educacionais, merendeiras e
serventes) sio mulheres, portanto isso reflete diretamente
na quantidade de estudantes do sexo feminino nos cursos

de Alimentacdo Escolar e Multimeios Didaticos do IFFar.
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Ja com relagdo ao curso pertencente, dos (32) trinta e dois
alunos participantes da amostra, apenas seis (6) sdo do cur-
so de Multimeios Diddticos, enquanto que vinte e seis (20)
do curso de Alimentagdo Escolar responderam.

A pergunta sobre a idade foi respondida por 32 partici-
pantes. Das que assinalaram essa questdo, 14 (45,2%) pes-
soas tém idade entre 48 e 58 anos e outras g (29%) pessoas
estdo entre 38 e 48 anos de idade. Apenas 5 pessoas tém me-

nos que 38 anos de idade, como pode ser visto no Grifico 1.

Grifico 1. Questio 3: Qual a sua idade?

@ De 18a28anos
@ De 28 a38anos
De 38 a 48 anos
@ De 48a58anos
@ Acima de 58 anos

Fonte: Ferramenta Google Formuldrios

No Grifico 1 pode ser visualizado que 16,1% dos parti-
cipantes tém idade entre 28 e 38 anos e apenas 9,7% tém
idade acima de 58 anos. Nesta questdo ndo foram incluidas
idades inferiores a dezoito anos, pois para que se possa assu-
mir um cargo publico necessariamente exige-se essa idade
minima.

A quarta questdo foi respondida apenas por 28 pessoas
e refere-se a profissdo dos estudantes, ou seja, o cargo ocu-
pado dentro da escola. Como essa foi uma questdo aberta,
algumas respostas ndo foram especificas como se esperava.
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Assim, as respostas foram agrupadas em 6 principais: agen-
te administrativo (2 pessoas); assistente social e nutricional
(1 pessoa); merendeira/cozinheira (10 pessoas); agente edu-
cacional I (2 pessoas); professor (3 pessoas); servente (10
pessoas), como pode ser visto no Grifico 2.

Grifico 2. Questdo 4: Qual a sua profissdo?

Agente Assistente  Merendeira  Agente Professor  Servente
administrativo  Sociale educacional |
Nutricional

Fonte: Construido pelos autores

Pode-se observar do Grifico 2 que a maioria dos parti-
cipantes da amostra (23) podem ser considerados Agentes
Educacionais I, que segundo a Lei n® 11.672/2001 da As-
sembleia Legislativa do Rio Grande do Sul e atualizada
até a Lei n® 14.448/2014, representam os responsdveis pela
Infraestrutura Escolar, Alimentacdo e Técnico em Nutri-
¢do (BRASIL, 2014). Percebe-se com esse resultado que a
quantidade de estudantes do curso de Alimentagdo Escolar
¢ proporcional ao nimero de pessoas que efetivamente tra-
balham nessa drea dentro da escola. Assim como ¢ o caso
do curso de Multimeios Didaticos.

Com relacio a escolaridade dos participantes, 21 pes-
soas (65,7%) possuem o Ensino Médio, 6 pessoas (18,8%)
possuem graduacdo (licenciatura) e 5 pessoas (15,6%) pos-
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suem pos-graduagdo, sendo 4 em nivel de especializacio e
1 em nivel de mestrado. Relacionando esse resultado com
a profissdo de cada participante, pode-se identificar que um
professor detém o titulo de mestre, outro de especialista
e outro possui graduagio (licenciatura). Além disso, um
agente administrativo e trés merendeiras possuem gradu-
acdo (licenciatura) e 2 serventes possuem especializagio.
Dois participantes, um com especializagdo e outro com
graduacdo, ndo informaram as suas profissdes.

Diante desses dados, fica evidente que estamos dando
um novo passo na consolidagdo de uma Politica Nacio-
nal de Valorizacdo dos Trabalhadores em Educacio, bem
como estamos diante de profissionais que buscam uma for-
magdo especifica, que vem beneficiar os sistemas de ensino
que poderdo, dessa forma, contar, progressivamente, com
um corpo de funciondrios, ndo-docentes, colaboradores da
educacio escolar, qualificados e valorizados.

A dltima questdo da parte inicial diagnéstica se refere
ao tempo que cada participante ficou fora do ensino for-
mal. Essa questio mostrou que 20 participantes (62,5%)
estavam hd mais de quatro anos sem estudar e seis parti-
cipantes (18,8%) estavam hd menos de um ano longe da
educagio formal. Os outros seis participantes da amostra
(18,8%) estavam fora da educac¢ido formal hd mais de um
ano e menos de quatro anos.

As informagdes deste diagndstico mostram que o pertil
geral do estudante do programa Profunciondrio do [FFar
— Campus Jaguari — ¢ uma mulher adulta com idade en-

tre 38 e 58 anos que trabalha como Agente Educacional |

@
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dentro das institui¢des de ensino, tendo completado o En-
sino Médio, porém estd fora do ensino formal hd mais de 4
anos. Isso mostra que o objetivo desse programa estd sendo
atendido, ao resgatar os profissionais escolares marginaliza-
dos a fim de qualificd-los e requalifici-los ajudando-os na
valorizagdo e (re)construgio de sua identidade enquanto
sujeitos formadores de propostas em prol de transforma-

coes dos sistemas educacionais.

Divulgacido do Curso

Eista se¢do trata das formas de divulgagdo do curso en-
tre os estudantes, bem como das motiva¢des dos alunos na
realizacdo das inscri¢des para cursd-lo. A primeira questio
referente 4 divulgacdo do curso perguntou ao estudante
como ele ficou sabendo da existéncia do Profunciondrio.
Dos 32 participantes, 22 (71%) responderam que souberam
por meio de colegas de trabalho, como pode ser visto do

Grdfico 3.

Grifico 3. Meios de divulgacdo do curso Profunciondrio

@ Familia

@ Amigos

@ Colegas de Trabalho
@ Radio e/ou Televisdo
@ Internet

@ Outros

Fonte: Ferramenta Google Formuldrios



®

56 |  PROGRAMA PROFUNCIONARIO: experiéncias
formativas em Educagéo a Distancia no IF Farroupilha

No Grifico 3 pode ser identificado que 16,1% (s5) dos
participantes marcaram a forma de divulga¢do “Outros”.
Destes, 4 comentaram que a Secretaria Municipal de Edu-
cacdo foi até a escola fazer a divulgacdo dos cursos junto
aos profissionais. Um dos participantes respondeu que fi-
cou sabendo do curso por amigos e outro ndo respondeu a
esta pergunta. Apesar de o Instituto oferecer divulgacdo em
rddios e jornais dos municipios, percebe-se que a principal
divulgacio ocorre de pessoa para pessoa.

A segunda questdo contempla os objetivos que levaram
os profissionais da educagio a escolherem o programa Pro-
funciondrio. Foram ofertadas 6 opg¢des de resposta, sendo
que cada participante poderia marcar quantas alternativas
considerasse conveniente. Nesta questdo, uma pessoa nio
marcou nada, sendo assim, as andlises dar-se-do por meio
dos trinta participantes da amostra. A alternativa que fala-
va sobre o crescimento profissional relacionado a drea de
atuacdo dos participantes recebeu 22 marcagdes, enquanto
que a alternativa sobre o crescimento pessoal na busca de
novos conhecimentos teve 20 marcacdes. O interesse por
cursos a distdncia recebeu g marcagdes. Aumentar o sali-
rio obteve 7 marcagdes enquanto que fazer amigos teve s
respostas. A opcdo “Outro” obteve apenas uma resposta, na
qual o participante relatou querer melhorar sua formagio.

Fsses dados revelam que o interesse em retomar os
estudos e a busca por uma formacdo especifica fez que
com esses profissionais em servi¢o ultrapassassem barreiras
que consistem em conciliar a dupla jornada de trabalho.

A grande maioria dos respondentes percebe o curso como
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algo construtivo diante das dificuldades de acesso ao Ensi-
no Médio e Superior, e enxergam o curso como um degrau
em relagdo as melhores condi¢oes de vida e a uma educa-
¢do de qualidade.

Visdo do estudante sobre o curso Profuncionirio
em sua atuacgio escolar

Neste subcapitulo sdo discutidas a visdo do estudante
com relacdo a sua profissdo antes e ap6s o inicio do curso,
bem como a visdo dos seus colegas de trabalho quanto a
fun¢do dos mesmos. Outro aspecto discutido nesta secdo
¢ a aplicabilidade do curso para a atuacio profissional do
participante. Trés questdes fazem parte deste resultado.

A primeira questdo refere-se a percepgdo do estudante
sobre o curso do qual pertence para sua atuagio profissional.
Nesta, foram ofertadas cinco opcdes de resposta, sendo que
o participante poderia marcar quantas alternativas julgasse
verdadeiras. A alternativa que tratava da agregagdo de novos
conhecimentos e experiéncias obteve 28 marcacoes das 32
respostas dadas. Dezoito participantes relataram que o curso
contribui significativamente com sua atuagdo profissional
por se relacionar diretamente com as fungdes exercidas den-
tro da escola.

Quatro participantes responderam que o curso nio se
relaciona com sua ocupagio profissional, porém disseram
que o mesmo agregou novos conhecimentos e experién-
cias. Dois responderam que o curso se relaciona com a drea

de atuagdo, mas que ndo contribuiu com a sua vida pro-
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fissional, apesar disso, um deles mencionou ter adquirido
conhecimentos e novas experiéncias.

De posse desses dados, fica evidente que a mudanca
mais expressiva acontece quando o curso Profunciondrio
apresenta a esses profissionais em servico uma visio de que
esses ndo sdo apenas meros cumpridores de fungoes, e sim
sd0 responsdveis por uma nova postura, uma nova percep-
¢do e por um novo olhar do contexto escolar.

A segunda questdo trata da visdo dos colegas dos cursis-
tas com relacdo a atuacdo profissional dos mesmos apés a
sua inser¢do no Profunciondrio. Nesta questdo, 14 partici-
pantes (43,8%), sendo eles seis serventes, quatro merendei-
ras, um professor e um agente administrativo, disseram que
a visdo dos colegas estd modificando aos poucos ¢ 21,9% (7)
dos participantes, sendo eles 5 merendeiras um servente e
uma funciondria publica, falaram que estdo sendo mais va-
lorizados. No Grifico 4 pode ser observado que 6 cursistas
(18,8%), sendo eles um agente administrativo, um agente
educacional, dois professores e apenas um servente, co-
mentaram que sempre foram valorizados.

Eissa questdo nos faz refletir que ainda existe uma luta
desses profissionais quanto ao reconhecimento e valoriza-
¢do de suas carreiras, pois ndo dd para negar que os profis-
sionais ndo-docentes foram marginalizados ao longo da his-
téria. Entretanto, acredita-se que o programa de formacio
Profunciondrio ajudard a criar estruturas mais sélidas de
valorizagdo e ird contribuir para reverter esse quadro que

atinge grande parte desses colaboradores da educagio.
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Quatro participantes (12,5%), sendo eles um assistente
social e nutricional, um servente e uma merendeira, disse-
ram que a visdo dos seus colegas nio foi alterada apés a sua
inser¢do do Profunciondrio. Apenas uma merendeira mar-
cou a opg¢do “Outro”, dizendo que apesar de haver uma
modificacdo positiva na sua valorizacdo profissional, ainda
poderia ser melhor.

Grifico 4. Questio 10. Visdo dos colegas

@ Sim (estou sendo mais valorizado)

@ Nao (a visdo de meus colegas ndo
mudou)
Sempre fui valorizado

@ Mais ou menos (esta modificando
a0s poucos)

@ Outros

Fonte: Ferramenta Google Formuldrios

Aterceira questdo deste aspecto refere-se a propria visiao
do estudante com relagdo a sua profissdo ap6s a realizacdo
do curso Profunciondrio. Como pode ser visto no Gréfico
5, 59,4% (19) dos participantes sempre visualizou a sua drea
de atuagdo como parte integrante do bom funcionamento
da escola, enquanto que 31,3% (10) dos cursistas disse que

estd vendo a sua profissdo com mais orgulho.
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Grifico 5. Questdo 11. visdo do cursista com

relacio a prépria profissio

@ Sim, estou vendo minha profissao
com mais orgulho

@ Minha visdo ndo modificou
Sempre visualizei minha area de
atuacéo como parte integrante do
bom funcionamento da escola

@ Mais ou menos (estd modificando
a0s poucos)

@ Outros

b

Fonte: Ferramenta Google Formuldrios

No Griéfico 5 também pode-se perceber que 2 partici-
pantes (6,3%) estdo modificando a sua visdo aos poucos.
Fissa questdo refere-se a visdo do cursista com relagio a pré-
pria profissdo e chama atengio o fato de que por mais que o
cursista tenha consciéncia da importincia da formacéo es-
pecifica, da conquista de um espago de reconhecimento e
de valorizagdo da carreira por meio do curso de formagio,
o mesmo ndo esbo¢a um sentimento de conquista para si
proprio, ou seja, para esse o curso ndo mudou sua percep-

¢do do préprio trabalho em dmbito maior.

Priticas em relagio ao curso Profunciondrio

As priticas desenvolvidas durante o decorrer do curso
sdo muito importantes para a sua conclusdo, nesse senti-
do, esta secdo visa discutir as dificuldades, aprendizados e
potencialidades do curso junto aos seus estudantes. Nes-
te aspecto foram observadas trés questdes principais que
influenciam em todo o andamento do curso. A primeira
questdo buscou identificar as dificuldades que os estudan-

tes enfrentaram no inicio do curso.
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Nesta pergunta foram ofertadas oito alternativas de res-
posta, sendo que o participante poderia marcar todas que
considerasse verdadeiras. A maior dificuldade apontada foi
a construcdo da Prética Profissional Supervisionada (PPS)
com 26 marcacdes, ou seja, mais de 8o % dos participantes
da pesquisa consideraram a PPS como a maior dificuldade
encontrada. A constru¢do do memorial foi apontado como
a segunda maior dificuldade com 18 marcagdes ou 56,3 %
dos participantes da amostra.

De posse desses dados, pode-se evidenciar que a difi-
culdade apresentada pelos alunos manifesta-se em muitas
vezes em forma de insatisfacio e pode ocasionar uma de-
sisténcia futura do mesmo no curso. Entretanto, outros fa-
tores justificam que a evasdo dos alunos do Profunciondrio
estd ligada a dificuldade de conciliar as atividades didrias
com as aulas do curso, a dificuldade de adaptacio na pla-
taforma de acesso ao curso e o descontentamento em néo
conseguir atingir o conceito esperado na Prdtica Profissio-
nal Supervisionada. Essa dltima dificuldade é uma das ra-
zoes apresentadas por um dos respondentes.

Diante desses problemas identificados, torna-se opor-
tuno ressaltar que tanto o memorial descritivo quanto a
PPS sdo instrumentos de avaliagdo que apresentam suas
peculiaridades pedagégicas, as quais devem ser entendidas
¢ assimiladas pelos alunos para que esses possam obter a
sua certificacgio.

A terceira maior dificuldade encontrada é o uso do
computador, com 14 marcagdes (43,8%). Ja a dificuldade

de acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
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Moodle teve oito marcagdes (25%), que pode estar relacio-
nado ao problema com o uso do computador, visto que
apenas um participante ndo marcou a dificuldade com o
uso do computador ao mesmo tempo em que apontou a
dificuldade de acesso ao ambiente de aprendizagem. Le-
vando isso em consideracdo, percebe-se um indicio de eva-
sd0 no inicio do curso devido a relacdo desses problemas
elencados.

Outro aspecto importante a ser observado sio as 1
marcagdes (34,4%) que apontam uma dificuldade na
quantidade de atividades concomitantes, bem como com
os problemas encontrados com o conteddo, que obteve 6
marcacdes. Nesse caso especifico, ressalta-se que as ativi-
dades concomitantes ocorrem devido a quantidade de dis-
ciplinas que acontecem ao mesmo tempo e que apesar de
os professores e gestores atentarem ao nivel de dificuldade
das mesmas, ainda podem gerar consequéncias negativas
para o bom andamento do curso. Apenas uma pessoa nao
apontou nenhuma dificuldade com o inicio do curso. Tre-
ze estudantes apontaram mais do que trés dificuldades,
sendo que destes, doze possuem ensino médio e um possui
graduacdo, porém estes dados nio revelam indicios de que
a dificuldade esteja relacionada a escolaridade dos partici-
pantes.

A segunda questdo deste aspecto estd relacionada as fa-
cilidades adquiridas durante o decorrer do curso. Esta per-
gunta também ofereceu vdrias alternativas para marcacio,
sendo que a maior facilidade foi apontada como sendo a

construcdo das atividades a partir da reflexdo dos recursos
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apresentados pelo professor, com 20 marcagdes. A segun-
da alternativa que apresentou maior ndmero de marcagdes
(19) foi 0 uso do computador. Dos 19 que marcaram esta
opgdo, 9 haviam apontado o uso do computador como
uma dificuldade no inicio do curso, o que mostra que as
atividades realizadas promoveram mais experiéncia com o
uso da tecnologia permitindo uma maior facilidade a partir
do andamento do curso.

A facilidade de ir ao encontro de novos materiais para
auxiliar na elaboracio das atividades obteve 16 marcacoes,
o que mostra que os estudantes estio buscando outros re-
cursos fora do AVEA a fim de complementar e ampliar o
seu conhecimento.

Jd a alternativa que apontava facilidade na realizagio
das PPS’s obteve apenas 5 marcagdes, o que é um ntmero
consideravelmente pequeno visto que essa foi a principal
dificuldade apontada na questio anterior, com 26 marca-
¢oes. Outra questdo que ¢é tio preocupante quanto as pou-
cas marcacdes direcionadas as PPS’s estd na construcio
do memorial, que ndo recebeu nenhuma marcacio nesta
questdo, mostrando que dos 18 estudantes que disseram ter
dificuldades com relacdo ao memorial no inicio do curso,
nenhum indicou facilidade com esse aspecto com o decor-
rer do mesmo.

De acordo com essas informacdes coletadas, entende-
-se que essas dificuldades em relagdo a elaboragido do me-
morial descritivo e da PPS precisam ser sanadas, mas para
isso ¢ preciso um engajamento mutuo e estimulo ao aluno

para realizar a atividade proposta.
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Algumas das razdes apontadas pelos estudantes com
relacdo as dificuldades encontradas com as Praticas Pro-
fissionais Supervisionadas foram visualizadas na dltima
questdo, que foi deixada aberta para comentdrios, onde
os estudantes puderam relatar os problemas encontrados,
como foram solucionados e quem pode ter auxiliado nesta
resolugdo. As dificuldades apontadas foram: a construcdo
dos objetivos, o envio das PPS’s ao ambiente Moodle e a
inclusdo de comprovantes (fotos) em cada atividade. Esses
problemas podem ter sido ocasionados pela falta de experi-
éncia com planejamentos e com o uso do computador, que
também foi apontado como uma dificuldade.

Além disso, alguns dos participantes relataram a falta
de colaboracdo dos colegas de trabalho e o pouco tempo
para a realizacdo das discussdes, que pode ser resultado de
préticas semanais devido a grande quantidade de discipli-
nas, conforme comentado anteriormente. Tutores e profes-
sores foram apontados como facilitadores do aprendizado,
visto que auxiliam os estudantes na realizagdo de suas ati-
vidades, sanando as ddvidas e os acompanhando na cons-
trucdo das PPS’s, sendo que grande parte dos comentdrios
revelaram que as dificuldades foram diminuindo ao longo
do curso.

De forma geral, percebeu-se com os comentdrios reali-
zados na tltima questdo que apesar de os alunos ainda con-
siderarem a realizagdo das PPS’s uma dificuldade, eles es-
tdo conseguindo conclui-las, seja por meio da experiéncia
adquirida, seja por auxilio de tutores, professores e colegas.

Eissa situagdo revela que os profissionais envolvidos estio

@



®

A Politica de formagao Profuncionério no IFFar: desafios e possibilidades | 65

engajados nas praticas dos alunos, colaborando ativamente

para a concretizagdo do curso por parte dos estudantes.

Conclusio

A partir da experiéncia vivenciada por esses profissio-
nais em servi¢o, entende-se que o Profunciondrio é um
andaime capaz de criar condi¢des e meios para assegurar
o ensino-aprendizagem, procurando atingir os objetivos da
proposta pedagdgica tracadas no planejamento dos cursos,
bem como procurando atender as metas do Governo Fe-
deral.

E preciso considerar que mesmo quando ndo temos
as condicdes ideais, as vezes nem mesmo as necessdrias, é
possivel ter sucesso desde que exista uma equipe compe-
tente e responsdvel por tudo que acontega no curso. Por
outro lado, é preciso agir com racionalidade e seguranca
para perceber as deficiéncias ou as dificuldades que podem
comprometer a qualidade do curso, bem como a formagio
dos alunos do Profunciondrio.

Diante dessa missdo, surge a necessidade de tipificar os
estudantes do Profunciondrio a fim de encontrar as melho-
res formas de atendé-los em suas expectativas. Daf a impor-
tdncia deste estudo, que veio para identificar problematicas
¢ os desafios sobre a implanta¢do do Profunciondrio no
[FFar, mapeando os individuos, suas dificuldades e apren-
dizados com a finalizacdo de mais uma turma.

Nesses passos finais encontra-se o desejo de comparti-
lhar os resultados do diagnéstico de perfil dos estudantes
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pertencentes aos cursos Profunciondrio do Campus Jagua-
ri (Multimeios Diddticos e Alimentacdo Escolar), bem
como apresentar as potencialidades e as dificuldades dos
mesmos. Os resultados revelaram que as principais difi-
culdades encontradas durante o curso estdo relacionadas
a constru¢do do Memorial e das Praticas Profissionais Su-
pervisionadas, o que pode ser um dos fatores que causam a
evasdo dos cursos. Outro fator determinante é a concomi-
tAncia de muitas atividades, o que pode revelar o motivo
dos atrasos nas suas entregas.

Pode-se perceber que houve um crescimento da valo-
riza¢do dos cursistas em seus ambientes de trabalho, tanto
por parte de seus colegas quanto por eles préprios, o que
atende a expectativa da formagdo da identidade profissio-
nal a que o Profunciondrio se propde, oferecendo cursos
voltados para a drea de atuagio dos profissionais que alme-
jam maiores experiéncias e conhecimentos.

Dentre as maiores facilidades adquiridas durante o de-
correr do curso foram apontadas o uso do computador e
a busca por novos recursos, de forma a ampliar os saberes
através da reflexdo promovida pelos professores. Os tuto-
res foram apontados como facilitadores e promotores das
aprendizagens préticas (constru¢do de PPS’s e uso do com-
putador), também ativos na motivagio dos cursistas para a
concretizacio de suas atividades.

O pertil do aluno Profunciondrio aqui tragado en-
controu sua relevincia na medida em que ofereceu um

olhar diferenciado dos demais alunos dos cursos técnicos
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da Educacio a Distincia do [FFar, o qual ndo prevé a fi-
gura de um profissional em servico, que é um mediador
dos processos pedagdgicos e administrativos de uma esco-
la. Por isso, considera-se fundamental que novos estudos
sejam efetuados nessa dire¢do, com o objetivo de construir
e/ou reconstruir reflexdes levantadas neste estudo, a fim de
avancar em novas posturas e novos olhares sobre o profis-

sional que se deseja formar.
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CariTULO 3

Experiéncias em Educagao a Distancia
(EaD): ressignificagOes da docéncia
e o Programa Profuncionario

Lucas Visentini

Vantoir Roberto Brancher

Resumo: Este trabalho aborda aspectos concernentes a realidade expe-
rienciada no contexto docente e discente de cursos do Profunciondrio
no Aambito da Fducagdo a Distancia do Instituto Federal Farroupilha.
Como objetivos destacados, apresenta-se a inteng¢do de socializagio
de experiéncias oriundas das atividades docentes desempenhadas nos
cursos de Multimeios Diddticos e Alimentacio Escolar, assim como
a intencdo da realizacio da tessitura de “fios de sentidos” no intui-
to de ressignificar a experiéncia docente na modalidade educativa a
distdncia. Para tanto, adotou-se como aporte teérico-metodolégico as
seguintes categorias, com os respectivos autores: experiéncias, abor-
dagem qualitativa, processo de formacdo, experiéncias de vida (JOS-
SO, 2010); Educacio a Distdncia (KENSKI, 2003); desenvolvimento
profissional (ZABALZA, 1990); formagdo (FERRY, 1991); linguagem
(MATURANA, VARELA, 2010). Como resultado da tessitura de fios de
sentidos e significados tecidos a partir da reflexdo sobre as experiéncias
formativas na docéncia nos cursos a distincia do Profunciondrio no
ambito do Instituto Federal Farroupilha, destaca-se a importancia de
categoria fundamentais ao sucesso no decorrer do processo pedagégi-
co: a dialogicidade, a afetividade ¢ a interagdo. A partir da constatagdo
da relevancia e necessidade de considerar-se tais categorias na agio
pedagdgica, oportuniza-se ¢ amplia-se as possibilidades de aprendiza-
gem e qualidade educacional no contexto da Educacio a Distancia, ao
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realizar-se ressignificacdes que corroboram para que os objetivos dos

cursos em questdo sejam atendidos em sua plenitude.

Palavras-chave: Profunciondrio; F.ducacio a Distancia; Docéncia; Dis-
céncia; Ressignificacio.

Palavras primeiras...

O Profunciondrio é o Programa Indutor de Formacio
Profissional em Servico dos Funciondrios da Educacio
Basica Publica, em habilitagio compativel com sua ativi-
dade educativa, na modalidade da Educacio a Distincia
(EaD) (Brasil, 2017). O mesmo estd em consonincia com
o disposto no art. 61 da LDB (Lei de Diretrizes e Bases, n.
0394/1996), ao garantir a profissionalizacdo dos funcioni-
rios da educacio.

A partir da referida disposigdo legal, as agdes referentes
ao Profunciondrio no contexto do Instituto Federal Farrou-
pilha serdo abordadas neste trabalho ao considerarmos as
diretrizes epistemoldgicas, metodolégicas e pedagdgicas da
modalidade educativa a distdncia (EaD) e de gestio que
orientam a pratica docente no desenvolvimento das ativi-
dades no decorrer do curso. Como reflexos da proposta e
da acdo de implementagio do Profunciondrio no dmbito
de atuagdo mencionado, podemos citar os reflexos decor-
rentes da referida formacdo de funciondrios na educacio
em seus contextos de atuacio.

Por meio de sondagens pedagdgicas, didlogos virtuais,

verificagdes e constatacdes, principalmente ao considerar-
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mos os trabalhos realizados com as PPS’s (Pritica Profissio-
nal Supervisionada), percebemos a efetiva transformacio e
ressignificagdo de praticas no locus de atuagio de cada es-
tudante no decorrer da realizac¢io do curso de Multimeios
Didaticos e Alimentacgio Escolar.

As reflexdes realizadas e os conhecimentos construi-
dos no decorrer do processo pedagégico do Profuncioni-
rio influenciaram significativamente os estudantes para a
transformacdo de suas préticas profissionais e consequente
mudanca atitudinal no contexto da Educacdo Bdsica. Por
meio de praticas direcionadas por um aporte teérico solida-
mente construido pelas disciplinas dos cursos supracitados,
percebe-se que os estudantes demonstraram a capacidade
de ressignificacdo de sua prdtica profissional e a efetiva
contribuigdo para o desenvolvimento e enriquecimento de
acdes nio somente nas escolas onde atuam, mas também
em outros Ambitos dos municipios em que residem, ao ex-
trapolarem acdes especificas junto as suas comunidades.

Fm relacdo a tessitura dos “fios de sentidos” que com-
poem as reflexdes e os entendimentos construidos e apre-
sentados neste trabalho, destacamos a abordagem quali-
tativa, ao considerarmos a(s) experiéncia(s) docente(s) e
discente(s) no decorrer das acoes desenvolvidas nas pra-
ticas pedagdgicas dos Cursos de Multimeios Diddticos e
Alimentag¢io Escolar, ofertados pelo Instituto Federal Far-

roupilha.
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Algumas interlocugoes teérico-metodolégicas. ..

Para a realizagdo de significagdes e ressignificagdes pe-
rante a emergéncia das experiéncias vivenciadas, ressalta-
mos o olhar qualitativo sobre a realidade investigada. Nesse
sentido, destacamos o pensamento de Josso (2010, p. 92), a
qual afirma que

Enquanto os métodos quantitativos oferecem
uma visdo de conjunto, eliminando as especi-
ficidades em proveito de diferengas ou seme-
lhangas relativamente imprecisas, os métodos
qualitativos oferecem a possibilidade de um
olhar detalhado e em profundidade sobre um
ndmero restrito de casos, de uma abordagem
da singularidade e da complexidade especifi-
ca em cada problemadtica; elas confrontam a
diversidade, o tnico; eles exigem uma relacio
mais estreita e, muitas vezes, mais duradoura

com os materiais ou com os informantes.

Assim, as experiéncias vivenciadas sdo tecidas e entrete-
cidas aos fatos e circunstincias, ao dialogarem com a com-
preensdo resultante dos sujeitos participantes do Profun-
ciondrio. Portanto, podemos considerar que o conceito de
experiéncia pode ser compreendido como a associa¢do da
componente factual e circunstancial & componente com-
preensiva. E preciso refletirmos sobre o fato de que experi-
éncias sdo vivéncias particulares. As vivéncias — infinidade
de transacdes — adquirem o status de experiéncias a partir
do momento em que ¢ realizado um trabalho reflexivo so-

bre o que ocorreu, sobre o que foi observado, percebido e
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sentido. (JOSSO, 2004).

Nesse sentido, é imprescindivel apresentar o enten-
dimento do conceito de experiéncia, proposto por Josso
(2004, pp- 73-74), a qual o define como

a associagdo da componente factual e circuns-
tancial 2 componente compreensiva, permi-
te compreender a sua utilizagdo no trabalho
biogrifico como o conceito que articula o
processo de formacdo e o processo de conhe-
cimento num circulo retroativo. Com efeito,
nesta retroagio, cada processo pode, alterna-
damente, tornar-se o referencial do outro e
trazer complementos ¢ precisdes a narrativa,
favorecendo, assim, uma compreensio mais

aprofundada da dinimica da existencialidade.

As experiéncias proporcionadas pelas PPS’s sdo, con-
forme mencionado anteriormente, imprescindiveis para a
tessitura de sentidos ndo somente dos professores, mas tam-
bém dos estudantes do Profunciondrio, ao considerarmos
a relagdo teoria-pratica construida durante as disciplinas
e, de modo mais geral, no decorrer do curso. Assim, res-
saltamos que, conforme Josso (2004, p. 48), “a formacgio é
experiencial ou entdo ndo é formagdo, mas a sua incidén-
cia nas transformacoes da nossa subjetividade e das nossas
identidades pode ser mais ou menos significativa”.

Assim, é preciso pensar agdes que facam movimentar
os profissionais da educacdo por meio de um tempo e um
espaco em que 0s Mesmos possam repensar seus trajetos

formativos, instituir uma nova forma de abordar as especifi-
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cidades da formacio profissional. E a partir de tal perspec-
tiva que se deve proporcionar processos de formagio con-
tinuada para profissionais jd atuantes em diversos espagos
profissionais, ao se destacar os funciondrios atuantes em es-
colas da Educacio Bdsica, pablico-alvo do Profunciondrio,
ao instigd-los a refletir sobre sua forma de compreender-se
enquanto pessoa e profissional.

Nesse sentido, nossa forma de perceber essas agdes se
aproxima do conceito de desenvolvimento profissional, en-
tendido por Zabalza (1990, p. 201) enquanto “o processo
de desenvolvimento que o sujeito humano percorre até
atingir um estado de ‘plenitude’ pessoal”. Ainda, amplia a
nocio de formagio que compartilhamos com Ferry (1991,
p- 43) quando afirma que “formar-se nada mais é sendo um
trabalho realizado sobre si mesmo, livremente imaginado,
desejado e procurado, realizado através de meios que sdo
oferecidos ou que o préprio procura”.

As experiéncias de estudantes e professores mencio-
nadas podem proporcionar momentos ou acontecimentos
charneira para docentes e discentes, os quais sio com-
preendidos por Josso (2004, p. 64) como os momentos ou
acontecimentos “que representam uma passagem entre
duas etapas da vida, um ‘divisor de dguas’ (...). Charneira
¢ uma dobradica, algo que, portanto, faz o papel de uma
articulagdo. Esse termo ¢ utilizado (...) para designar os
acontecimentos que separam, dividem e articulam as eta-
pas da vida”.

As referidas prdticas, concretizadas por meio das PPS’s,

aliadas as reflexdes e mediagdes estabelecidas no decorrer
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da acdo pedagdgica, proporcionam momentos de experi-
éncias formativas que contribuem para a ressignifica¢do
da atuacdo profissional dos estudantes do Profunciondrio.
Nesse sentido, destacamos a categoria “processo de forma-
¢do”, significativa para compreendermos as transformacgdes
ocorridas nos estudantes dos cursos em seus &mbitos profis-
sionais/pessoais. Assim, de acordo com Josso (2010, p. 205),
o processo de formagdo é “um conjunto de transformagdes
realizadas pelo sujeito tanto sobre si mesmo (naquilo que
chamamos de vida interior) e na sua relagdo consigo mes-
mo quanto nas interagdes sociais”.

Vamos conceber assim a formacao, especialmente dos
profissionais vinculados aos ambientes escolares como
processo permanente, introduzindo-os numa condigdo de
sujeitos em constante aprendizagem, ou seja, um “sujeito
aprendente” (JOSSO, 2002, p. 09), ou ainda, que vai rea-
lizando sua formagdo nos percursos por ele transcorridos.
Cabe a ressalva de que nem tudo o que os humanos fazem
¢ experiéncia, ou seja, ndo ¢ porque vivemos que necessa-
riamente estamos em processos de formagio e de qualifi-
cacdo dos nossos fazeres. Isso pois “podemos simplesmente
estar reproduzindo fazeres tal qual autémato que segue um
fazer ritmado, cadenciado e sem qualquer processo de qua-
lificacdo e/ou desenvolvimento” (BRANCHER; OLIVEI-
RA, 2016, p. 12).

Sabe-se nesse sentido que, para que ocorra a “[...] trans-
formagdo de uma vivéncia em experiéncia |...|” se faz ne-
cessdrio que prestemos “[...| aten¢do no que se passa em

nods e/ou na situagio na qual estamos implicados pela nossa
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presenca”. (JOSSO, 2002, p. 73). Talvez seja em fungio dis-
so que também Ferry (2008) afirme que nem tudo o que os
humanos fazem ¢é formacao. Isso porque ndo formams-se, e
tampouco se qualificam, sem um tempo e um espaco para

esse fazer.

Trabajar sobre si sélo puede hacerse en los
lugares previstos a tal propdésito. Si uno estd
haciendo un trabajo profesional, uno traba-
ja para otros; el profesor que da clase trabaja
para los alumnos. No se forma. Y me van a de-
cir ustedes seguramente: si porque desarrolla
su experiencia. Y yo les respondo: pero esta
experiencia no va a ser formadora para €l, sélo
lo serd si en un momento dado, y en un tiem-
po dado, trabaja sobre si mismo. Pensar, tener
una reflexion sobre lo que se ha hecho, buscar
otras maneras para hacer, eso quiere decir el
trabajo sobre si mismo. Pero no se hacen las
dos cosas al mismo tiempo. Es por eso que es
falso pensar en formarse haciendo. La expe-
riencia de un trabajo profesional no puede ser
formadora para aquel que la lleva a cabo, sal-
vo si encuentra los medios de volver, de rever
lo que ha hecho, de hacer un balance refle-
xivo. Reflexionar es al mismo tiempo reflejar

y tratar de comprender, y en ese momento si
hay (FERRY, 2008, pp. 10-11).

Ao considerarmos os aspectos que porventura possam
ser destacados em relagdo as especificidades do trabalho
com o publico-alvo do Profunciondrio, a partir de nossa

experiéncia docente no referido contexto, ressaltamos duas
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categorias significativas no decorrer do processo pedagdgi-
co, a saber, o didlogo ¢ a afetividade.

Ao refletirmos sobre a modalidade educativa do curso,
educacio a distincia (FaD), precisamos pensar sobre a im-
portancia da mediagio na relacdo professor-estudante-tutor
(presencial e a distAncia) para a constru¢do dos conheci-
mentos requeridos e a realizacdo das reflexdes desejadas
durante a a¢do pedagégica.

Para tanto, as categorias dialogicidade e afetividade as-
sumem singular importincia para o efetivo estreitamento
de lacos de confianga que possibilitam e ampliam as opor-
tunidades de aprendizagem e interagdo. De posse dessas
informacgdes, ¢ preciso que o docente que atua no contexto
da Educacio a distancia saiba que este tempo/espago é lo-
cus singular na construgio de conhecimentos. Locus este
que necessita de fazeres/saberes especificos, uma vez que,
como nos ensina Kenski (2003, p.75), a Educacdo a Dis-
tAncia ultrapassa a l6gica de que € apenas a utiliza¢do de
determinadas tecnologias para transmissdo de informacoes.

Ao contrdrio,

Nessa perspectiva ndo resta apenas ao sujei-
to adquirir conhecimentos operacionais para
poder desfrutar das possibilidades interativas
com as novas tecnologias. O impacto das no-
vas tecnologias reflete-se de maneira amplia-
da sobre a prépria natureza do que ¢ ciéncia,
do que ¢ conhecimento. Exige uma reflexdo
profunda sobre as concepgdes do que € o sa-
ber e sobre as formas de ensinar e aprender
(KENSKI, 2003, p. 75).
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As ferramentas disponiveis no Ambiente Virtual de
Ensino-Aprendizagem (AVEA) utilizado, o Moodle, pos-
sibilitam efetivamente que os mediadores pedagégicos in-
terajam e desenvolvam as categorias anteriormente apre-
sentadas para o sucesso na tessitura de redes de formagio,
porém, é preciso que tanto professores quanto tutores (pre-
senciais e a distdncia), assim como coordenadores e gesto-
res do curso, possuam fluéncia tecnolégica, pedagégica e
diddtica em relagdo aos recursos e ferramentas propicias
presentes no Moodle para tais fins.

Nesse sentido, destacamos as estratégias de comunica-
¢do e interagdo pensadas pelo mediador pedagégico para al-
cangar os objetivos propostos, o qual deve considerar o ato da

linguagem como fundamental na dindmica da EaD. Assim,

todo ato humano ocorre na linguagem. Toda
acdo na linguagem produz o mundo que se
cria com os outros, no ato de convivéncia que
dd origem ao humano. Assim, toda agdo hu-
mana tem sentido ético. Essa ligacdo do hu-
mano ao humano ¢, em tltima instncia, o
fundamento de toda ética como reflexdo so-
bre a legitimidade da presenga do outro (MA-
TURANA; VARELA, 2010, p. 269).

Ainda em relacdo a dialogicidade e a afetividade, defen-
demos a ideia de uma constante e atenta “escuta sensivel
virtual” dos mediadores pedagdgicos para que sondagens
sejam realizadas e hipéteses criadas para que as demandas
dos estudantes em relacio ao Profunciondrio sejam atendi-
das em sua plenitude.
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Além dos conhecimentos especificos da drea de atua-
¢do de cada mediador, ¢é preciso, conforme mencionado
anteriormente, a fluéncia tecnolégica necessdria para cons-
truir meios para que a afetividade e a dialogicidade pos-
sam construir vinculos afetivos virtuais que proporcionam,
estimulam e facilitam a aprendizagem na “dgora publica
virtual” que pode ser o AVEA utilizado, ao considerarmos
o Moodle como plataforma democritica para o encontro
virtual que objetiva a construgio coletiva de conhecimen-
tos e a realizagdo de reflexdes significativas.

As diretrizes anteriormente apresentadas, referentes a
dialogicidade e a afetividade na acio pedagégica virtual,
proporcionam o fortalecimento de categorias fundamen-
tais a aprendizagem e convivéncia, a saber, a autoestima ¢
a confianga. Com tais aspectos considerados pelo media-
dor pedagdgico em sua agdo docente, problemas como a
evasdo e o “siléncio virtual discente” tornam-se mais raros
e, com isso, os objetivos ndo somente pedagégicos, mas
também referentes a gestdo do curso se concretizam e se
consolidam.

Para que os mediadores pedagdgicos (professor e tuto-
res presenciais e a distAncia) possam efetivamente compre-
ender e agir pedagogicamente para a realizagdo de agdes
que objetivem sanar os problemas anteriormente apresen-
tados que possam surgir, faz-se necessdrio (re)conhecer as
experiéncias de vida dos estudantes, o que deve acontecer
ndo somente nos momentos presenciais de encontro, como
também no decorrer das interagdes virtuais que acontecem

durante as disciplinas do curso. Em relacdo ao conceito
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de experiéncias de vida, Josso (2010, p.303) nos elucida ao

afirmar que

sdo atividades especificas, encontros ou re-
lagdes, situagdes e acontecimentos emocio-
nalmente fortes que constituem pretextos de
aprendizagens e ndo existe regra que permita
associar certas vivéncias com certas aprendi-
zagens. A escolarizagdo e a formagio profis-
sional se veem assim imersas em um conjunto
mais vasto e, por isso, consideravelmente re-
lativizados. As aprendizagens dizem respeito
ao saber fazer, aos conhecimentos e aos refe-
renciais ou registros, que foram integrados ao
longo da vida e que podem ser distribuidos se-
gundo polaridades dindmicas: autonomizagio
e confrontacio, responsabilizagdo e depen-
déncia, interioridade e exterioridade.

Assim, percebe-se que € na significa¢do dessas experi-

éncias que os saberes vdo se construindo na produgio da

autonomia dos individuos. Ao considerarmos o contexto

dos cursos analisados por este trabalho, perceberemos que

a trajetéria percorrida por seus estudantes representa a pos-

sibilidade de realizar significacoes e ressignificacdoes em

relagdo as experiéncias vividas no contexto profissional em

que atuam.

Nio concluindo...

Por fim, ao considerarmos a tessitura de “fios de senti-

dos” tecidos a partir da experiéncia docente e discente nos
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Cursos de Multimeios Diddticos e Alimenta¢do Escolar
do Programa Indutor de Formacgdo Profissional em Ser-
vico dos Funciondrios da Educacdo Bdsica Publica (Pro-
funciondrio) no contexto do Instituto Federal Farroupilha
(IFFar), podemos perceber, por meio das agdes pedagdgi-
cas desenvolvidas no decorrer das disciplinas ministradas, a
significativa e relevante contribuigdo do referido programa
para a vida pessoal e profissional dos estudantes.

Outrossim, tais experiéncias proporcionaram, ao con-
siderarmos a docéncia na Educagio a Distincia (EaD), ex-
periéncias formativas, ao estimularem, por meio das agdes
pedagdgicas desenvolvidas, significagdes e ressignificagdes
do préprio exercicio da docéncia, considerando-se o locus
especifico do contexto de atuagio.

Experiéncias e vivéncias docentes e discentes que se
enlacam em fina e delicada teia de sentidos e significados,
ao serem tecidos entendimentos e compreensdes sobre a
teia formativa que se estabelece ao tecermos, juntos, as
significacdes e ressignificacdes decorrentes das interagdes
realizadas pelo encontro pedagégico proporcionado pelos

momentos formativos vivenciados.
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CAPITULO 4

Profunciondrio: relevincia para
a vida dos cursistas

Luziana Figueiredo Oliveira Martini

Isabel Teresinha Fantinel da Silva

Resumo: A Educagio a Distdncia vem proporcionando um avango no
que diz respeito a formagdo continuada. Nesse sentido surge o Progra-
ma Profunciondrio, o qual possibilita a qualificacdo do profissional da
educagio. Desse modo, com este trabalho pretende-se expor relatos de
alunos do Profunciondrio acerca da importincia desse curso técnico de
formacgdo nas suas vidas. Além disso, serd salientada a importancia do
referido Curso e da Educacio a Distncia para esses estudantes. Como
metodologia teve-se a contribui¢do do Caderno de Orientagoes Ge-
rais (BRASIL, 2012), do PPC (Projeto Pedagégico do Curso — BRASIL,
2013) ¢ de artigos sobre o assunto em enfoque. A partir deste estudo,
pode-se constatar a grande importancia da Educagio a Distncia, em
especifico do Programa Profunciondrio, para a vida das cursistas. Por
meio dos relatos, tem-se compreensio da contribui¢do desse programa
no que se refere ao desenvolvimento pessoal e profissional de cada um
dos cursistas.

Palavras-chave: alunos; relatos; educaciio a distincia; formacgio conti-
nuada.

Introducio

A formacio continuada é um excelente meio de valori-

zar o profissional que atua em escola publica. Por exemplo,
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nessa perspectiva, hd a Educagio a Distincia (EaD), a qual
facilita que a formagdo esteja mais proxima desses profis-
sionais. Nesse sentido, o Instituto Federal de Educacio,
Ciéncia e Tecnologia Farroupilha (IFFar) oferta o Progra-
ma Profunciondrio, com vdrios cursos, dentre eles o Curso
Técnico em Multimeios Diddticos Subsequente.

Conforme o Caderno de Orientacoes Gerais (BRASIL,
2012, p.5), “a implantagdo do Profunciondrio consolida-se
desde 2006 em regime de colaboragdo com os sistemas de
ensino e com a participagdo de entidades (...) tendo sido
oficializada pela Portaria MEC n° 25/2007”. Segundo o
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC, BRASIL, 2013), o Pro-
funciondrio ¢ um “Programa de Formacdo Inicial em Ser-
vico dos Profissionais da Educac¢io Basica dos Sistemas de
Ensino Puablico, agdo de uma politica do Governo Federal
que abrange todo o Pais”.

O Curso Técnico em Multimeios Didéticos tem a fi-
nalidade de “construir e reconstruir a identidade profissio-
nal dos funciondrios da educacdo” (PPC, BRASIL, 2013,
p.9). Assim, com este trabalho, tem-se por objetivo expor
relatos dos Cursistas, do Polo de Educacio a Distincia For-
migueiro, Campus Jaguari, sobre a importancia do Curso
nas suas vidas, bem como salientar os pontos positivos do
Curso e da Educacdo a Distincia, uma vez que uma das
pesquisadoras do presente trabalho ¢é tutora presencial e
atua no Polo hd oito meses e a outra é coordenadora do
Polo, atuante hd quatro anos.

Como metodologia, obteve-se contribui¢des do PPC
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(BRASIL, 2013), do Caderno de Orientacoes Gerais (BRA-
SIL, 2012) e de artigos sobre o assunto. Além disso, teve-se
a participacio dos alunos do Curso a partir da discussio de

seus relatos.

Desenvolvimento

Com o intuito de valorizar o Curso e os cursistas, a
explanacio de aspectos relevantes é necessdria para que se
tenha compreensdo do quanto é importante a formagéo
continuada dos profissionais da educagio publica. Assim,
explanam-se dois momentos neste trabalho a fim de que
aconteca esse entendimento. O primeiro momento corres-
ponde ao subtitulo “Profunciondrio — Multimeios Didati-
cos”, e o segundo corresponde ao subtitulo “Significativos
relatos de cursistas”.

Profuncionario — Multimeios didaticos

Através da Educacdo a Distdncia (EaD), o profissio-
nal que atua na educacio publica tem a oportunidade de
conceber e construir sua qualificacdo na educacido e em-
penhar-se pela melhoria da qualidade do ensino (ESUD,
2013). “Em 2004, o Ministério da Educagdo — MEC, por
meio do Departamento de Articulagio e Desenvolvimen-
to dos Sistemas de Ensino — Dase, tomou como uma de
suas politicas a valorizagdo dos funciondrios da educacdo”

(BRASIL, 2012, p. 45). Nessa perspectiva,

O Instituto Federal Farroupilha ampliou sua
atuagdo, em diferentes municipios do estado
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do Rio Grande do Sul, com a oferta de cursos
em diferentes dreas profissionais, conforme as
necessidades locais e as condig¢des pedagdgi-
cas institucionais, por meio da modalidade
EaD (PPC, BRASIL, 2013, p.7).

Com o avanco da ciéncia e da tecnologia, amplia-se a
necessidade e a possibilidade de formar cidaddos capazes
de lidar com esses avangos e prepard-los para se situar na
contemporaneidade, de forma que possam participar de
maneira proativa na sociedade ¢ no mundo do trabalho.
Também existe a “necessidade de qualificar e requalificar
trabalhadores que jd se encontram inseridos no mundo do
trabalho” (BRASIL, 2013, p.8).

Profunciondrio significa Programa Nacional de Valo-
rizacdo Inicial em Servico dos Profissionais da Educacio
Basica dos Sistemas de Ensino Publico. Esse curso estd
“presente na modalidade de Educagio a Distancia (EaD)
em 8o % do curso por meio das visitas dos tutores na ins-
tituicdo educacional, ambiente de trabalho dos estudantes
e do AVEA Moodle” (ESUD, 2013, p. 5). E os demais 20%
correspondem aos encontros presenciais, os quais aconte-
cem no Polo de Educacio a distincia, juntamente com a
presenca de um tutor presencial. Nesse encontro, os cursis-
tas podem sanar dividas, discutir sobre atividades e “pen-
sar” acerca de prdticas.

O Programa Profunciondrio propde uma avaliacdo re-
flexiva, formativa e emancipatéria. Dessa forma, os cursis-
tas desvendam suas identidades profissionais e sdo incenti-
vados a reflexdo da pratica didria de suas profissdes (RIBAS;

@



®

Profunciondrio: relevancia para a vida dos cursistas | 87

SANTOS, 2016). De acordo com o Caderno de Orienta-
coes Gerais (BRASIL, 2012, p. 39),

o “norte” orientador do Profunciondrio é o do
alcance da qualidade da educagéo publica,
pela valorizagdo dos educadores profissionais,
pela participagdo democrdtica dos segmentos
da comunidade escolar, pela construcdo de
novas competéncias dos técnicos a serem for-
mados e pela inser¢do do programa nos proje-
tos de desenvolvimento e planos de educagio
locais, estaduais e nacional.

Ainda conforme o Caderno de Orientacdes Gerais
(BRASIL, 2012, p. 94), “o perfil profissional do Técnico em
Multimeios Did4ticos é constituido de conhecimentos, sa-
beres, valores e habilidades que o credenciam como edu-
cador e gestor dos espacos e ambientes de comunicacio e
tecnologia na escola”. Além disso, destaca-se que esse cur-
so proporciona a participac¢do do estudante nas atividades
por meio da EaD e faz com que o mesmo desenvolva ha-
bilidades com o uso das tecnologias, realizando pesquisa a
respeito de sua profissdo, buscando novos conhecimentos a
respeito da educacgdo e mantendo-se informado diante das
mudancas sociais (ESUD, 2013).

O Curso Técnico em Multimeios Diddticos destaca-se

pelo seu método de avaliacio, o qual consiste em:

dizer que os procedimentos, os materiais, as
relacdes, os processos de aprendizagem, as

experiéncias vivenciadas individual e coletiva-
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mente, a interacdo social, as dificuldades, as
conquistas, os desafios assumidos e as gotas de
esperancgas devem ser valorizados, levados em
conta na avalia¢do. Nio para julgar, mas para
poder ser e fazer diferente (BRASIL, 2012, p.

103).

“A contribui¢do do Profunciondrio é de importincia
imensurdvel para o processo educacional como um todo
(...). Em suma, podemos compreender o Profunciondrio
como um curso de valorizag¢do social que busca contribuir
com a qualidade do processo educacional” (ESUD, 2013,
P-3)-

A formagdo continuada do profissional de qualquer
drea requer uma concentracido de esforgos, para que resul-
tem em conhecimentos relativos e que estes possam de-
senvolver atividades prdticas, dinamizando os seus espagos,

nesse caso, especialmente, os tecnolégicos e mididticos.

Significativos relatos de cursistas

Quatro alunas do Curso Profunciondrio — Multimeios
Didaticos — escreveram seus relatos a partir da questdo que
foi proposta: Quais as contribui¢des do “Profunciondrio —
Curso Técnico em Multimeios Didéticos” na sua vida? A
aluna I, com quarenta e seis anos de idade, a qual nunca
cessou os estudos, atualmente funciondria da rede munici-

pal e estadual, relatou o seguinte:

Para mim, enquanto estudante do curso, al-
gumas das contribuicdes que posso listar sdo
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manter-me informada sobre vdrios temas tra-
balhados pelas disciplinas, como: Gestdo das
Escolas Publicas, o mundo da Tecnologia da
Informagao, as leis que regulamentam o tra-
balho, estes e outros temas fazem com que eu
consiga aprofundar os conhecimentos que jd
tinha e também acrescentar outros, me colo-
cando em um processo continuo de aprendi-

zagem.

Pode-se perceber a importancia dada pela aluna para o
curso e as disciplinas que proporcionaram a ela uma apren-
dizagem continua. Essa é uma caracteristica importante
desse Curso, pois de acordo com Costa, Toniolo e Uberti
(2016), a formacgdo é um continuo “caminhar”. Ainda, em
relacdo a fala dessa aluna, destaca-se o conhecimento de
novas informagoes acerca de temas importantes que, se-
gundo ela, a fazem repensar e aprofundar os conhecimen-
tos prévios, contribuindo para seu crescimento intelectual
e social. Nesse caso, evidencia-se o que diz Ribas e Santos
(2016, p. 138): “o ser humano pode ser entendido como um
projeto inacabado que tem a oportunidade de construir-se
no dia a dia”.

A aluna I, com trinta e dois anos de idade, a qual ficou
sem estudar durante cinco meses, atualmente funciondria

da rede municipal, relatou:

A contribui¢io do curso Profunciondrio para
minha vida é que ele tem auxiliado na com-
preensdo da fun¢io que eu exergo dentro da
escola, pois sua estrutura é baseada na realida-
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de dos funciondrios e das necessidades edu-
cacionais visando obter o reconhecimento
institucional do curso técnico em educacio.
A partir daf refletir, passando a contribuir com
outros elementos da educacio, proporcionan-

N

do a condigdo necessdria a responsabilidade
social no processo educativo, reconstruir a
pritica e relaciond-la ao trabalho escolar.
Trouxe para minha vida profissional mais
conhecimento e um novo olhar para trans-
formar minhas praticas contribuindo para a
formagdo da minha identidade profissional na
drea da educacio.

Segundo esse relato, pode-se enfatizar o quanto o Pro-
funciondrio proporciona a compreensio da fung¢io exerci-
da pelo profissional de escola, pois de acordo com o PPC
(BRASIL, 2013, p. 8), constata-se “a necessidade de qualifi-
car e requalificar trabalhadores que jd se encontram inseri-
dos no mundo do trabalho”.

Além disso, reforca-se a ideia da realidade, desse modo,
salienta-se o que estd no Caderno de Orientagdes Gerais
(BRASIL, 2012, p. 52), “o aprendizado precisa ter sentido
pritico com sua realidade”. Ainda, ressalta-se que “a pro-
posta de formagdo do Profunciondrio é um novo momento
de acimulo e diferenciagio no processo de construcgdo das
referéncias para a formagio profissional e de reconstrucio
das identidades profissionais (BRASIL, 2012, p. 26)”.

Conforme Ribas e Santos (2016, p. 138), “o cursista
consegue, através de suas experiéncias, ressignificar suas

experiéncias e repensar sua pratica”. Desse modo, com a
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“percepcdo da fun¢ido educativa que exercem dentro da
institui¢do escolar, passam a construir e reconhecer suas
identidades enquanto agentes educadores” (RIBAS; SAN-
TOS, 2016, p.138). Também, destaca-se, em concordancia
com o Caderno de Orientagdes Gerais, que, por meio do
Profunciondrio, “os sujeitos envolvidos se tornem capazes
de se autoavaliar (avaliar-se com autonomia) em rela¢io ao
processo de que participam como protagonistas” (BRASIL,
2012, p. 105).

O relato da aluna III, com trinta e quatro anos de ida-
de, a qual nunca cessou os estudos, atualmente funciondria

da rede estadual, evidencia que

O curso é uma excelente ferramenta para
facilitar o nosso trabalho trazendo novos co-
nhecimentos para abranger e facilitar nosso
trabalho didético-pedagégico dentro da esco-
la. O tema do curso é bem abrangente no que
se refere este trabalho, pois ndo precisa estar
em contato com aluno para ser um educador,
todos somos educadores enquanto somos tra-
balhadores da educacdo seja dentro ou fora da
escola.

Segundo a percepcio dessa cursista, pode-se concluir
que o Profunciondrio oferece flexibilidade na aprendiza-
gem porque valoriza o profissional e aproveita o seu tempo
de trabalho e os recursos que a instituicdo oferece, bem
como “desenvolve habilidades necessdrias ao desempenho
pessoal e profissional, assim como atitudes e valores indis-
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pensdveis ao crescimento integral e a atua¢do como agente
do processo de transformacio e qualifica¢do educacional,
visando a prestagio de resultados de exceléncia a socieda-
de” (ESUD, 2013, p. 3).

Muito interessante quando a aluna ressalta que nio
¢ necessdrio ter contato direto com o aluno para ser um
educador, pois conforme o Caderno de Orientacoes Ge-
rais (BRASIL, 2012, p. 50), “a Educagdo a Distincia (EaD)
torna mais acessivel a educagio formal e ajuda a repensar a
tradi¢do pedagdgica, configurando-se como inovagio”.

A aluna IV, com quarenta e trés anos de idade, a qual
ficou sem estudar durante quinze anos, atualmente funcio-

ndria da rede estadual, declarou o seguinte:

O curso Profunciondrio possibilitou que eu
me reconhecesse como agente de transfor-
magcio dentro do contexto da escola. Antes
tinha um pensamento equivocado da impor-
tincia das minhas fungdes para o processo
de ensino-aprendizagem. Acreditava que por
exercer uma funcdo de manutencio e infra-
estrutura, isso ndo tinha nenhuma relevancia
no processo educativo. Mas através do curso
compreendi que todas as pessoas que desem-
penham algum tipo de atividade dentro da
escola, também sdo educadores, pois através
do suporte do seu trabalho é que a educagio
acontece. Entretanto, é necessdrio que ocorra
uma maior valorizagio destes profissionais,
pois nés precisamos nos sentir integrados em
todas as agdes que ocorram dentro da escola,
ndo somente sendo solicitados para desempe-
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nhar nossas funcoes, ficando alheios aos ou-
tros acontecimentos da escola. Acredito que
existe um longo caminho a ser percorrido,
pois todas as pessoas que trabalham na escola
devem estar cientes que ¢ de suma importin-
cia as contribuig¢des de nossas fungdes para o
processo educativo e por isso precisaram de
mais incentivo e valorizacdo. No decorrer do
curso meus pensamentos sobre diversos assun-
tos mudaram muito. Muitas coisas que ndo
sabia sobre os temas abordados durante o cur-
so deram-me uma nova visdo dos problemas
enfrentados na educagio brasileira. Acredito
que cresci como pessoa durante o aprendiza-
do, e agora tenho uma visdo mais critica possi-

bilitada pelos conhecimentos adquiridos.

Fissa cursista destaca com propriedade a questio da
transformacdo pessoal dentro do ambiente de trabalho.
Dessa forma, enquanto tutora, pode-se dizer que as cur-
sistas mudaram seus modos de agir e pensar, pois elas
tornaram-se profissionais mais participativas e atuantes,
colocando-se realmente como profissionais da educagio.
A partir dessa concepgdo transformadora, as cursistas pude-
ram evoluir em suas profissdes, sentindo-se mais integradas
no processo educacional.

Fnquanto coordenadora, pode-se perceber, através dos
relatos e mesmo das atitudes das cursistas, as diferentes
transformagdes pessoais de cada uma delas. Sabe-se que
cada individuo atribui um sentido préprio ao que faz, em

funcio das diferencas individuais e culturais. Portanto, a
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personalidade de cada uma delas foi determinante quanto
a apropriagdo do conhecimento e a aplicagdo do mesmo
no seu ambiente de trabalho.

Nesse sentido, salienta-se o que estd no Caderno de
Orientacoes Gerais (BRASIL, 2012, p. 52): quem cursa o
Profunciondrio “deve estar interessado em aprender mais
para poder pensar e fazer de outra forma aquilo que jd vem
fazendo ao longo de sua experiéncia profissional”.

Além disso, o Profunciondrio é uma das expressoes
de ado¢io de medidas e acdes concretas de intervencio
voltadas para a reconstru¢io da identidade profissional,
da cultura e das imagens dos trabalhadores em educacio
(BRASIL, 2012). Atualmente, com o uso das tecnologias,
o trabalho tornou-se mais intelectual e criativo. Ou seja, o
trabalho mecanico vem sendo substituido por um trabalho
lidico, intelectual e, principalmente, criativo. No entanto,
a maioria das escolas ndo promove reflexdes no sentido dos
trabalhadores em educacdo planejarem suas aulas explo-
rando os recursos tecnoldgicos.

Com relagido a valorizagio de todos os profissionais da
educacio, esse importante programa de profissionalizac¢do
e valorizacdo dos trabalhadores em educacio, de maneira
bastante clara, objetiva o empoderamento desses trabalha-
dores, para além de perceberem-se imprescindiveis para a
manutencio e sucesso da estrutura escolar e educacional,
sintam-se estimulados a produc¢do de um ambiente escolar
diferente, novo e/ou melhor qualificado. Nessa perspectiva,
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todos os que trabalham nas escolas sdo tra-
balhadores em educa¢do. Quando esses tra-
balhadores tém exercicio permanente em
escolas publicas, adquirido por ingresso em
concursos publicos de provas e titulos(...) sdo
de direito e de fato profissionais da educagio
(BRASIL, 2012, p. 31).

Nesse sentido, percebe-se que existe a necessidade de
manutenc¢io desses investimentos para a ampliagio da qua-
lificacdo desses profissionais, para que a transformacio da
escola, da educacio e da sociedade aconteca efetivamente.

Dessa forma,

enfatiza-se que este educador ird associar a sua
prética cotidiana a técnica, pois 0 mesmo jd
tem experiéncia, um conhecimento invejdvel,
de tudo que faz e o faz com dedicagio e muita
competéncia. Estamos nos referindo aqueles
que muitas vezes, mesmos ndo sendo reco-
nhecidos podem e devem ser considerados
verdadeiros educadores (ESUD, 2013, p. 4).

A partir dos relatos aqui apresentados, pode-se perce-
ber o quanto o Profunciondrio atua nas vidas dos profissio-
nais/estudantes. Nota-se que hd somente pontos positivos
oportunizados por esse Programa, pois ndo houve mengdes
de pontos negativos ou dificuldades enfrentadas para a re-
aliza¢do do mesmo. A oportunidade de qualificagio, por
décadas negada ou omitida a esses profissionais, estd sendo

aproveitada ao maximo por aqueles que acreditam nas suas
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potencialidades e na forca da educagio para a transforma-
¢do social necessdria, tdo almejada e comentada atualmen-
te.

Bem lembrado pela aluna IV, existe um longo cami-
nho a ser percorrido no que diz respeito ao contexto da
educagio, em especifico ao contexto da escola onde cada
aluno Profunciondrio atua, mas, com certeza, a partir do
Curso Técnico em Multimeios Didaticos, esse caminho
poderd ser repleto de inovagdes e progressos, basta cada um
colocar em prética o protagonismo do “ser educador” que
estd, por vezes, adormecido naqueles que atuam na drea

educacional, independente da fun¢io que nela exercem.

Consideracoes Finais

Em relagdo a Educacdo a Distancia, pode-se concluir
que ela é extremamente importante na sociedade atual.
Através dela a formacdo continuada estd mais proxima de
muitos profissionais, os quais tém interesse em ampliar co-
nhecimentos e, por motivos de trabalho, financeiro ou até
mesmo de distincia, ndo podem fazé-lo na modalidade de
educacio presencial.

Com o Profunciondrio, varios trabalhadores em educa-
¢do, assim como as quatro alunas aqui mencionadas e cur-
sistas do Polo de Educacio a Distiancia, da cidade de For-
migueiro — RS, tiveram a possibilidade de adquirir novas
aprendizagens e qualificar suas func¢des dentro da escola
em que atuam. Além disso, essas cursistas tiveram a oportu-

nidade de transformar seus pensamentos, ampliando suas
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ideias, tornando-se pessoas mais criticas e atuantes, pois es-
tar vivo é estar aprendendo. “A aprendizagem ndo é algo
que fazemos as vezes, em locais especiais ou em alguns
perfodos da nossa vida. I parte da nossa natureza. Nés nas-
cemos aprendizes. Na verdade, essa é nossa caracteristica
humana mais distinta” (ESUD, 2013, p. 5).

Entende-se que todos os profissionais da educacio sdo
eternos aprendizes, os quais se qualificam e se requalificam
continuamente, por meio da interatividade permanen-
te que vivenciam cotidianamente no ambiente escolar. A
qualidade dessa convivéncia, aliada ao comprometimento
de todos para a qualificagdo do processo educativo é que
faz a diferenca na vida de cada um e torna o trabalho deste

profissional realmente significativo.
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CariTULO 5

De estudante a professor: experiéncias

[trans]formativas em Educacio a Distincia
(EaD)

Lucas Visentini

Thiago Weingartner (orientador)

Resumo: Este trabalho versa seu contetido sobre os relatos de experién-
cias de um professor atuante na Educacio a Distincia (EaD) cuja for-
macio inicial deu-se em um curso de licenciatura na modalidade edu-
cativa EaD. Os cendrios investigados deste estudo abordam o Curso
de Licenciatura em Pedagogia EaD da Universidade Federal de Santa
Maria (UFSM) e o Curso de Multimeios Diddticos EaD (Profuncio-
nario) do Instituto Federal Farroupilha (IFFar). O trabalho objetiva
realizar reflexdes a partir dos relatos de experiéncias no 4mbito da EaD
a partir das vivéncias discentes e docentes de um professor-estudante
de tal modalidade educativa, ao relacionar aproximacoes e distancia-
mentos concernentes as especificidades referentes a FaD, assim como
realizar a tessitura de “fios de sentidos” no intuito de ressignificar a
experiéncia discente/docente em tal modalidade educativa. Para isso,
adotou-se como aporte tedrico-metodoldgico as seguintes categorias,
com os respectivos autores: experiéncias, abordagem qualitativa, pro-
cesso de formacdo, experiéncias de vida (JOSSO, 2002, 2004, 2010);
desenvolvimento profissional (ZABALZA, 199o); formagdo (FERRY,
1901); linguagem (MATURANA, VARELA, 2010). Como resultado da
realizacdo e socializaciio de reflexdes sobre o tema abordado, verificou-
-se a importancia da tessitura de fios de sentidos e significados que ob-
jetivam significar e ressignificar a atuagdo na EaD tanto no dmbito da
discéncia como da docéncia, ao atribuir-se valores concernentes ao de-
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senvolvimento pessoal, profissional e também existencial dos sujeitos
envolvidos no processo de ensino-aprendizagem em EaD.

Palavras-chave: Educacdo a Distdncia; Discéncia; Docéncia; Experi-

éncias formativas.

Tessitura das primeiras experiéncias reflexivas...

Este trabalho aborda o relato de experiéncias relati-
vas as vivéncias experienciadas na Educacdo a Distincia
(EaD), ao relacionar as perspectivas de ensino-aprendi-
zagem a partir da subjetividade discente a docente. Por
meio da tessitura tedrico-metodoldgica apresentada para
o desenvolvimento deste estudo, objetiva-se realizar refle-
x0es significativas sobre o tema abordado para que se possa
construir entendimentos em relacio a trajetéria de um es-
tudante proveniente da modalidade educativa a distancia e
sua posterior atua¢do como professor na FaD.

Os contextos apresentados versam sobre o Curso de Li-
cenciatura em Pedagogia EaD da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM), ofertado pela Universidade Aberta
do Brasil (UAB), institui¢do responsdvel pela formagio ini-
cial discente, cujas experiéncias formativas em EaD serdo
relatadas no decorrer do trabalho. Outrossim, o contexto
de atuacdo profissional docente a ser narrado versa sobre
a atuacgdo no Profunciondrio, que é o Programa Indutor
de Formacio Profissional em Servico dos Funciondrios
da Educagio Bdsica Publica, em habilitacdo compativel
com sua atividade educativa, na modalidade da Educacio
a Distancia (EaD) (Brasil, 2017).

@
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E importante ressaltar que o mesmo estd em conso-
nancia com o que estd disposto no art. 61 da LDB (Lei de
Diretrizes e Bases, n. 9394/1996), ao garantir a profissiona-
lizacdo dos funciondrios da educacio. Em relacdo a rea-
lidade de atuagido docente a ser apresentada e analisada,
especifica-se o contexto do Profunciondrio, anteriormente
descrito, no Instituto Federal Farroupilha (IFFar), campus
Jaguari, ressaltando-se a atua¢do no Curso de Multimeios
Didaticos.

Ao objetivar a realizacdo de possiveis tessituras de sen-
tidos e significados entre as experiéncias discentes e docen-
tes no contexto da educagio a distincia (EaD), pretende-se
tecer os fios de entendimentos necessdrios a elucidacio da
importancia das experiéncias concernentes a subjetividade
de um estudante proveniente de um curso de licenciatura
a distncia e sua posterior atuagio profissional como pro-
fessor em um curso também a distancia.

Ao analisarmos os profissionais atuantes em cursos ofe-
recidos pela modalidade educativa EaD, constataremos
que a maioria dos professores e demais envolvidos na di-
namica educativa (tutores presenciais e tutores a distincia,
coordenadores e gestores) sdo oriundos do ensino presen-
cial. Constatamos, por vezes, que a atuacio dos referidos
profissionais baseia-se em metodologias e diddticas préprias
da educacio presencial e que hd prdticas que, quando ana-
lisadas, nos permitem verificar a simples — e por vezes er-
ronea — transposi¢do das acdes do presencial para a EaD.

A partir de tal constata¢do empirica, questiona-se a im-

portancia de conhecer as especificidades do processo pe-
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dagégico no sentido de verificar se as metodologias aplica-
das a FaD sdo pensadas e efetivamente colocadas em a¢io
baseadas em referenciais tedricos, metodoldgicos e — por
que ndo? — epistemoldgicos préprios a tal modalidade edu-
cativa.

Em relacdo a perspectiva metodoldgica apresentada
para a tessitura de significacdes e ressignificacoes das ex-
periéncias relatadas neste estudo, destacamos a abordagem
qualitativa sobre a realidade investigada. Assim, ressaltamos

o pensamento de Josso (2010, p. 92), autora que afirma que

Enquanto os métodos quantitativos oferecem
uma visio de conjunto, eliminando as especi-
ficidades em proveito de diferencas ou seme-
lhangas relativamente imprecisas, os métodos
qualitativos oferecem a possibilidade de um
olhar detalhado e em profundidade sobre um
ndmero restrito de casos, de uma abordagem
da singularidade e da complexidade especifi-
ca em cada problemdtica; elas confrontam a
diversidade, o tnico; eles exigem uma relacio
mais estreita e, muitas vezes, mais duradoura

com os materiais ou com os informantes.

A EaD considera especificidades educacionais pro-
prias a realidade que contempla e, por isso, é preciso que
os conhecimentos e reflexdes que a embasam cientifica-
mente sejam concebidas respeitando-se as referidas pecu-
liaridades anteriormente mencionadas, assim como a for-
macdo inicial e continuada dos profissionais que atuam em

tal modalidade educativa, pelo fato de a agdo pedagdgica
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requerer abordagens que conhecam e respeitem os atores
que protagonizam seus processos formativos em tal contex-
to educativo.

Nesse sentido, o presente trabalho ¢ justificado pela
importancia de um relato de experiéncia de um professor
atuante na FaD cuja formacio inicial constituiu-se nas ex-
periéncias académicas que a graduagio em um curso de

licenciatura EaD proporcionou.

Ser estudante na modalidade educativa EaD...

Ser estudante, sou estudante. Mas, afinal de contas, o
que ¢ ser estudante? Penso que a acdo humana de con-
siderar-se em um processo de ensino-aprendizagem seja
um dos movimentos mais nobres que o ser humano, como
consciéncia epistémica prépria de sua natureza, possa de-
senvolver. A acdo pedagdgica requer a contemplacgdo de
categorias fundamentais para que se logre o sucesso de
seus objetivos educativos, ao destacarmos a interacdo, a
mediagio e a intencionalidade, assim como a constru¢io
de conhecimentos e a realizagido de reflexdes que fagam
com que a criticidade e a reflexividade sejam requeridas
em tal processo.

Ao corroborar com a perspectiva apresentada, destaco
o conceito de desenvolvimento profissional, expresso pelo
pensamento de Zabalza (19qo, p. 201), 0 qual o compreen-
de enquanto “o processo de desenvolvimento que o sujei-
to humano percorre até atingir um estado de ‘plenitude’
pessoal”. Outrossim, concordamos com Ferry (1991, p. 43)
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quando o mesmo afirma que “formar-se nada mais é sendo
um trabalho realizado sobre si mesmo, liviemente imagi-
nado, desejado e procurado, realizado através de meios que
sdo oferecidos ou que o préprio procura”.

Com raras excegdes, a grande maioria dos estudantes
que concluem seus estudos na Educagio Bésica assim o fa-
zem no ensino presencial. Quando hd o ingresso em cursos
pos-médio e graduagdes em universidades no contexto da
FEducagio a Distincia (EaD), os estudantes percebem-se
pertencentes a uma realidade distinta daquela vivenciada
em outros momentos de sua trajetéria formativa. Portan-
to, ao considerarmos as especificidades concernentes ao
publico-alvo discente da FaD, é preciso conhecermos as
necessidades e peculiaridades de cunho epistemolégico,
metodolégico, tedrico e diddtico para que os objetivos pro-
postos por um curso na modalidade EaD sejam alcancados
com a qualidade e seriedade exigidas.

Em relacdo a presente socializagdo das minhas expe-
riéncias como estudante do Curso de Licenciatura em
Pedagogia EaD da Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), no ambito da Universidade Aberta do Brasil
(UAB), destaco as experiéncias formativas resultantes das
vivéncias experienciadas como académico do referido cur-
so de graduagio. Para que se possa compreendé-las em sua
plenitude, é preciso refletir sobre o conceito de experiéncia
proposto por Josso (2004, pp. 73-74), a qual o define como

a associagdo da componente factual e circuns-

tancial 4 componente compreensiva, permi-
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te compreender a sua utilizacdo no trabalho
biogrifico como o conceito que articula o
processo de formacgio e o processo de conhe-
cimento num circulo retroativo. Com efeito,
nesta retroagdo, cada processo pode, alterna-
damente, tornar-se o referencial do outro e
trazer complementos e precisdes a narrativa,
favorecendo, assim, uma compreensio mais

aprofundada da dindmica da existencialidade.

Assim, a experiéncia por mim vivenciada por meio da
EaD proporcionou-me desenvolvimento pessoal e profis-
sional e me empoderou a significar e ressignificar a mi-
nha trajetéria estudantil, ao considerar categorias-chave
concernentes ao referido processo pedagégico, a saber, a
autonomia, a responsabilidade, a disciplina, a fluéncia tec-
noldgica necessdria, a dedicagio séria e comprometida aos
estudos, dentre outras categorias circunscritas sob o prisma
da eutagogia.

As referidas experiéncias conduziram-se a tessitura do
entendimento de que a EaD, em seu processo de ensino-
-aprendizagem, requer um posicionamento epistemol6gi-
co discente especifico que figura como essencial para que
os objetivos concernentes a construcdo do conhecimento
sejam alcancados. Como estudante de tal modalidade edu-
cativa, pude perceber a importancia da mediagio ¢ a essen-
cial presen¢a — mesmo que virtual — dos professores e de-
mais atores envolvidos no 4mbito da EaD, ao compreender
e vivenciar a necessidade da seriedade e as consequéncias

para o processo de ensino-aprendizagem.
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Como exemplo, para realizar uma analogia, cito a ale-
goria de um professor que entra em sala de aula, preenche
por completo o quadro-negro com temas relacionados a
aula, retira-se da sala e permanece por muito, muito tempo
sem reaparecer perante a turma. Um professor que atua na
EaD e posta a sua aula no Ambiente Virtual de Ensino-
-Aprendizagem (AVEA) e ndo interage nem se comunica
com os estudantes no decorrer da disciplina, é como se esti-
vesse agindo como a alegoria anteriormente descrita, pois a
acdo docente na EaD requer “presenca virtual constante”,
concretizada pela permanente interagdo e mediagio edu-
cativa para que os objetivos pedagdgicos sejam alcangados.

O estudante EaD ¢ exigente e percebe quando o pro-
cesso pedagdgico é conduzido com seriedade e compe-
téncia e esses aspectos importantissimos para o contexto
da modalidade educativa EAD fizeram-me tecer o enten-
dimento de que, tanto como estudante como professor, é
preciso dar o melhor de si a todo momento, pois, diferen-
temente do ensino presencial, hd a especificidade de que
nem sempre os atores envolvidos na EaD podem interagir
pessoalmente, e essa categoria requer estratégias pedagé-
gicas singulares para que o virtual seja compreendido na
perspectiva de aliado ao processo de ensino-aprendizagem.

Ser estudante da modalidade educativa EaD ¢, portan-
to, ter a certeza de que o ciberespago, por meio dos Ambien-
tes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA), oportuniza
a efetiva possibilidade de construgio de conhecimentos, os
quais contribuem para a democratizagio e socializa¢do do

patriménio cientifico e cultural da humanidade, ao con-
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tribuir para o desenvolvimento pessoal e profissional dos
estudantes EaD.

Ser professor na modalidade educativa EaD...

F. em relacdo ao ser professor, o que pode ser dito? Sim-
plesmente tudo! EE como pensar na Educagio a Distincia
(EaD) sem considerar a importancia da mediacdo pedagé-
gica representada pelo professor na docéncia virtual? Se
o ensino presencial exige habilidades e competéncias que
demandam constante e permanente formagio continuada
dos professores, a EaD assim o faz com mais especificidade
e complexidade, pois apresenta categorias de cunho epis-
temoldgico, tedrico e metodolégico que nem sempre sdo
contempladas no presencial.

A partir das vivéncias e experiéncias como estudante
EaD, pude compreender a nobreza e responsabilidade
que a docéncia em tal modalidade educativa requer. Ser
professor no contexto da EaD ndo contempla somente os
conhecimentos especificos e pedagdgicos que o ensino
presencial requer: é preciso, além da fluéncia tecnoldgica
necessdria para o exercicio da docéncia em Ambientes Vir-
tuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA), reflexdes de ori-
gem epistemoldgica, tedrica e metodolégicas que possam
sanar as demandas especificas da EaD.

Nesse sentido, as experiéncias relatadas estdo em con-
sondncia com o pensamento de Josso (2004), a qual afir-
ma que a experiéncia implica a pessoa na sua globalidade
de ser psicossomdtico e sociocultural: isto ¢, ela comporta
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sempre as dimensdes sensiveis, afetivas e conscienciais. A
experiéncia constitui um referencial que nos ajuda a ava-
liar uma situacdo, uma atividade, um acontecimento novo.

De estudante a professor na FaD, assim, pude realizar
a tessitura de sentidos e significados que transpassaram a
minha trajetéria formativa pessoal e profissional, ao reali-
zar um enlace de amplitude cientifica, cultural e — por que
ndo arriscar? — ontolégica, que me proporcionaram tecer as
experiéncias vivenciadas com fios cuja teia revela a delica-
deza e complexidade da beleza de um projeto existencial
que contempla diversos aspectos do género humano.

Ao corroborar com tal reflexdo, é necessdrio com-
preender o conceito de experiéncia, o qual, segundo Jos-
s0 (2004), pode ser compreendido como a associagido da
componente factual e circunstancial & componente com-
preensiva. E preciso refletirmos sobre o fato de que experi-
éncias sdo vivéncias particulares. As vivéncias — infinidade
de transagdes — adquirem o status de experiéncias a partir
do momento em que ¢ realizado um trabalho reflexivo so-
bre o que ocorreu, sobre o que foi observado, percebido e
sentido.

Ainda nesse sentido, para que a (auto)formagio docen-
te seja tecida ao relacionar as varidveis pessoais, profissio-
nais e existenciais, o conceito de experiéncia formadora
nos é requerida. De acordo com Josso (2004, p. 48), uma
experiéncia formadora “implica uma articulagio conscien-
temente elaborada entre atividade, sensibilidade, afetivida-
de e ideacdo, ao observar que tal articulagio se objetiva

em uma representagdo e em uma competéncia”. Portanto,

@
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conforme o pensamento de Josso (2010, p. 205), 0 processo
de formacdo é “um conjunto de transformacdes realizadas
pelo sujeito tanto sobre si mesmo (naquilo que chamamos
de vida interior) e na sua relagdo consigo mesmo quanto
nas interacdes sociais”.

Exm relacdo aos fios de sentido e significado que tecem
as experiéncias formativas e relacionam a discéncia e a do-
céncia na Educacdo a Distancia, destaco a importancia da
interacdo e da dialogicidade, categorias imprescindiveis
para que os objetivos pedagdgicos da EaD sejam alcanga-
dos. Para tanto, a linguagem se apresenta como essencial
na dinimica em tal modalidade educativa, pois todo ato
humano ocorre na linguagem. Toda acdo na linguagem
produz o mundo que se cria com os outros, no ato de con-
vivéncia que dd origem ao humano. Assim, toda agdo hu-
mana tem sentido ético. Essa ligagdo do humano ao hu-
mano ¢, em ultima instancia, o fundamento de toda ética
como reflexdo sobre a legitimidade da presenca do outro
(MATURANA; VARELA, 2010, p. 269).

Ser professor na EaD ¢, assim, ter a possibilidade de
exercer a docéncia em uma modalidade educativa que
oportuniza o seu desenvolvimento pessoal, profissional e,
também, existencial, pois as experiéncias tecidas na traje-
téria docente sdo como fios de sabedoria e conhecimento
intimamente costuradas em uma trama reflexiva repleta de

sentidos e significados.
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Do ser estudante a ser professor na EaD: a tessitura
de fios de sentidos...

Por fim, ao considerar as vivéncias e experiéncias te-
cidas por meio de fios de sentidos e significados tramados
no decorrer da trajetéria discente e docente na modalida-
de educativa a distincia, pude narrar brevemente neste
trabalho algumas experiéncias formativas que proporcio-
naram-me e proporcionam-me desenvolvimento pessoal e
profissional, assim como reflexdes de cunho ontolégico e
existencial que me fazem significar e ressignificar constan-
temente a minha pratica pedagégica.

Como estudante, vivenciei momentos de aprendiza-
gem na EaD que me fizeram refletir sobre a minha trajeté-
ria discente e me possibilitaram significar tal modalidade
educativa como a real oportunidade de desenvolvimento
estudantil, ao conduzir-me ao entendimento de que, in-
dependentemente de o ensino ser presencial ou a distan-
cia, as condi¢des em que ocorrem o processo pedagdgico
e as perspectivas epistemoldgicas, metodoldgicas e tedricas
adotadas sdo mais importantes para a construgdo de vincu-
los afetivos e de aprendizagem.

Como professor, a partir de minha experiéncia como
estudante na EaD, pude ressignificar e (re)construir mui-
tas categorias concernentes as relagdes de ensino-aprendi-
zagem, ao orientar minha pratica pedagdgica no sentido
de atender as especificidades proprias de tal modalidade
educativa, por ter vivenciado e conhecido como discente

o0 que se espera e o que se quer de um curso FaD. Assim,
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portanto, a minha prdtica docente ao atuar na EaD no re-
ferido contexto estd embasada e orientada nas experiéncias
de estudante que vivenciei.

As referidas experiéncias discentes e docentes no 4m-
bito da EaD, préprias de minha subjetividade, fazem-me
refletir sobre a minha trajetéria formativa e concebé-la
como uma experiéncia de vida que é profunda e significa-
tiva. Nesse sentido, ressalto o entendimento de Josso (2010,

p. 303), a qual afirma que experiéncias de vida

sdo atividades especificas, encontros ou re-
lacdes, situacdes e acontecimentos emocio-
nalmente fortes que constituem pretextos de
aprendizagens e ndo existe regra que permita
associar certas vivéncias com certas aprendi-
zagens. A escolarizagdo e a formacio profis-
sional se veem assim imersas em um conjunto
mais vasto e, por isso, consideravelmente re-
lativizados. As aprendizagens dizem respeito
ao saber fazer, aos conhecimentos e aos refe-
renciais ou registros, que foram integrados ao
longo da vida e que podem ser distribuidos se-
gundo polaridades dindmicas: autonomizacgdo
e confrontacdo, responsabilizacio ¢ depen-
déncia, interioridade e exterioridade.

Assim, tanto como estudante como professor na mo-

dalidade educativa a distancia, considero-me permanente-
«w .. 3 .

mente como um “sujeito aprendente”, o qual realiza sua

formacdo nos percursos por mim transcorridos, em cons-

tante aprendizagem para alcangar os objetivos discentes e
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docentes que a trajetéria académica apresenta. (JOSSO,
2002).

Por fim, ao considerar as vivéncias e experiéncias for-
mativas no dmbito da Educagio a Distincia (EaD), per-
cebo os fios de sentidos tecidos e enlacados em teias for-
mativas repletas de sentidos e significados provenientes de
significacdes e ressignificagdes que proporcionam desen-
volvimento pessoal, profissional e ontolégico, ao relacionar
intimamente discéncia e docéncia no percurso formativo

académico.
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CApPIiTULO 6

O trabalho do tutor a distincia no
Programa Profuncionario: reflexoes
de atuacio e de formacgio continuada

Marijane Rechia

Juliana da Rosa Ribas

Resumo: Relata-se as ressignificacdes através das experiéncias diddtico-
-pedagdgicas desenvolvidas e vivenciadas por tutoras de Curso Técnico
do Programa Profunciondrio em atuagio no CEAD/Santa Maria do
Instituto Federal Farroupilha. Objetiva-se, com este trabalho, relatar
a dinimica estabelecida entre tutores a distdncia e cursistas, suas vi-
véncias e contribui¢des para reflexdes sobre o fazer profissional e a
educacdo, por meio da abordagem (auto)biogréfica, com énfase nas
narrativas (auto)biograficas, segundo Souza (2000). Entende-se que é
imprescindivel refletir e compartilhar sobre a importancia da atuagdo
do tutor a distincia, o acompanhamento das atividades, a influéncia
positiva que pode ter sobre os cursistas ao desenvolver um olhar sensi-
vel, atento e cuidadoso, valorizando aquilo que eles tém de potencia-
lidade nas atividades construidas e elaboradas no decorrer do curso.
Assim, o trabalho do tutor a distdncia é visto como elo entre o profes-
sor, conteido e cursista, tendo durante o seu desempenho a chance
de aprender através da execugio das suas atribui¢des no decorrer dos
cursos. Diante disso, é importante ressaltar a atuacio, as reflexdes e a
formacdo continuada entre tutores e cursistas, com o intuito de ambos
estarem aprendendo juntos e colaborando para a formagio de sujeitos
mais altruistas, buscando a constru¢do de uma educacio a distincia de
qualidade.
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Formacdo continuada.

Introducio

A Educacio a Distincia (EaD) vem crescendo numa
escala surpreendente nos ultimos anos, formando uma
rede de comunicacio, troca de informagdes, aproximan-
do pessoas e se adequando a um novo modo de ensinar
e aprender. Sdo os novos tempos, inovagdes que flexibili-
zam alternativas para a formagdo académica. Para Martins
(1991), com a EaD nasce a emancipagéo coletiva, uma nova
cultura que permite ao cidaddo se integrar a sociedade.

Essa emancipacio desafia os cursistas a uma nova ma-
neira de aprender, pois, se na modalidade presencial a res-
ponsabilidade de ensinar fica dnica e exclusivamente nas
mios do professor, na EaD a responsabilidade ¢ dividida
entre professor, cursistas e tutor e se fundamenta na auto-
nomia do estudante para organizar seu tempo adequando
os estudos com a vida pessoal e profissional. Para Sancho
(1998, p. 204), “os sistemas interativos contribuem para que
o aprendiz tenha maior controle e maior responsabilida-
de sobre o seu processo de aprendizagem”. Dessa forma, o
cursista decide sobre o que e quando quer aprender seguin-
do os prazos estabelecidos pelo professor que pesquisa, es-
tuda e elabora estratégias para planejar suas aulas, faz suas
postagens e acompanha o desenvolvimento dos alunos no
decorrer dos cursos. Esses prazos e elaboragdo das ativida-

des sio mediadas pelo sistema de tutoria.
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O papel da tutoria na formacao dos cursos técnicos no
Programa Profunciondrio é muito importante ¢ devido a
isso se faz relevante relatar algumas atribuigdes e experi-
éncias sobre a atuacdo do tutor a distincia. Uma vez que
aprendemos com o outro e com quem cria experiéncias,
dessa forma, o conhecimento nio é medido, ele é imen-
surdvel, e acredita-se que ao se estar relatando as ressignifi-
cagdes por meio das experiéncias vividas através dos cursos
técnicos do Programa Profunciondrio, é uma forma de se
estar acreditando de forma qualitativa no aprendizado que
se consolida entre professores, tutores e cursistas através da
Fducagio a Distancia, contribuindo assim para uma edu-
cagdo de qualidade.

Como recurso metodoldgico, o trabalho faz parte de
uma pesquisa qualitativa, ancorado nos pressupostos da
abordagem (auto)biogrdfica, com énfase nas narrativas
(auto)biogréficas, segundo Souza (2000), por se tratar de
um processo de reflexdo e andlise minuciosa de nossas me-
morias e trajetérias de vida-formagdo enquanto tutoras dos
cursos técnicos de Educagdo a Distdncia. Entende-se que,
ao trabalhar com a abordagem (auto)biografica por meio
das narrativas (auto)biogréficas, mergulhamos em um uni-
verso sensivel, que passa a aproximar sentimentos, memo-
rias, ressignificagdes e interpretagoes.

Para Souza (2000), a abordagem (auto)biogrétfica ¢ usa-
da como opcdo metodoldgica, visto que a mesma possibilita
um movimento de investiga¢io sobre o processo de forma-

¢do e por outro lado permite, através das narrativas (auto)
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biograficas, entender os nossos sentimentos de ex-alunas de
cursos a distdncia e as ressignificagdes no trabalho atuando
como tutoras na EaD.

Diante disso, retoma-se a experiéncia como alunas
do EaD em uma institui¢do particular, ressignificando a
atuagdo como alunas e agora relacionando com a atuagéo
como tutoras do Programa Profunciondrio. Para isso, bus-
ca-se na bibliografia Costa (2013), Freire (1996), Martins
(1991), Pretti (1996), Ribas e Santos (2016), Sancho (1998)
Souza et al. (2004) para tecer relagdes com essas experién-

cias construidas.

Programa Profunciondrio

O Programa Profunciondrio' ¢ um programa que con-
templa cursos a distincia que visa a formacdo em nivel
médio dos funciondrios de escola que estio em efetivo
exercicio, em uma habilitagio compativel com a atividade
exercida na unidade educacional. E oferecido a todos pro-
fissionais da educagdo que atuam nas escolas municipais
e estaduais do Brasil e precisam seguir alguns requisitos,
como estar trabalhando nas escolas, ter comprovante do
FEnsino Médio completo e desempenhar fung¢io relaciona-
da ao curso pretendido. Os profissionais que atenderem aos

requisitos devem entrar em contato com a Secretaria Mu-

' O Profunciondrio é o Programa Indutor de Formacio Profissional em Servigo dos Fun-
ciondrios da Educagdo Bdsica Publica, em habilitacio compativel com sua atividade
educativa, na modalidade da Educacio a Distancia (EaD). Obedece ao disposto no art.
61da Lei de Diretrizes e Bases n® 9.394/1996, conforme a Lei n® 12.014/2009 ¢ ao disposto
no pardgrafo tnico do art. 62-A da Lei de Diretrizes e Bases, por meio do qual a profissio-
nalizagdo tornou-se direito de todos os funciondrios da educacdo. http://portal.mec.gov.
br/component/tags/tag/32778

@
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nicipal ou Estadual a qual tem vinculo e, a esta, caberd o
encaminhamento aos Institutos Federais responsdveis pelos
cursos.

Sabemos que nos cursos EaD existe uma exigéncia
maior dos alunos e dos professores. Logo, percebemos isso
também no Programa Profunciondrio jd que constatamos
a forte flexibilidade e habilidade do tutor em mediar a for-
macio, jd que seus cursistas sdo profissionais da educagio
e buscam uma formacio continuada dentro da drea que
atuam, trazendo suas experiéncias e vivéncias das escolas, o
que aumenta também as suas expectativas quanto ao curso
e ao atendimento recebido pelos professores e tutores. O
Programa Profunciondrio teve sua regularizacdo pelo De-
creto n® 7.415/2010. Contudo,

Atualmente regulado pelo Decreto  n°
8.752/2016, que fixa novos dispositivos para
a politica de formagdo dos profissionais da
educagdo e tem o objetivo de promover,
preferencialmente por meio da Educacio a
Distancia, a formagdo profissional técnica em
nivel médio dos profissionais da educacio,
com Ensino Médio concluido e atuantes nas
redes publicas e privadas da Educagio Bésica

(BRASIL, 2016).

De acordo com Helena Costa de Lopes Freitas, asses-
sora da Secretaria de Educacio Bdsica (SEB) do MEC?, “a

> hitp://portal.mec.gov.br/component/tags/tag/32778

@
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formacdo em nivel técnico de todos os funciondrios é uma
condi¢do importante para o desenvolvimento profissional
¢ aprimoramento no campo do trabalho e, portanto, para
a carreira”. Entende-se que, para o sucesso dessa formacio
continuada, um fator muito importante é o acompanha-
mento dos tutores e professores. Essa atuagio de cada per-
fil pode interferir no aprendizado, podendo incentivar ou
desmotivar os alunos no decorrer do curso. Na EaD cada
perfil tem suas atribuigdes e a interacdo é relevante, pois
mesmo a distincia é preciso saber que se consegue trans-
mitir aquilo que se sente tanto ao escrever como ao falar

com 0s cursistas.

O tutor a distincia, suas reflexdes e formacgio con-
tinuada

Existem alguns elementos fundamentais para a Edu-
cacdo a Distancia, que sdo o aluno, o professor, otutore o
material diddtico. Entre eles deve haver interac¢do, embora
independente das ferramentas utilizadas para disponibili-
zar o conteddo das disciplinas, a atuacdo do tutor é muito
importante para a contribui¢do no decorrer do curso. De

acordo com Souza et al. (2004, p. 84):

Para exercer o seu papel o tutor deve, portan-
to, possuir um perfil profissional com certo
ndmero de capacidades, habilidades e com-
peténcias inerentes a fun¢do. A importancia
e a complexidade da posi¢do que ocupa o tu-
tor dentro de um sistema de EaD exige que
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ele possua o dominio de uma pratica politica
educativa, formativa e mediatizada.

Devido a isso se compreende a exigéncia para o tutor:
edital, entrevista, comprovantes da formacio e, sobretudo,
o acompanhamento do seu desempenho profissional dian-
te do relacionamento estabelecido com os cursistas no de-
correr do curso EaD.

Aos cuidados do tutor fica a mediacdo e acompanha-
mento minucioso, reflexivo e atento a individualidade dos
cursistas para motivd-los até a conclusdo do curso. O tutor
¢ o elo de ligacdo entre o professor, o contetido ¢ o cursista,
seu perfil desempenha um relevante papel na mediagio,
pois ele precisa assistir as aulas, ler as atividades realizadas
pelos alunos sintetizando e também promovendo reflexdes
sobre cada atividade proposta pelo professor.

O tutor presencial tem encontros semanais com os alu-
nos, mas o tutor a distAncia, ao acompanhar os cursistas
mesmo que a distincia, é fundamental para, a partir do
atendimento virtual, cativar os cursistas para dar continui-
dade a formacio. E possivel falar sobre essas questoes, pois
as experiéncias vivenciadas na EaD como alunas nos per-
mite a reflexdo e hoje, como tutoras a distincia, é possivel
entender um pouco mais sobre as necessidades sentidas na
época e ressignificar a nossa atuagio profissional para ten-
tar marcar positivamente a vida académica dos alunos. Par-
ticipando da tutoria ¢ possivel compreender cada espaco,
pertis e analisar a necessidade do aluno buscando memo-
rias da necessidade sentida quando estudante.

@
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Ao iniciar-se a caminhada na EaD como tutoras a
distdncia, gerou-se certos questionamentos em relacdo a
todas atribui¢des do trabalho desenvolvido pela tutoria.
Mas 4 medida que os primeiros contatos com os cursistas
foram acontecendo, a inseguranga de trabalhar com um
novo perfil se transformou em motivagdo pela busca de
mais conhecimento, curiosidade de ler e compreender o
contetido especifico de cada disciplina para retornar aos
alunos ndo s6 parabenizando pela conclusdo da atividade,
mas também para contribuir com sua reflexdo. O interesse
foi maior ainda ao relembrar dos cursos a distdncia como
alunas da EaD, essas lembrancas nos permitiram imaginar
os retornos que tivemos dos nossos tutores, na época, € 0s
que realmente gostarfamos de ter recebido, o posicionar-
-se no lugar dos alunos e assim procurar escrever o que se
gostaria de ler.

Para quem ainda ndo teve oportunidade de usufruir
dessa modalidade educativa, talvez ndo perceba sua im-
portancia e a quantidade de profissionais envolvidos, mas
para quem jd foi aluno e tem essa formagdo, compreende
as motivacoes e a atual necessidade da existéncia da EaD e
do acompanhamento das atividades discentes. Para SOU-

ZA etal. (2004, p. 8o):

Na modalidade de Educacio a Distincia exis-
tem trés elementos fundamentais em intera-
¢do: aluno, material diddtico e professor. A
experiéncia com EaD, independente da con-
cepgdo de educacio adotada e das ferramen-
tas diddticas utilizadas (televisdo, rddio, inter-

@
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net, material impresso), tem demonstrado que
o sistema tutorial é cada vez mais indispensa-
vel ao desenvolvimento de aulas a distancia.
Nesse processo, cabe ao tutor acompanhar as
atividades discentes, motivar a aprendizagem,
orientar e proporcionar ao aluno condi¢des

de uma aprendizagem auténoma.

Diante disso, o papel do tutor se fortalece nesse pro-
cesso educativo, pois dele depende a interagido, comparti-
lhamento de ideias e experiéncias ¢ a aproximagido com os
cursistas e professores das disciplinas. Na época de alunas
da EaD esperdvamos, ansiosamente, pelo retorno dos tu-
tores e as frases recebidas eram: Parabéns, tarefa concluida
com sucesso! O que nos dava a impressdo de ser uma frase
padrio, a incerteza de que se realmente alguém leu o que
foi escrito. Para Souza et al. (2004), a tutoria seria respon-
sdvel pela articulacdo entre a instrucio e o educativo. Essa
articulacdo deve manter uma comunicagio clara e deve ser
estabelecida de uma maneira amigdvel e harmoniosa para
facilitar a compreensio ¢ estratégias de ensino-aprendiza-

gem. Para SOUZA et al. (2004, p.So)

A tutoria pode ser entendida como uma acio
orientadora global chave para articular a ins-
trugdo e o ato educativo. O sistema tutorial
compreende, dessa forma, um conjunto de
acoes educativas que contribuem para desen-
volver e potencializar as capacidades bdsicas

dos alunos, orientando-os a obterem cresci-
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mento intelectual e autonomia e para ajuda-
-los a tomar decisdes em vista de seus desem-
penhos e suas circunstincias de participagio

como aluno.

As acoes educativas vio além da orientacio aos alu-
nos, elas contribuem para formacido continuada do tutor,
pois é impossivel auxiliar o aluno sem ter conhecimento e
compreensdo sobre o conteddo e atividades propostas pelo
professor. Conforme Freire (1996, p. 38), “quem ensina
aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”.
Dessa forma ¢é necessdrio estudar e estar inserido nas ativi-
dades propostas pelos professores para fazer a mediacio e
auxiliar os alunos.

Conforme Pretti (1996, p.27), “o tutor, respeitando a
autonomia da aprendizagem de cada cursista, estard cons-
tantemente orientando, dirigindo e supervisionando o pro-
cesso de ensino-aprendizagem”. Sendo assim, a tutoria se
faz necessdria para acompanhar a execugio das atividades
elaboradas pelos cursistas, orientd-los quando necessdrio
e principalmente incentivd-los ao estudo e conclusio do
curso, sempre destacando a importancia do ensino-apren-
dizagem.

O contato do tutor é o complemento, ¢ a ligacdo da
rede entre aluno, contetido e professores. Essa comunica-
c¢do é realizada de vdrias formas, com correio eletronico,
chats e outros mecanismos de comunicacio. Dessa forma,
fica mais facil tragar o perfil dos alunos: nome, interesses,

onde trabalha. Percepcdes essas que vdo surgindo durante

@
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a leitura e avaliacdo das tarefas. Para Costa (2013, p.16), o

tempo histérico influencia a atuagio do tutor:

Entende-se que a funcdo do tutor assume
vdrias significagdes de acordo com o tempo
histérico no qual estd inserido, bem como de-
pende da estrutura organizativa de cada ins-
tituicdo. Seu significado etimoldgico ganha
novas interpretagdes e exige desse profissional

o comprometimento e o conhecimento da
EaD.

A institui¢do nos permite uma autonomia que propicia
a interagdo entre professores, cursistas e tutores que, aos
poucos, gera um bom relacionamento e favorece a desco-
berta do perfil de cada aluno por meio do trabalho que ele
desenvolve e do seu interesse pelo curso.

Para que essa interagdo seja fluente, assim como a qua-
lidade do ensino e das orientagdes pedagdgicas, exige-se
dos professores e tutores uma avaliagdo constante sobre a

p ¢
prética. Freire (1996) relaciona que a melhoria da quali-
dade da educacio estd diretamente ligada a formacao per-
manente dos educadores e que essa formagio se sustenta a
partir da prética de analisar a prdtica de ensino.

Por isso é que, na formacdo permanente dos
professores, 0 momento fundamental é o da
reflexdio critica sobre a pratica. E pensando
a pratica de hoje, ou de ontem, que se pode
melhorar a préxima prética. (FREIRE, 1996,
PP- 43-44)-
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Essa formacdo se torna permanente por meio da re-
flexdo didria sobre a prépria prética, o entendimento das
atribuigdes e contribuicoes do tutor, a compreensido da im-
portancia da busca de conhecimento para o seu desenvolvi-
mento profissional.

Durante o trabalho como tutoras a distincia, outro mo-
mento importante estd sendo a oportunidade de acessar o
material postado pelo professor, assim como ler as ativida-
des elaboradas pelos cursistas, relatos, praticas e experién-
cias tanto pessoais como profissionais que, além de aumen-
tar o nosso hdbito de leitura, nos permite refletir sobre o
conhecimento adquirido. Isso tudo colabora com a aproxi-
macdo virtual, melhorando o relacionamento por meio da
troca de mensagens com alunos que estio distantes, mas
que se aproximam quando nos solicitam ajuda e atengio.

Entende-se que as ressignificagdes que passam a de-
marcar o processo formativo se cruzam ao ler relatos de
estudantes que desenvolvem suas Prdticas Profissionais
Supervisionadas (PPS) nas suas escolas, descrevendo tra-
balhos e projetos através das suas escritas e fotos, que de-
monstram trabalhos desenvolvidos dentro de cada contexto
escolar, assim como através do memorial reflexivo, pois,

segundo Ribas e Santos (2016, p. 137):

A escrita do memorial por meio dos cursistas
visa evidenciar a construcdo e consolidacio
do conhecimento, seja por meio da formagéo
ou da prdtica como profissional, o que torna
possivel o desvendar de cada eu profissional e

eu pessoal. Uma vez que, ao rememorar tudo
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o0 que envolve sua histéria de vida, bem como
as experiéncias vivenciadas, é possivel uma
ressignificacdo da sua prdtica profissional e,
consequentemente, a possibilidade de rees-
truturacdo do fazer profissional cotidiano.

Dessa forma, o cursista tem a oportunidade de estar re-
pensando suas praticas através de um processo continuo de
reflexdo, onde no decorrer do curso ele passa a se reconhe-
cer como educador e agente transformador da realidade na
qual estd inserido.

O material diddtico e criatividade dos professores tam-
bém permitem, aos tutores, aprender junto aos alunos, o
feedback a cada atividade exige a revisio da escrita, am-
pliando a sua forma de se expressar, assim como favorece
o desenvolvimento de habilidades para interagir com os
alunos, professores e colegas. Isso tudo ajuda nos desafios
para manter o aluno motivado mesmo quando este ndo de-
senvolve a atividade conforme orientagdo do professor.

Ao estar atuando nesse perfil, é fundamental perceber
a importincia dos tutores a distincia na motivagio dos alu-
nos, assim como eles se tornam importantes para o cres-
cimento profissional do tutor. A formacdo ndo ¢é estdtica,
nem neutra, ela ndo se dd no vazio, ela se dd com o outro
e a partir do outro, assim é o trabalho entre tutor e cursis-
ta, uma relacdo reciproca, um aprendizado em conjunto,
onde um aprende com o outro, onde as trocas, o andarilhar
ao longo do curso, proporcionam o crescimento mutuo dos

cursistas e tutores.
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Consideracoes Finais

A partir do estudo apresentado, podemos concluir que
a educacido, acompanhada da evolugio tecnolégica, vem
abrindo arestas que possibilitam novas alternativas para a
formagio da maioria dos individuos através da EaD. Aos
poucos, vdo surgindo novos cursos, como o Programa
Profunciondrio, que d4 novas oportunidades de formacio
aos professores municipais ¢ estaduais da rede publica e
também aos professores e tutores na mediagdo do ensino-
-aprendizado.

O sistema de tutoria se fortalece no momento que os
profissionais da educagio se preparam para exercer melhor
as suas funcdes de tutor da EaD, quando se apropriam dos
conteddos diddtico-pedagdgicos propostos nas disciplinas
para auxiliar os cursistas nos feedbacks das atividades. Tam-
bém quando compreendem que ser tutor nio ¢ apenas dar
retorno com frases prontas, mas sim acompanhar, estudar
os contetdos das aulas e devolver ao cursista uma resposta
que faga sentido ao que ele escreveu.

Dessa forma, o cursista terd a certeza de que seu traba-
lho foi lido ¢ isso dard sentido para um comprometimento
maior na elabora¢io das préximas atividades. Um fator mo-
tivador que promove a interacdo e confianca nas relagoes.
Ter sido alunas da EaD amplia a visdo sobre o trabalho e
a importancia do tutor a distdncia. Atuar nesse perfil abre
um leque de oportunidades profissionais, incentivando a
pesquisa mais profunda sobre a influéncia do tutor a distan-
cia na formagdo dos cursistas, o que poderd, no futuro, dar

continuidade a esse trabalho.
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Devido a isso, refor¢a-se a importincia da atuacio, re-
flexdo e formagdo continuada dos profissionais da educa-
¢do para acompanhar a evolugio e desenvolvimento tec-
noldgico, assim como as novas demandas profissionais que
possam surgir ao longo do tempo.

O estudo e preparagio sdo fatores fundamentais para
atuar na EaD e, principalmente, como tutor a distdncia: a
critica sobre a prdtica, reflexdes, atuagio e formagio conti-
nuada, cada um fazendo sua parte, pois depende de todos o

sucesso do ensino-aprendizagem na Educacdo a Distancia.
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CariTULO 7

A importincia dos funciondrios
no processo educativo nas escolas’

Carine Ferreira Machado Virago

Carla Cristiane Costa

Resumo: A nova conjuntura educacional, voltada especialmente a
uma educacdo integral do individuo, exige que todos os sujeitos partici-
pantes do processo educacional atuem como formadores e educadores.
Nesse patamar, ganha especial atencdo a atuagio dos funciondrios de
escola, que assumem um papel fundamental na colaboragdo dos pro-
cessos educativos. Diante disso, se faz necessdria uma discussio acerca
da conduta adequada das pessoas desse segmento na atuagdo enquanto
educadores, bem como apontar formas de integragdo desses sujeitos na
gestdo escolar, colaborando para a constru¢do da identidade funcional

dos mesmos.

Palavras-chave: FFunciondrios educadores; Gestio escolar; Identidade

funcional.
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Introducio

A democratizacio da escola publica, junto com as mu-
dangas ocorridas no processo educativo ao longo das ulti-
mas décadas, acarretou uma mudanca organizacional na
forma de gestdo da escola, onde a gestdo administrativa e
pedagdgica das escolas puiblicas ndo se concretiza apenas
na figura do diretor e sua equipe, mas com a colaboracio
de todos os sujeitos envolvidos no processo educativo, ou
seja, docentes e ndo-docentes. Nesse patamar, os funcio-
ndrios de escola passam a ser considerados também como
educadores, assumindo assim um papel ativo na gestdo es-
colar. A Lei de Diretrizes e Bases da Educagio n°® 9.394/96,
em seu artigo 01, prevé:

Consideram-se profissionais da educacio es-
colar bésica os que, nela estando em efetivo
exercicio e tendo sido formados em cursos re-
conhecidos, sio:

I — professores habilitados em nivel médio ou
superior para a docéncia na educagio infantil
e nos ensinos fundamental e médio;

I — trabalhadores em educagio portadores de
diploma de pedagogia, com habilitacio em
administra¢do, planejamento, superviso, ins-
pecio e orientacdo educacional, bem como
com titulos de mestrado ou doutorado nas
mesmas areas;

III - trabalhadores em educagdo, portadores
de diploma de curso técnico ou superior em
drea pedagdgica ou afim.
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Nesse sentido, entende-se que todo e qualquer funcio-
ndrio de escola passa a ter uma agdo formativa diante do
trabalho desempenhado dentro da escola. Segundo Mon-

levade (2003):

[...] 0 maior tamanho e a maior complexida-
de das escolas de educacdo infantil, ensino
fundamental e médio resultaram, nos tulti-
mos anos, em um crescimento exponencial
da presenga, além dos professores, de diversos
trabalhadores e trabalhadoras nas mais varia-
das funcgdes fora da docéncia.

Diante do exposto, a tarefa de ensinar, objetivo maior
da escola, ndo se restringe apenas a questdo cognitiva, mas
a toda e qualquer aprendizagem que favorega a formacio
integral do individuo e que ndo precisa estar relegada ape-
nas aos docentes, necessitando também da atuacio dos de-
mais trabalhadores em educacio.

Como atuar na formacdo dos alunos enquanto
funciondrio de escola?

A escola hoje se volta, com especial cuidado, para a
aprendizagem do aluno de modo mais rico, privilegiando
ndo apenas o espaco da sala de aula, mas também todas as
dimensdes e oportunidades de aprendizagem que possam
ser exploradas e desenvolvidas. Nessa perspectiva, o espa-
¢o da escola como um todo ird constituir-se como espago

educativo e exigir de todos os sujeitos que transitam no am-
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biente escolar especial atencdo e colaboragio no processo
de educar.

Exige-se, portanto, uma educacio voltada para a cida-
dania, em que os individuos sejam capazes de conviver,
comunicar e dialogar num mundo interativo, nesta nova
realidade em que os individuos reconhecem a interdepen-
déncia dos processos individuais e dos processos coletivos.

I dentro desse novo paradigma educacional que as-
sume importante papel a figura do funciondrio de escola,
atuando de forma a garantir a formagdo cidada dos sujei-
tos em desenvolvimento. A atuagio desses profissionais no
processo educativo deve obedecer as seguintes premissas:

e Educacio como funcio de todos: E preciso ter em
mente que todos sdo educadores, pois na escola ensinam-se
contetidos curriculares e também atitudinais. Ao transmitir
valores e maneiras de se relacionar com as pessoas, o fun-
ciondrio estard contribuindo para uma formagio cidada do
estudante. Mostrar aos alunos que a manuteng¢io da lim-
peza do ambiente escolar favorece o trabalho pedagégico
de qualidade é uma das formas de transmissdo de atitudes
positivas e educadoras, além de valorizar e dar sentido ao
seu proprio trabalho.

e Integracdo ao projeto pedagdgico: Para que todos
os funciondrios se sintam parte da escola, € preciso integra-
-los ao Projeto Politico-Pedagégico. Somente conhecendo
os objetivos educacionais é que eles agirdo no dia a dia de
acordo com os valores estabelecidos. Essa integracdo pode
ser conquistada na participagdo em reunides, no envolvi-

mento com os projetos desenvolvidos na escola e no pleno
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conhecimento do Projeto Politico-Pedagégico e acompa-
nhamento da reestruturacio do mesmo.

® Opinar, dar sugestdes de melhorias: Sem duivida ne-
nhuma, o processo de comunicagdo é um dos elementos de
maior importincia na efetivagdo da participagio coletiva,
exigéncia de uma gestdo democrdtica que contempla todos
os segmentos da escola na sua gestdo. Para ser educador
¢ preciso observar o espago em que atua e opinar, sugerir
mudancas, fazer criticas construtivas e apontar solugoes de
melhoria da gestdo. Isso pode ser feito no espago das reuni-
des e principalmente na participagio e atua¢do em 6rgdos
colegiados, como o Conselho Escolar e o Circulo de Pais
¢ Mestres, importantes 6rgios fiscalizadores e deliberativos
na escola.

® Autonomia na atuacgdo: A autonomia pressupde a
tomada de decisdo. Funciondrios que compreendem a im-
portancia de seu papel e de suas funcdes saberdo tomar
decisdes acertadas frente ao desenvolvimento de seu tra-
balho e na conducio de atitudes que poderdo orientar os
educandos nas mais diversas situagdes que surgirem dentro
da escola, desde uma mediacdo de pequenos conflitos, por
exemplo, até um aconselhamento ou orientagio sobre a
postura mais adequada no momento do lanche.

¢ Formacdo permanente: A qualifica¢do profissional
¢ imprescindivel no crescimento das pessoas, na formacio
de cidadios e na elevacio da autoestima, melhorando a
qualidade de vida de quem se forma e daqueles que estio
ao seu redor, pois poderd utilizar os conhecimentos ad-

quiridos, colocando-os em prdtica na escola em que atua,
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sentindo-se parte de um todo e atuando ativamente, con-
tribuindo no andamento da escola. Percebe-se uma mu-
dancga de postura do profissional que busca qualificacio,
atribuida em grande parte pela mudanca de perspectiva
que o conhecimento oferece e a oportunidade de continu-
ar qualificando-se.

Consideracaes finais

Ao refletir-se sobre a atuacdo dos funciondrios de esco-
la enquanto educadores é preciso levar em consideragdo
também questdes referentes a identidade desses sujeitos
envolvidos no processo educativo, pois é na identificacdo
com a funcdo social de seu trabalho que o trabalhador em
educagio atuard como formador na escola em que traba-
lha.(MONLEVADE, 2010)

A legislagdo educacional e a politica proposta pelo
MEC tém avancado muito nos tltimos anos no sentido de
promover a valorizag¢do dos funciondrios de escola. O Pro-
funciondrio, elaborado para atender a cria¢do da 21" drea
de Formagio Técnica Profissional, resolugio do CNE, n°
05/2005, vem resgatar a dignidade do profissional da educa-
¢do, atribuindo-lhe uma identidade funcional.

A questdo primordial sobre a constru¢io da identidade
dos funciondrios de escola e sua atuacdo como educador
comega quando estes passam a compreender que necessi-
tam participar ativamente dos processos educativos da es-
cola, seja opinando nas reunides administrativas, trazendo
sugestdes sobre melhorias a serem realizadas ou atuando

junto aos alunos, contribuindo com a formacdo cidada
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dos mesmos. Dessa forma, tanto funciondrios como gesto-
res garantem e refor¢cam a gestio democrdtica nas escolas,
concorrendo para a organizagdo de um espaco educativo
voltado as necessidades da comunidade em que se inserem.

Nesse sentido, a escola deve constituir-se como espago
de aprendizagem constante ndo sé para os alunos, mas tam-
bém para os funciondrios. Geralmente se fala em formagéo
docente e se esquece de que os outros profissionais tam-
bém precisam de informacoes e de troca de experiéncias
para melhor exercer as fungdes, sempre visando a melhoria
do servico segundo a dimensio educativa do trabalho. Ao
oferecer cursos de formacdo aos funciondrios, se oferece
também a oportunidade de seguimento nos estudos e uma
maior coesdo entre equipe diretiva e equipe de apoio.

Nos cursos oferecidos, as disciplinas promovem uma
reflexdo critica da escola, trazendo informacdes nio apenas
sobre o oficio de cada um, mas sobre educacio de forma
geral, numa linguagem acessivel. Sendo assim, formacao e
reconhecimento profissional caminham lado a lado e sdo
caminhos necessdrios a uma educacio integral que envol-

va todos os sujeitos participantes do processo.
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CAPiTULO 8

Profunciondrio: [re|significacdes e
[trans]formagdes pessoais e profissionais
a partir de experiéncias no
Curso de Multimeios Diddticos

Lucas Visentini

Resumo: Este capitulo de livro objetiva relatar as experiéncias decor-
rentes da atuacdo discente no Profunciondrio, o qual é o Programa
indutor de Formacido Profissional em Servico dos Funciondrios da
Fducagdo Bésica Publica, no contexto do Instituto Federal Farroupi-
lha. Objetivou-se, com a realizagio deste estudo, promover reflexdes e
tecer entendimentos sobre a importincia do Profunciondrio, do Curso
de Multimeios Diddticos e, mais especificamente, da disciplina de In-
formdtica Aplicada as Artes ao percurso pessoal e profissional de seus
estudantes. Intentou-se tecer compreensdes que apreendessem as pos-
siveis [relsignificagdes e [trans]formacdes realizadas pelos estudantes
ao realizar-se a andlise textual qualitativa sobre as suas expectativas e
vivéncias concretas experienciadas. Como referencial teérico-metodo-
légico para a tessitura deste estudo, utilizou-se as seguintes categorias
e respectivos autores referenciados: experiéncias de vida e formacio
(JOSSO; 2002; 2004; 2010); andlise textual qualitativa (MORAES;
2003); critérios de valor cientifico (TRIVINOS; 2015); afetividade na
acio educativa (BARCELOS; 2016 ¢ MATURANA; 1998; 2001; 2010).
Como resultados da pesquisa, constatou-se que as [re[significacdes
construidas pelos sujeitos por meio das reflexdes realizadas sobre as
suas trajetérias no Curso de Multimeios Didéticos, de maneira geral,
e na disciplina de Informdtica Aplicada as Artes, de maneira especi-

fica, proporcionaram [trans|formacoes significativas que promoveram
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efetiva possibilidade e concretizagdo de desenvolvimento pessoal e
profissional que, em consequéncia, refletiram positivamente nas a¢des

desempenhadas pelas suas fungdes nas escolas onde atuam.

Palavras-chave: Educagio a Distancia; Profunciondrio; Experiéncias
formativas; Desenvolvimento pessoal e profissional.

Profunciondrio: contextualizacdo e importancia

Este trabalho versa seu contetido sobre experiéncias
discentes vivenciadas no contexto do Profunciondrio, que
¢ o Programa indutor de Formagdo Profissional em Servi-
co dos Funciondrios da Educacdo Bdsica Publica, o qual
obedece ao disposto no art. 61 da Lei de Diretrizes e Bases
(n° 9.394/1996), conforme a Lei n® 12.014/2009 € ao disposto
no pardgrafo tnico do art. 62-A da LDB, por meio do qual
a profissionaliza¢do tornou-se direito de todos os funciond-
rios da educagdo. (BRASIL, 2017).

De acordo com a legisla¢do que institui o Profuncioni-
rio, a formacdo dos profissionais far-se-d por meio de cur-
sos de conteddo técnico-pedagdgico, em nivel médio ou
superior, incluindo habilita¢des tecnolégicas. A partir do
contexto supramencionado, apresenta-se o Curso de Mul-
timeios Didéticos do Instituto Federal Farroupilha, cujas
préticas diddtico-pedagdgicas experienciadas pelos seus es-
tudantes sdo objeto de andlise do presente estudo.

Em relagdo a delimitacdo do tema ora apresentado,
destaca-se o percurso pedagdgico percorrido no decorrer

da disciplina de Informdtica Aplicada as Artes, a qual in-
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tegra a matriz curricular do Curso de Multimeios Did4-
ticos, considerando-se a atuagdo nos polos de Educagio a
Distancia (EaD) de Carazinho, Formigueiro e Sdo Borja.
Os protagonistas do processo investigativo referem-se aos
estudantes da disciplina de Informdtica Aplicada as Artes,
a qual foi ministrada por meio do Ambiente Virtual de En-
sino-Aprendizagem (AVEA) Moodle do Instituto Federal
Farroupilha nos polos anteriormente mencionados.

Proposto com a nobre inten¢io de promover desenvol-
vimento pessoal e profissional aos funciondrios da educa-
¢do no exercicio de suas atividades em escolas ptblicas, o
Profunciondrio se destaca como programa que qualifica,
valoriza e aperfeigoa o trabalho daqueles que realizam seus
cursos, ao proporcionar conhecimentos técnicos, experién-
cias formativas e reflexdes significativas sobre a sua atuagio
profissional no contexto educacional em que atuam.

O referido programa, por meio de seus cursos, propde-
-se a qualificar os funciondrios da educagdo, empoderan-
do-os com conhecimentos e consciéncias emancipadas
para que se tenha, em consequéncia, praticas profissionais
orientadas por um embasamento tedrico e experiencial
qualificado, ao resultar na melhoria da educagio publica
do pais. Assim, considerando-se os pressupostos apresenta-
dos em relacdo ao Profunciondrio, formulou-se as diretri-
zes que orientaram a tessitura deste estudo, dentre as quais
ressalta-se os objetivos propostos, destacados a seguir.

Portanto, com a realizacdo deste estudo, objetivou-se
realizar reflexdes e tecer entendimentos sobre a importan-

cia do Profunciondrio, do Curso de Multimeios Didati-

@
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cos e, mais especificamente, da disciplina de Informatica
Aplicada as Artes ao percurso pessoal e profissional de seus
estudantes. Para tanto, por meio de abordagem teérico-me-
todolégica apropriada, intentou-se tecer compreensdes que
apreendessem as possiveis [re|significagdes e [trans|forma-
¢oes realizadas pelos estudantes ao realizar-se um trabalho
reflexivo sobre as expectativas dos sujeitos de pesquisa no
principio da disciplina e os sentidos e significados atribui-

dos 3 mesma no momento de sua conclusio.

Percurso teérico-metodolégico

Flucidados os objetivos que orientaram a realizagido
deste estudo, faz-se necessdrio apresentar o percurso teé-
rico-metodoldgico trilhado pela pesquisa para que os seus
propésitos fossem alcangados. Apresenta-se, assim, os mo-
vimentos constitutivos do estudo proposto com o intuito de
descrever os passos seguidos para a tessitura das compreen-
soes a que se propunha a pesquisa.

Primeiramente, na Aula o1 da disciplina de Informa-
tica Aplicada as Artes, elaborou-se um espago de didlogo
¢ interacdo virtual denominado “Férum de apresentacio
e introdugdo a disciplina”, o qual propunha: realizar uma
sondagem pedagdgica em relagdo aos saberes prévios dos
estudantes em relacdo a drea de conhecimento contem-
plada pela disciplina; propor o esbogo de um relato que
contemplasse a trajetéria pessoal e profissional de cada es-
tudante, ao considerar as suas fun¢des desempenhadas na

escola onde atuam; investigar as expectativas referentes a
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disciplina em relagdo aos conhecimentos que seriam cons-
truidos e como os mesmos poderiam qualificar ainda mais
a sua atuagdo profissional.

Ao término da referida disciplina, realizou-se outro f6-
rum interativo, denominado “Férum de discussdo”, o qual
propunha: a elaboracdo de um relato de experiéncia que
contemplasse as vivéncias ¢ experiéncias mais significati-
vas para o percurso pessoal e profissional em relagdo aos
conhecimentos construidos no decorrer da disciplina pe-
los estudantes; investigar a influéncia dos conhecimentos
construidos e das reflexdes realizadas na prética profissio-
nal por meio das fung¢des que cada um desempenha na
escola em que atua; questionar se a disciplina contribuiu
efetivamente para proporcionar desenvolvimento pessoal e
profissional aos seus participantes.

A partir da coleta dos dados da pesquisa, a saber, os
excertos das postagens dos estudantes nos féruns supracita-
dos, realizou-se o cotejamento, a categorizagio ¢ a andlise
do corpus de pesquisa. Como instrumento de andlise dos
dados, optou-se pela andlise textual qualitativa, a qual pode
ser caracterizada como uma metodologia na qual, a partir
de um conjunto de textos ou documentos, produz-se um
metatexto, descrevendo e interpretando sentidos e signifi-
cados que o analista constréi ou elabora a partir do referi-
do corpus. Desse modo, a producio textual, mais do que
simplesmente um exercicio de expor algo jd perfeitamente
dominado e compreendido, é uma oportunidade de apren-

der. E. um processo vivo, um movimento de aprendizagem
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aprofundada sobre os fendmenos investigados. (MORAES,
2003).

Nesse sentido, em consonincia com as ideias de Mora-
es (2003 apud VISENTINI, 2014), é notdrio perceber que o
exercicio de interpretar é o de construir e de expressar uma
compreensdo mais aprofundada, indo além da expressdo
de construcdes obtidas dos textos e de um exercicio mera-
mente descritivo. Assim, o ato de interpretar pode ser com-
preendido como a construcdo de novos sentidos e enten-
dimentos, ao se afastar do imediato e ao se exercitar uma
abstracdo em relacdo as formas mais imediatas de leitura de
significados de um conjunto de textos.

Outrossim, ¢é preciso especificar que a selegdo dos ex-
certos dos estudantes que integram este estudo respeitou
os seguintes critérios: 1) Estar devidamente matriculado
na disciplina; 2) Participagdo do Férum de Apresentagio e
Introducdo e do Férum de Encerramento da disciplina; 3)
Postagens que apresentassem coeréncia, consisténcia e ori-
ginalidade em relacdo as questdes orientadoras de ambos
os féoruns mencionados; 4) Participacdo em todas as ativi-
dades avaliativas propostas pela disciplina; 5) Aprovagio na
disciplina.

Ressalta-se que os estudantes autorizaram a realizagio
da pesquisa com as suas postagens nos referidos féruns e
que, em consondncia com as diretrizes de cunho ético da
pesquisa qualitativa, mais especificamente em relacdo a
estudos que envolvem seres humanos, adotou-se pseudo-
nimos para que a identidade dos participantes fosse preser-

vada.
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Por fim, mas ndo menos importante, em relacdo aos
resultados obtidos com a andlise realizada, é preciso consi-
derar que, conforme Trivifios (2015, p. 170), “os resultados,
para para que tenham valor cientifico, devem reunir certas
condicdes. A coeréncia, a consisténcia, a originalidade e a
objetivacdo (ndo a objetividade), por um lado, constituin-
do os aspectos do critério interno de verdade, e, por outro, a
intersubjetividade, o critério externo (...), devem estar pre-
sentes no trabalho do pesquisador que pretende apresentar

contribui¢oes cientificas as ciéncias humanas”.

Profuncionario/Curso de Multimeios Didaticos/
Informadtica Aplicada as Artes: possibilidades de [re]
significacdo e [trans]formacdo pessoal e profissional

Ao realizar-se a andlise dos excertos dos sujeitos de
pesquisa por meio da andlise textual qualitativa, ressalta-se
as categorias-chave emergentes do corpus textual formado
pelas narrativas dos participantes, a saber: cotejamento ex-
pectativa/realidade; relacdo teoria/pritica; desenvolvimen-
to pessoal/profissional; construgdo de conhecimentos; rea-
lizagdo de reflexdes.

Com o cotejamento das varidveis “expectativa” e “rea-
lidade”, verificou-se que todos os estudantes consideraram
a disciplina de Informadtica Aplicada as Artes essencial para
o seu percurso formativo no Curso de Multimeios Didati-
cos e relataram que as contribui¢des dos conhecimentos
e reflexdes construidos impactaram positivamente no de-

sempenho de suas fungdes nas escolas onde atuam.



®

146]  PROGRAMA PROFUNCIONARIO: experiéncias
formativas em Educagéo a Distancia no IF Farroupilha

O resultado do trabalho reflexivo realizado pelos es-
tudantes em relagdo a referida disciplina resultou na pos-
sibilidade e na efetivacdo da [re]elaboracdo de sentidos e
significados que proporcionaram a realizagio de [re]signi-
ficagdes relacionadas aos ambitos pessoal e profissional e,
em consequéncia, possibilitou a concretizacdo de [trans]
formacoes que influenciaram positivamente no desempe-
nho das fungdes exercidas por cada um no contexto escolar.

Um dos elementos essenciais a tais [re|significagdes
e, consequentemente, [trans|formacdes, foram as Praticas
Profissionais Supervisionadas (PPS), as quais foram com-
preendidas pelos estudantes como atividades avaliativas
que relacionavam estreitamente a teoria estudada na dis-
ciplina a pratica exercida na escola, o que proporcionou a
construcdo de conhecimentos e a realizacio de reflexdes
imprescindiveis a sua qualificagdo.

Nio somente as PPS’s foram significadas pela a¢io re-
flexiva dos estudantes como fundamentais ao seu percurso
formativo na disciplina de Informatica Aplicada as Artes,
mas também as demais atividades que foram propostas no
decorrer da disciplina, as quais implicaram a realizagdo de
[trans]formacgdes diretas na prética profissional dos estu-
dantes. Os conhecimentos construidos e as reflexdes rea-
lizadas oportunizaram a qualificacdo significativa do exer-
cicio profissional de estudantes que exerciam os cargos de
funciondrios ou professores e, em relacdo a estes dltimos,
os excertos das narrativas revelam que as aulas se tornaram

mais “dindmicas e criativas” a partir de suas experiéncias



®

Profuncionério: [re]significacdes e [translformagdes pessoais

|147

g profissionais a partir de experiéncias no Curso de Multimeios Didaticos

formativas no Curso de Multimeios did4ticos e na referida

disciplina.

Apresenta-se, no decorrer da andlise a que se propde o

presente estudo, quadros ilustrativos com alguns excertos

das postagens realizadas pelos sujeitos de pesquisa que de-

monstram claramente os sentidos e significados atribuidos

ao percurso formativo dos estudantes em rela¢do ao Curso

de Multimeios Diddticos do Profunciondrio e, mais espe-

cificamente, a disciplina de Informdtica Aplicada as Artes.

Quadro 1 - Excertos das postagens dos estudantes da disciplina de

Informadtica Aplicada as Artes do Curso de Multimeios Didéticos

Estu-
dante

Expectativas em relagio ao pro-
cesso de ensino-aprendizagem
ao iniciar-se a disciplina

Significados atribuidos as
experiéncias formativas ao
término da disciplina

Fstu-
dante A

Minha expectativa sobre esta dis-
ciplina é grande, pois sempre pro-
curo saber novidades no campo
das artes para utilizar em sala de
aula. As criangas amam trabalhar
artes, tudo que envolva tecnologia
e artes vai ser muito bem-vindo
para mim ¢ para elas, pois tudo
que aprender com certeza ird ben-
eficiar também o aprendizado de
meus alunos.

Gostei muito do curso de
multimeios, e a disciplina de
Informdtica Aplicada as Artes
foi a que realmente me fasci-
nou. Dediquei dezesseis anos
de minha vida trabalhando na
drea das artes, talvez por isso
esse tema me encante tanto.
O que foi mais significativo
foi produzir videos, adoro
fazer isso! As PPS's colocam
as teorias na pratica.

Fstu-
dante B

Espero com a disciplina aprender
mais ¢ aplicar esse conhecimento
na minha profissdo, pois acredito
que o alcance da informdtica e
tecnologias sio elementos impor-
tantes para o progresso da edu-
cacio. Eles sdo ferramentas de
aprendizagem fundamentais para
se usar nas mais variadas dreas
do conhecimento, assim como
raciocinio, criatividade, etc.

Aprendi muito durante o
curso, adquiri muitos con-
hecimentos e a disciplina de
Informdtica Aplicada as Artes
me proporcionou muitas pos-
sibilidades em relacdo a arte
e tecnologia, tornar as aulas
mais dindmicas, criativas. ..

@
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Estu-
dante C

Com a disciplina de Informdtica
Aplicada as Artes a expectativa
¢ ampliar conhecimentos nessa
drea para ampliar os horizontes do
que ¢ tecnologia e arte, como se
pode conciliar esse aprendizado.

A disciplina de Informatica
Aplicada as Artes, com seus
contetidos, foi significante
com suas reflexdes e as ativi-
dades das PPS's possibilita-
ram conhecimentos para nos-
sa vida pessoal e profissional.

Estu-
dante D

Sobre a disciplina de Infor-
mdtica  Aplicada  as  Artes,
acredito que ird nos capaci-

tar para uma melhor atuacio
como profissionais da educagdo.
A informdtica, em sua dimensio
educativa, é um importante recur-
so pedagégico no dmbito escolar.
Ela dinamiza o cotidiano escolar,
tornando as aulas mais criativas,
mais motivadoras e, como con-
sequéncia, os alunos se mostram
mais interessados, curiosos, com o
desejo de conhecer o diferente, de
aprender e fazer novas descober-
tas. Espero aprender coisas novas
que possam me auxiliar no fazer
pedagdgico, para que, a partir do
conhecimento e compreensdo
adquiridos nesse médulo, possa
conhecer as diferentes técnicas
de criacdo artistica e a utiliza¢ido
do computador como meio para a
criagdo artistica.

Ao longo da disciplina de In-
formdtica aplicada as Artes
e do Curso de Multimeios
Didadticos, pude aprender
através da apostila, dos videos,
foruns, material de apoio para
reflexdo, das atividades volta-
das para a nossa pratica cotidi-
ana, como as rodas de didlo-
gos com colegas de trabalho.
Os materiais de estudo dis-
ponibilizados foram criativos,
atrativos e integrados, estimu-
lando e motivando a apre-
ndizagem. (...) Mas o mais
importante que considero é o
que aprendi com as atividades
desenvolvidas, que trabalhar
com a arte transforma e pos-
sibilita novos caminhos na
vida dos alunos e na nossa
vida também. Quando valo-
rizamos as produgdes infantis,
valorizamos o ser humano em
seu desenvolvimento.

Fonte: Féruns avaliativos da disciplina no AVEA Moodle.

Nio estavam contemplados entre os objetivos especifi-

cos propostos por este estudo investigar as [trans|formagdes

ocasionadas na pratica pedagdgica de professores-estudan-

tes do Profunciondrio na regéncia de suas classes, mas,

com o surgimento de tal categoria emergente a partir dos

excertos das narrativas analisadas, propde-se a realizacdo

@
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de outros trabalhos que investiguem com profundidade as
significativas contribui¢des das [trans]formacdes ocasiona-
das pelo Profunciondrio em relagio 4 ambiéncia [trans]
formativa das praticas diddtico-pedagdgicas dos sujeitos em
questdo.

Ao refletir sobre o tema, indaga-se quio importante
para o desenvolvimento das criangas a agdo pedagdgica
[re|significada proposta pelos professores-estudantes se de-
monstrou a partir dos conhecimentos e reflexdes oriundas
das experiéncias formativas dos professores-estudantes no
Profunciondrio. Profissionais que, nobremente, [trans]for-
maram o contexto educativo em que atuam a partir de seu
empenho em qualificar-se cada vez mais para que se logre
uma educacio bésica ptblica de qualidade, o que se reflete
positivamente também na comunidade escolar das escolas
onde os sujeitos atuam.

Os anteriormente referidos conhecimentos e reflexdes
provenientes das experiéncias formativas oportunizadas
especificamente pela disciplina e de maneira geral pelo
curso refletem-se ndo somente no dmbito profissional dos
estudantes, mas também no contexto pessoal dos mesmos.
Por exemplo, a categoria “autoestima” revelou-se funda-
mental para a compreensido das [trans]formagdes ocasio-
nadas pelas experiéncias formativas, pois as narrativas dos
estudantes demonstraram que a confianga e o valor atribu-
idos a si mesmos se fortaleceram no decorrer do percurso

educativo.
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Quadro 2 — Excertos das postagens dos estudantes da disciplina de

Informadtica Aplicada as Artes do Curso de Multimeios Didaticos

Estudante

Expectativas em relacio
ao processo de ensino-
aprendizagem ao iniciar-se a
disciplina

Significados atribuidos as
experiéncias formativas ao
término da disciplina

Estudante
E

Este curso do Programa Pré-
funciondrio deu-me a opor-
tunidade de retomar meus
estudos, o que estou curtindo
e aproveitando, pois estou
tendo um crescimento pessoal
muito grande e minha expec-
tativa sobre a disciplina “In-
formadtica Aplicada as Artes” é
de poder aprender mais sobre
recursos da informdtica e das
artes. Pretendo aproveitar esta
oportunidade para conhecer
mais sobre formas de realiza-
¢do de trabalhos artisticos na
informdtica, o que serd uma
excelente ferramenta para me
auxiliar a desenvolver outros
trabalhos na escola, além da
parte documental.

Ao finalizarmos a disciplina de
Informdtica Aplicada as Artes,
posso dizer que essa disciplina
proporcionou-me a oportuni-
dade de aprender um pouco
mais [sobre] como utilizar re-
cursos digitais artisticamente.
As aulas foram muito interes-
santes ¢ me desafiaram a utili-
zar recursos que eu ainda ndo
tinha conhecimento, aprendi a
desenvolver habilidades e com-
peténcias para manipular alguns
programas de computador, e
que poderei utilizar em meu tra-
balho como suporte para os pro-
fessores e outros segmentos da
escola, aprendi como relacionar
tecnologia e informdtica e pro-
duzir arte. As diferentes técnicas
de criagdes artisticas, abordadas
nesta disciplina, sdo ferramentas
que me auxiliardo a desenvolver
trabalhos diferenciados no dia-
a-dia.

Estudante
F

Os conhecimentos relacio-
nados 2 informdtica e a arte
poderio me auxiliar na
minha atuag¢do na escola no
momento em que for aplicar
uma aula “Hora do Conto”,
onde vou utilizar o laboratério
de informdtica para pesquisa
de histérias e, apés, aplicar
atividades como desenhar a
histéria pesquisada e contar
para os colegas.

O Curso de Multimeios Didati-
cos e, mais especificamente, a
disciplina de Informdtica Apli-
cada as Artes, me proporcionou
conhecimentos que  possibili-
tam o meu desenvolvimento
pessoal e profissional e a real-
izacdo das PPS's contribuiram
para o fortalecimento da relagdo
entre a teoria e a prdtica, que foi
muito importante para o meu
crescimento e aprendizado.
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Estudante

G

A disciplina Informdtica Apli-
cada as Artes penso que ird
nos capacitar para atuar como
profissionais da educacdo. O
que me motivou a fazer esse
curso foi me aperfeigoar mais
em meu trabalho na escola e
adquirir mais conhecimentos.

Todos os conhecimentos ad-
quiridos foram muito significa-
tivos e influenciaram positiva-
mente em meu trabalho, pois
sendo secretdria posso criar
convites, lembrancas, videos,
entre outros, e também ajudar
os professores que ndo tem mui-
ta pritica com as ferramentas
como Paint ¢ PowerPoint.

Estudante
H

Adoro a disciplina escolhida
e tenho muito a aprender.
Tenho grande expectativa em
relacdo a disciplina de Infor-
madtica Aplicada as Artes, pois
a arte ¢é vista como meio de
expressdo dos sentimentos e
registro da histéria e da cul-
tura de um povo, assim como
a tecnologia ¢é vista como
ferramenta fundamental e
poderosa para os novos desa-
fios educacionais. Eu havia
quase desistido desse curso
e hd poucas semanas decidi
concluir, para minha surpresa
e alegria abriu essa disciplina,
agora tenho a mais absoluta
certeza que fiz a escolha cer-
ta, tenho muito a aprender e
curiosidade sobre as possibili-
dades da arte digital.

A realizacio da disciplina de
Informdtica Aplicada as Artes
foi para minha formagdo com
certeza a disciplina mais inter-
essante, sou formada em artes
e fiquei muito interessada em
concluir o curso quando abriu
essa disciplina no inicio do ano.
(...) A forma como foi abordado
o contetdo, os materiais estu-
dados, as atividades tedricas e
prdticas realizadas foram muito
interessantes ¢ muito bem con-
duzidas. Fico feliz em estar fi-
nalizando essa disciplina e com
certeza tudo que aprendemos
serd de grande valor para minha
prética docente.

Fonte: Féruns avaliativos da disciplina no AVEA Moodle.

E importante destacar que Josso (2010) afirma que ex-

periéncias de vida sdo atividades especificas, encontros ou

relacdes, situacdes e acontecimentos emocionalmente for-

tes que constituem pretextos de aprendizagens e ndo exis-

te regra que permita associar certas vivéncias com certas

aprendizagens. A escolarizagdo e a formacio profissional se

@
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veem assim imersas em um conjunto mais vasto e, por isso,
consideravelmente relativizados. As aprendizagens dizem
respeito ao saber fazer, aos conhecimentos e aos referen-
ciais ou registros, que foram integrados ao longo da vida e
que podem ser distribuidos segundo polaridades dindmi-
cas: autonomizacdo e confrontagio, responsabilizagio e
dependéncia, interioridade e exterioridade. (JOSSO, 2010).

Por meio dos espagos virtuais de interagdo, os estudan-
tes narraram as suas trajetérias de vida, as quais contempla-
vam os seus percursos pessoais e profissionais, ambos in-
timamente enlacados em um trabalho de [re]significacdo
que resultou em [trans]formacdes significativas que pro-
porcionaram desenvolvimento pessoal ¢ profissional aos
sujeitos envolvidos. Assim, ao analisar-se as trajetérias dos
estudantes do Profunciondrio, percebe-se que tal experién-
cia de vida e formacdo dos mesmos constitui-se como “mo-
mentos ou acontecimentos-charneira” (JOSSO, 2010), o0s
quais sdo acontecimentos que marcam indelevelmente o
percurso [trans]formativo dos sujeitos aprendentes em seus
Ambitos da vida pessoal e profissional, ao simbolizar a [re]
significagdo de vivéncias fundamentais para a constitui¢do

do sujeito em todas as esferas de seu ser.

Consideragoes finais

A partir do cendrio investigativo descrito, a saber, o
Programa indutor de Formacdo Profissional em Servigo
dos Funciondrios da Fducagio Bdsica Pidblica no Ambi-

to do Instituto Federal Farroupilha, objetivou-se promover



®

Profunciondrio: [relsignificacdes e [trans]formacdes pessoais | 153
g profissionais a partir de experiéncias no Curso de Multimeios Didaticos

reflexdes e tecer entendimentos sobre a importincia do
Profunciondrio, do Curso de Multimeios Diddticos e, mais
especificamente, da disciplina de Informdtica Aplicada as
Artes ao percurso pessoal e profissional de seus estudantes.
Para tanto, pretendeu-se construir compreensdes que apre-
endessem as possiveis [re|significacdes e [trans|formagdes
realizadas pelos estudantes em relagdo as experiéncias for-
mativas vivenciadas no decorrer dos supracitados curso e
disciplina.

Como categoria de andlise fundante para a tessitura
dos referidos entendimentos pretendidos sobre o tema pes-
quisado, apresenta-se as experiéncias formativas dos estu-
dantes em seus percursos de vida e formagio. F:m relacdo
a tal categoria, Josso (2004 apud VISENTINI, 2014) propde
considerar o que designamos comumente por experiéncias
como vivéncias particulares. As vivéncias — infinidades de
transacoes — adquirem o status de experiéncias a partir do
momento em que ¢ realizado um trabalho reflexivo sobre
0 que ocorreu, sobre o que foi observado, percebido e sen-
tido.

Assim, por meio da andlise textual qualitativa, anali-
sou-se as narrativas dos estudantes, provenientes dos espa-
cos virtuais de interagio da disciplina em questio, as quais,
ao considerarmos o trabalho reflexivo realizado sobre as
mesmas, relacionam-se ao entendimento de experiéncia
formadora, que implica uma articulagio conscientemente
elaborada entre atividade, sensibilidade, afetividade e ide-
acdo, ao observar que tal articula¢do se objetiva em uma

representagdo e em uma competéncia. A experiéncia “im-
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plica a pessoa na sua globalidade de ser psicossomadtico e
sociocultural: isto é, ela comporta sempre as dimensdes
sensiveis, afetivas e conscienciais. A experiéncia constitui
um referencial que nos ajuda a avaliar uma situagio, uma
atividade, um acontecimento novo” (JOSSO, 2004, p. 49).

Constatou-se, por meio da andlise das experiéncias for-
madoras dos sujeitos de pesquisa, a atribuigdo de sentidos
e significados manifestados por meio de suas narrativas em
relagdo a importancia da disciplina e do curso para a signi-
ficativa [trans|formacio de seus seres e suas a¢des nos am-
bitos pessoal e profissional, atribuindo-lhes juizos de valor
positivos ao considerarmos a importincia e o significado
dos conhecimentos construidos e das reflexdes realizadas
no decorrer do percurso pedagdgico trilhado, assim como
as interagdes estabelecidas no que concerne as relagdes
estudante-professor, estudante-tutor e estudante-estudante.

A partir de tais asser¢oes, fundamentadas na andlise
de seus discursos, torna-se evidente que as [re|significagdes
construidas pelos sujeitos por meio das reflexdes realizadas
sobre as suas trajetorias no Curso de Multimeios Didaticos,
de maneira geral, e na disciplina de Informdtica Aplica-
da as Artes, de maneira especifica, proporcionaram [trans|
formagdes significativas que promoveram efetiva possibili-
dade e concretizagdo de desenvolvimento pessoal e pro-
fissional, que, em consequéncia, refletiram positivamente
nas agdes desempenhadas pelas suas fungdes nas escolas
onde atuam.

Outrossim, ao considerar-se a andlise das categorias

emergentes a partir dos excertos dos sujeitos desta pesquisa,
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constata-se a importincia da afetividade em relagdo as inte-
racoes estabelecidas no processo educativo, seja na moda-
lidade educativa presencial ou virtual (FaD), ao atribuir-se
significativa importancia de tal categoria as potencialidades
dos processos de ensino-aprendizagem. Nesse sentido, de
acordo com Barcelos (2016, p. 92), ao se referir a Biologia
do Amar e a Biologia do Conhecer, proposta por Maturana

(1998; 2001; 2010),

a aprendizagem acontece de maneira in-
dependente das condigdes epistemoldgicas
nas quais acontece. Ou seja, as condi¢des de
constitui¢do da aprendizagem ndo sdo depen-
dentes de como se configura o espago relacio-
nal nas interagdes. Embora, obviamente, as
implicagdes e consequéncias das intera¢oes
entre professores e professoras e educandos
e educandas (...) serdo diversas conforme se
configuram diferentes modos de agir e, conse-

quentemente, de interagir.

Por fim, ao realizar o cotejamento dos dados de pesqui-
sa, ao analisar-se as narrativas dos sujeitos participantes do
presente estudo, a saber, os estudantes do Profunciondrio,
verificou-se, por meio das [re|significagdes e consequentes
[trans|formacdes ocasionadas por processos subjetivos de
atribui¢do de sentidos e significados, que as experiéncias
formativas vivenciadas no decorrer do referido curso e mais
especificamente na disciplina em questio foram conside-

rados “momentos ou acontecimentos-charneira”, os quais
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contribuiram positivamente para a efetiva qualificacdo dos
predicados dos funciondrios da educacio.

Os referidos “momentos ou acontecimentos-charnei-
ra”, proporcionados pela experiéncia [trans]formativa do
Profunciondrio na trajetéria pessoal e profissional de seus
estudantes, promoveram a efetiva [trans]formagdo nas pré-
ticas profissionais dos mesmos, seja atuando como funcio-
ndrios das escolas ou como professores das mesmas. Os
conhecimentos construidos e as reflexdes realizadas pelos
estudantes, proporcionados pela experiéncia do Profuncio-
ndrio, possibilitaram a qualificagdo do trabalho desempe-
nhado pelos profissionais atuantes nas escolas, ao demons-
trar que o referido programa contribuiu significativamente
para o progresso qualitativo das prdticas profissionais no
contexto da escola publica brasileira.

Portanto, tonar-se evidente as considerdveis contri-
buig¢des que o Profunciondrio proporciona aqueles profis-
sionais da educagdo que objetivam qualificar permanen-
temente o seu trabalho por meio da realizagido de cursos
ofertados pelo referido programa, ao concorrer para a me-

lhoria da educacio publica de nosso pafs.
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CapiTULO g

Cariter transformador e
emancipador do Profunciondrio

Ana Licia dos Santos

Resumo: O artigo originou-se de estudos e observagdes resultantes
do trabalho de coordenagio do Programa de Formacgdo Técnica para
Funciondrios da Educacio Basica, do Nucleo de Educagio a Distan-
cia— NEAD/Santa Maria do Instituto Federal Farroupilha. Tem como
objetivo reconhecer a importancia da Educagio a Distancia para a for-
magdo continuada frente a proposta apresentada pelo Programa Pro-
funciondrio. O estudo pautou-se em relatos de experiéncias comparti-
lhados por alunos, tutores e coordenadores dos Polos de Educacio a
Distancia, vinculados aos Cursos T'écnicos em Alimentacio Escolar e
em Multimeios Diddticos. O desafio proposto pela estrutura curricular
do Programa Profunciondrio é a desconstrucdo do pensamento de que
funciondrio é apenas servical, buscando-se a (re)construc¢do de visdo
mais abrangente, critica e reflexiva do papel destes para a qualificagdo
da educagio ptblica. O questionamento é o de como conduzir as ativi-
dades dos cursos para atingir esse objetivo complexo e desafiador. Du-
rante atuagdo do Profunciondrio no IF Farroupilha, nota-se que alguns
polos e turmas tém maior facilidade em pontuar experiéncias exitosas
nesta dire¢do evolutiva de cardter (trans)formador e emancipatério
proposto aos funciondrios de escola. Apesar desta pequena caminhada,
sente-se necessidade de compartilhar descobertas e avancos obtidos, e
reforgar a contribuigdo dos cursos Profunciondrio para essa mudanca
de paradigma. Sem a pretensdo de dar receitas ou engessar quaisquer
préticas relacionadas ao Profunciondrio, pretende-se com esta escrita
oportunizar outros olhares na forma de aprender e ensinar a partir da
interlocucdo entre cursistas, colegas e alunos das escolas ptiblicas, pro-
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fessores e tutores. A busca por determinado padrio de qualidade em
FaD pode ser medida através da percepgio da diferenca entre o que o
aluno sabia antes do curso e o que ele passou a saber depois. Porém, a
maior verifica¢do de éxito é a percep¢ido de como o aluno utiliza em
sua pratica profissional os conhecimentos adquiridos.

Palavras-chave: Educacio a Distincia; Profunciondrio; Profissional da
Educacio.

Introducio

Este texto visa revelar a importancia da Educacdo a
Distancia para a oferta dos Cursos Técnicos do Programa
Profunciondrio, valorizando as possibilidades que esta mo-
dalidade de ensino tem de transpor espagos geograficos
e levar conhecimento para os cidaddos. Garantindo por
meios informatizados possibilidades de formagdo académi-
ca aos que necessitam conciliar o tempo disponivel entre o
trabalho e os estudos.

Os referidos cursos, de contetido técnico-pedagégico,
referenciados nos artigos 61 ¢ 62-A da Lei de Diretrizes e Ba-
ses da Educagdo n°® 9.394/96, direcionados exclusivamente
aos funciondrios de escolas publicas, tem como propésito
o empoderamento dos funciondrios ndo-docentes para que
se reconhegam (co)responsdveis pelas relagdes educativas
estabelecidas dentro do ambiente escolar, transformando-
-se em profissionais da educacio.

Por certo que ndo foi coincidéncia a escolha da mo-
dalidade de Educac¢io a Distancia (EaD) para oferta dos
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Cursos Profunciondrio. Esta modalidade de ensino ¢ vista
hoje como importante e eficaz instrumento para atenuar os
problemas educacionais no Brasil, reflexos de uma educa-
¢do por muito tempo elitista e excludente.

Neste contexto, o Programa Profunciondrio, além de
politica publica oficial, que procura responder ao direito de
formacdo continuada dos funciondrios de escolas, garanti-
do pela legislagdo, “é um exercicio de teimosia revolucio-
ndria, coerente com a invisibilidade histérica da categoria,
a ser superada por projeto educativo de emancipagio pes-
soal e transformacio da educacio e da sociedade” (MON-
LEVADE, 2012, p.8).

No entanto, este instrumento visa, através da observa-
¢do e experiéncias advindas dos Polos de Educagio a Dis-
tAncia, por meio das falas de coordenadores, tutores, pro-
fessores e alunos dos cursos do Profunciondrio, fomentar
provocagdes e reflexdes acerca de metodologias e estraté-
gias utilizadas nos cursos do programa que lograram maior
envolvimento e éxito dos alunos.

Pretende-se oportunizar outros olhares na forma de
aprender e ensinar a partir da interlocugdo entre cursistas,
colegas e alunos das escolas publicas, professores e tutores,

mediados pela interatividade com os recursos tecnoldgicos.

Associando ideias

A Educagido a Distancia (EaD) ¢ incluida na legisla-
¢do educacional como uma modalidade de educacio pela

primeira vez na LDB, Lei n° 9.394/96, artigo 8o, que a legi-
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timou, ao conferir-lhe reconhecimento e equivaléncia aos
cursos presenciais, alavancando a sua utilizagdo pelas insti-
tuigdes de ensino superior.

Percebe-se que a EaD abriu fronteiras, se fundamen-
tou e se fortaleceu em nosso pafs, através da oferta de opor-
tunidades de estudo e concretizacio de sonhos e metas da
populacdo trabalhadora que ndo via meios de chegar até o
ensino técnico ou superior. Segundo Moran (2009, p.26)
“A educagio a distAncia estd se expandindo, sem duvida,
mas também afetando profundamente a educagio como
um todo”, pois proporcionard um crescimento maior ainda
na drea educacional nos préximos anos e por consequéncia
serd destaque em seu papel social no desenvolvimento do
pais.

Essa perspectiva educacional, aberta pela expansio
e utilizagdo de tecnologias digitais, fortalece o enfoque
central da EaD, baseado na premissa de que a educacio
deve ser construida por meio de acdo colaborativa, obtida
pela sinergia entre alunos, professores e tutores que passam
a (re)construir virtualmente espagos reais de interagio e
aprendizagens mutuas.

A utilizagdo de multiplos mecanismos de comunicagio
no campo educacional, através da internet (e-mail, chats,
web-conferéncias, videoaulas, féruns...) amplia as possibi-
lidades da aprendizagem dindmica e participativa “esta-
belecendo novas pontes entre o estar juntos fisicamente e
virtualmente” (MORAN, 2001, p.§).

Essa flexibilizacdo de modelos de cursos, com ambien-

te de aprendizagem virtual, tem resultado em condi¢des
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necessdrias e favordveis para a formagdo continuada e em
servigo, principalmente aos profissionais da drea da educa-
¢do, que buscam pela formagio continuada acompanhar
as evolugdes tecnoldgicas e sociais, que influenciam direta
ou indiretamente no Sistema Educacional.

Atualmente, com a obrigatoriedade de universalizagio
do ensino dos 4 aos 17 anos, diante da necessidade de au-
xiliar a sociedade atual, é cada vez mais clara a nova fun-
¢do da escola, que é educar. O que inclui, obviamente, o
ensino, mas também a educacdo ambiental, a educacio
alimentar, enfim, a educacio para a cidadania.

Essa exigéncia da contemporaneidade demanda com
urgéncia a amplitude do papel social da escola e, dessa for-
ma, requer a formacdo e a transformagio de merendeiras,
agentes de limpeza, secretdrios, monitores e demais funcio-
ndrios ndo-docentes em profissionais da educacio.

Nesta ética, os funciondrios de escolas, responsdveis
pela execucdo de tarefas administrativas, necessitam de
formagdo especifica e reflexiva, que os transformem em
profissionais da educagdo, realmente envolvidos e (co)res-
ponsdveis pela educagido das criangas e adolescentes que
diariamente frequentam e convivem no espago escolar.

Considera-se que o curriculo escolar, além de contet-
dos formais, ¢ a dindmica de todas as relagdes e acoes que
permeiam o ambiente educativo como atitudes, valores,
afetividades e muito mais. Elementos estes constitutivos da
ética e da cidadania, que devem estar presentes na esséncia

dos atos educativos de todos os profissionais da educacio,
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que se relacionam com os alunos, nos refeitérios, pétios,
corredores, portarias e demais ambientes.

Diante de falas de alunos, tutores, professores e coorde-
nadores de polo, acerca de experiéncias exitosas resultantes
das atividades de estudos e Préticas Profissionais Supervisio-
nadas (PPS), elaboracio de Relatério e do Memorial Refle-
xivo elaborados pelos estudantes do Profunciondrio como
forma de sua autoavaliagdo, surgiu a ideia de descrevé-las,
para que possam servir de subsidio, ao suscitar novos olhares
sobre o efeito do Profunciondrio na vida dos profissionais da
educacio.

Nesse sentido, a histéria de cada estudante, descrita no
Memorial Reflexivo, retrata a sua trajetéria de constituicio
enquanto ser humano e profissional, e quando publicizada,
adquire um peso maior no contexto social, transformando-

-se em prova da vida cotidiana. Sendo assim,

Produz no homem a necessidade de modifi-
car-se permanentemente, de renovar-se, de
transformar-se. Essa necessidade de novidade,
a necessidade de transformarmos constante-
mente tanto a sociedade quanto ndés mesmos,
¢ uma das maiores conquistas da histéria hu-

mana (HELER, 2000, p. 91).

Essa necessidade de modificar-se e atuar para a trans-
formacdo da sociedade e de cada ser humano em especial
sdo caracteristicas que os cursos do Profunciondrio obje-
tivam despertar em cada aluno/profissional. Considera-se

oportuno partilhar essas experiéncias, possibilitando fo-
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mentar discussoes e multiplica¢do de agdes bem sucedidas
no desenvolvimento de senso critico e ético entre os profis-
sionais da educacido. No entanto, trata-se de constatacdes
e interpretagdes desta autora a luz de leituras e conheci-
mentos de cardter diddtico e pedagdgico relacionados aos
cursos em questdo.

Trivifios (2007, p.157) afirma que “cada fato, cada com-
portamento, cada atividade, cada didlogo que se observa
pode sugerir uma ideia, uma nova hipétese”. Com isso,
o autor nos ajuda a entender que, durante a observacio,
pode-se lembrar de contetdos estudados durante as disci-
plinas escolares, pode-se lembrar de outros momentos de
vivéncias. Essas lembrancas ou leituras do observado po-
dem fornecer ideias e interpretacdes antes ndo percebidas
da nossa atuagdo profissional, possibilitando alteracoes na
nossa maneira de atuar profissionalmente.

O desafio proposto pela estrutura curricular dos cursos
de formacio técnica do Profunciondrio é de conduzir os
funciondrios de escolas para a desconstru¢io da identidade
de ser subalterno e servigal para a (re)construgdo de uma
identidade de classe trabalhadora a ser reconhecida pela
contribui¢do que presta a sociedade. Busca-se, pela forma-
¢do continuada especifica, transformar funciondrios de es-
colas em profissionais da educagdo. Fato este que ocorrerd
mediante observagdo e o (re)pensar da sua atua¢do como
profissional, por vezes automatizada, para o planejamento
minucioso e refletido desta, tornando-a relevante e indis-
pensdvel para a qualificagdo da educacio e essencialmente

para a realizagdo pessoal e profissional desse trabalhador.

@



®

166]  PROGRAMA PROFUNCIONARIO: experiéncias
formativas em Educagéo a Distancia no IF Farroupilha

Parece simples, ndo? Porém enigmadtica e presungosa
como qualquer outra acdo educativa, exigindo permanen-
tes questionamentos sobre a melhor forma de conduzir as
atividades dos cursos para que se atinja efetivamente esse
objetivo tio complexo e desafiador, a que se propde o Pro-
funciondrio.

Diante de relatos e conversas informais com as pesso-
as que atuam diretamente com os alunos, pode-se de ime-
diato elencar elementos que compdem o Profunciondrio
e que tanto podem contribuir como configurarem-se em
entraves para o profissional/aluno. O sucesso ou desencan-
to do aluno depende da relagdo de afetividade e interacdo
estabelecida com o mediador, neste caso, qualquer profis-
sional envolvido com o desenvolvimento da a¢do educativa
virtual ou presencial.

Dentre esses elementos, pode-se citar a propria moda-
lidade de ensino, a FaD, novidade para a maioria do pu-
blico-alvo desses cursos. Destaca-se ainda a inclusdo digital
temida pelas pessoas que ndo a utilizam frequentemente,
os componentes curriculares técnicos e pedagdgicos, con-
siderados pelos alunos como desnecessdrios a fungdo que
exercem, além da resisténcia aos encontros presenciais
obrigatdrios e as atividades de avaliagdo.

A metodologia utilizada para a avaliagdo emancipaté-
ria envolve o comprometimento do aluno com as Prdticas

Profissionais Supervisionadas (PPS)' e escrita de Relatério

' PPS ¢ abreviatura de Prdtica Profissional Supervisionada, exigida pelo Programa Pro-
funciondrio em Carga Hordria de 300h, que sdo planejamentos e execugdes das agdes da
prética profissional do aluno.
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relacionado a essas PPS’s ¢ um Memorial Reflexivo resga-
tando e relatando a construcdo da trajetéria formativa de
cada aluno, por ele mesmo através da sua prépria observa-
¢do enquanto profissional. Essas duas tltimas apenas men-
cionadas neste texto, porém sem aprofundamento, haja
vista a especificidade de cada uma e por merecer espaco
especifico de escrita.

Para o desenvolvimento do curso, o estudante do Pro-
funciondrio necessita inicialmente receber informacoes e
conhecer as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comu-
nicacido (TDIC). Sendo assim, aos poucos ird desenvolver
aptiddes que o encaminhem para acompanhar o processo
pessoal de evolugio digital.

Portanto, a forma de interatividade com os contetidos e
colegas da Educagdo a Distdncia é o Ambiente Virtual de
Ensino-Aprendizagem (AVEA). Através desse conjunto de
recursos ¢ que a EaD oportuniza aprendizagens de incen-
tivo a participacdo dos alunos em atividades dinimicas e
desafiadoras, que os submetem a interagir com o ambiente
virtual e aprender diferentes maneiras de comunicar-se vir-
tualmente com colegas, tutores e professores.

Para alguns alunos, afastados de ambientes escolares
hé anos, essa é a oportunidade de realizar a sua alfabetiza-
¢do ou inclusdo digital e serve de motivac¢do imediata. Para
outros, pesa a sensagdo de impoténcia e receio diante do
desconhecimento do manuseio de tecnologias.

Esse fato desencadeia duas situagdes, amplamente

constatadas por quem atua no Profunciondrio. A primei-
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ra é que alguns alunos desistem imediatamente diante
da constatagdo de que as tecnologias sdo essenciais e sem
sequer ouvir as argumentagdes de colegas e tutores. E a
segunda é de que os alunos que permanecem necessitam
de orientacdes e acompanhamento permanente e, quigd,
individualizado.

Essa retomada dos estudos ¢, para alguns, o primeiro
contato com o manuseio das tecnologias, e deve ser um
momento tnico e amplamente valorizado. Essa é a hora
de investir em estimulos para aprendizagens novas e tec-
noldgicas, e encontrar maneiras para que esse aluno sinta-
-se seguro, pois somente assim estard aberto as novidades e
disposto a enfrentar ¢ a superar obstdculos.

Nesse momento o que faz a diferenga para a permanén-
cia desse aluno €, sem sombra de duvidas, a paciéncia, o
carinho e o respeito a ele dispensados no polo pelos colegas
e pelo tutor presencial. Esse é o papel essencial do tutor
presencial, agir de tal maneira que o aluno sinta-se acolhido
e pertencente ao grupo. A esse mediador cabe organizar o
encontro presencial, preparar dinimicas para recep¢io do
grupo e de ajuda mutua, instigar a reflexdo de que nem to-
dos sabem as mesmas coisas, nem tem as mesmas habilida-
des, mas que sempre é tempo de aprender e de fazer o bem,
auxiliando uns aos outros.

Cabe lembrar que ao iniciar as atividades do curso, o
aluno ndo ¢é leigo no assunto, pois estd em atuagio pro-
fissional na drea. Seja ele merendeiro(a), secretdrio(a),
porteiro(a) ou monitor(a), traz consigo saberes adquiridos

ao longo dos anos de trabalho no setor e que por vezes ndo
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percebe a importincia desses saberes e nem a necessidade
de mudanca e ou alteracdes no seu fazer cotidiano. E tam-
pouco a relevincia de planejamento para acdes e tarefas
que vem executando hd tempos, provavelmente de manei-
ra automatizada.

Destaca-se neste momento também a sensibilidade
dos professores na organizacdo das aulas e solicitagdo de
atividades reflexivas e avaliativas. O aluno adulto, detentor
de saberes adquiridos ao longo da vida, percebe a diferenca
entre uma atividade solicitada somente para a obtencio de
nota, de uma atividade bem estruturada e que contribui
para ampliacdo de seu aprendizado e conhecimento.

Fssa percepcdo pode distanciar o aluno dos objeti-
vos do curso ou aproximé-lo e motivd-lo cada vez mais a
pesquisa e a autoaprendizagem, conforme aponta Larrosa
(2002). Cabe ao professor, portanto, oportunizar trocas de
experiéncias, possibilidades de auxilio e interag¢do onde to-
dos consigam dar significado ao produzido e ressignificar
suas agdes/conhecimentos e experiéncias.

Considerando a metodologia utilizada pelo Profuncio-
ndrio, cabe ressaltar a importancia da qualidade dos en-
contros presenciais, nos quais os alunos irdo interagir com
colegas, tutor presencial e com o coordenador do Polo.

Dentre as intimeras funcdes dos educadores-mediado-
res dos Polos, uma merece destaque, a qual é a de investir
na capacidade cognitiva e criativa de cada aluno e propor-
cionar meios que o leve a acreditar em seu préprio poten-
cial e mover-se em busca de mais conhecimento. O desen-

volvimento de autoconfianca é mola propulsora de sucesso,
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pois ndo hd como desenvolver habilidades sem antes com-
preender o poder da prépria capacidade interior, de apren-
dizagem coletiva e de interagdo com os demais integrantes
de um mesmo grupo.

Confirmamos que a permanéncia e éxito dos alunos
nos cursos, dentre outros motivos, estao relacionados dire-
tamente aos elos de coleguismo, companheirismo, solida-
riedade e amizades estabelecidos pela convivéncia no am-
biente de trabalho e nos encontros presenciais.

Conforme aponta Moran (2004), atualmente, median-
te a situagdo social de fragilidade e inseguranca, necessita-
mos de uma educagio que promova e valorize a afetividade
no transcorrer do processo de ensino-aprendizagem, inde-
pendentemente da idade ou do nivel de escolaridade. Ou
seja, a dindmica da comunicac¢io entre individuos, a forma
de acolhimento e a garantia de bem-estar do grupo é que
estabelecem um ambiente propicio ao autoconhecimento
e a construcdo de aprendizagens individuais e coletivas.

Portanto, é essencial incentivar as relagoes sociais, a co-
operagdo, os trabalhos em grupo e a utilizacdo de métodos
e diddticas que estimulem a comunicacio, contribuindo
assim para a formagdo de cidaddos autdnomos e proativos.

Ainda nas palavras de Moran (2004, p. o1):

O afetivo dinamiza as interagdes, as trocas,
a busca, os resultados. Facilita a comunica-
¢do, toca os participantes, promove a unido.
O clima afetivo prende totalmente, envolve
plenamente, multiplica as potencialidades.
O homem contemporineo, pela relacio tio
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forte com os meios de comunicagio e pela
solidio da cidade grande, é muito sensivel
as formas de comunicagdo que enfatizam os
apelos emocionais e afetivos mais do que os

raciona’is.

Diante dessa constatacdo e concordando com o autor
de que o clima afetivo multiplica potencialidades, reforga-
-se a premissa de que o envolvimento pleno com as ativi-
dades se dd a partir das relagdes afetivas estabelecidas com
a turma.

Fntende-se, no entanto, que deve haver uma combi-
nagio harmoniosa entre os estimulos racionais e afetivos
nas relagdes de ensino-aprendizagem. Sendo assim, na uti-
lizacdo de Ambiente Virtual de Ensino-Aprendizagem na
EaD, deve conter atividades de estudos e exigéncias pontu-
ais que o ensino estabeleca, mas também questdes que en-
volvam a ludicidade e a socializacdo, independentemente
da faixa etdria do aluno.

Sobre esse aspecto é fundamental que haja, nos en-
contros presenciais, momentos em que os alunos possam
relatar suas dificuldades e experiéncias, momentos de des-
contracio e de confraterniza¢ido, dinimicas e brincadeiras
educativas, além dos estimulos permanentes que realizam
os tutores a distincia. Esses agentes sdo importantissimos e
mantém comunicacio didria e permanente com os alunos

via Moodle,? favorecendo ainda mais a interatividade.

* Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning) é um sistema de gerenciamen-
to para criagdo de curso online também conhecido como Ambientes Virtuais de Ensino-
-Aprendizagem (AVEA). E um software livre de apoio a aprendizagem.
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Consideracaes finais

Considerando que a EaD tem exercido importante pa-
pel no processo de formagdo continuada, principalmente
na drea da educacio, essa modalidade educativa vem per-
mitindo reflexdes e mudangas significativas nos ambientes
de aprendizagem, favorecendo o repensar dos padroes edu-
cacionais vigentes.

A partir da reflexdo estabelecida, entende-se que a inte-
ra¢do entre os sujeitos, permeada pela afetividade e o sen-
timento de pertencimento ao grupo, sio molas propulsoras
para o sucesso do aluno na EaD. Diante disto, tanto pro-
fessores quanto tutores precisam proporcionar a construcdo
do ambiente virtual e de relagdes educacionais que privile-
giem o sentimento de pertencimento necessdrio a um con-
texto educativo cooperativo e colaborativo.

Com esse relato objetivou-se confirmar e socializar in-
dicativos de trajetérias bem sucedidas percorridas por al-
guns Polos FaD do IF Farroupilha, através da interagdo,
interatividade e dindmicas que despertem afetividade, pro-
porcionando espacos para o didlogo e a troca de experién-
cias, opinides e sentimentos entre todos da turma. Além
disso, apontar subsidios que fomentem discussoes e incitem
transformacoes no desenvolvimento das atividades dos cur-
sos, contribuindo para a permanéncia e éxito dos alunos,
além de provocar novos olhares sobre o efeito do Programa
Profunciondrio na vida dos profissionais da educacio.

Concluise que, no entanto, para o empoderamento

dos alunos dos cursos vinculados ao Programa Profun-
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ciondrio, nio basta actimulo de conhecimento técnico e
pedagdgico, torna-se imprescindivel ir além e acreditar na
possibilidade de transformac¢io de pensamentos e fazeres.
Para tanto, necessita-se o rigor e a presteza ao estimu-
lar o bem-estar social e a autonomia de todos os profissio-
nais da educacio, para assim eclodir a emancipacdo dos
mesmos, que tem importante funcio social na educacio
escolar brasileira. Desta forma, é possivel tornarem-se
emocionalmente seguros e em condig¢des de exercer o pro-
tagonismo de profissional da educacdo que, responsdvel
e consciente de suas funcdes educativas, tanto dentro da
institui¢do escolar como na sociedade, transforma-se em
profissional capaz de ser agente transformador e¢ emanci-
pador, contribuindo para a construgdo de uma sociedade

mais justa e igualitdria.
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CAPITULO 10

A Formacio Continuada: entre
as Oficinas Culturais nas escolas
e a Educacio a Distincia

Mariete Taschetto Uberti

Resumo: O artigo originou-se de minhas experiéncias/vivéncias docen-
tes junto ao Curso Técnico em Multimeios Diddticos na modalidade
Fducagdo a Distincia do Programa Profunciondrio do Instituto Fede-
ral Farroupilha (IF Farroupilha) — Campus Jaguari. Discorro sobre um
relato de experiéncia vivenciado no primeiro semestre de 2015, na disci-
plina de “Oficinas Culturais”. A andlise trata de inquictudes e (des)en-
contros que ocorreram entre professora/tutora e estudantes no decorrer
das atividades desenvolvidas pelos participantes do curso nos espagos
escolares, onde atuam como diretoras(es), professoras(es), supervisoras,
secretdrias, merendeiras e serventes. Aos participantes do curso foram
propostas oficinas culturais advindas das orienta¢des presentes na apos-
tila da disciplina. Proposicdo que requeria desses profissionais estudos,
ponderacdes, intermediagdes com a escola, seus afazeres cotidianos e
conteddos. Além disso, propds didlogos entre os cursistas com as dire-
¢des, com os demais professores ¢ os alunos das escolas. Contudo, a
proposta das atividades provocou contrapontos, pois propunham tra-
balhos diferenciados sobre a temdtica da “cultura brasileira”. Entre as
razdes apresentadas foram citadas que elas ndo faziam parte do curri-
culo escolar e nem das atividades cotidianas de alguns dos estudantes
do curso. As quais, no entanto, ao serem vivenciadas na prética e re-
gistradas em forma de relatos nas postagens das atividades e féruns da
disciplina, de maneira que a professora pudesse interagir, propiciaram
(des)acomodamentos e outras dinAmicas no processo de construcio de
saberes. Oportunizando outros olhares na forma de aprender e ensinar
a partir da interlocugdo entre cursistas, alunos das escolas e professora/
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tutora que no decorrer das atividades ressignificaram conhecimentos
sobre o processo escolar, bem como discutiram os papéis que cada es-
tudante exerce na escola.

Palavras-chave: Fducacio a Distincia; Oficinas Culturais; Conheci-
mento.

Articulando ideias

A discussdo parte das inter-relagdes tramadas junto
aos estudantes, que se propuseram a formagio continua-
da através do Curso Técnico de Multimeios Diddticos do
Programa Profunciondrio do IF Farroupilha, por meio das
atividades propostas na disciplina de “Oficinas Culturais”,
que foram propulsoras de (des)encontros que reverberaram
em fazeres pedagdgicos nas escolas onde os cursistas atu-
am, os quais, além de seus afazeres didrios, de professores
em sala de aula, funciondrios de escola, dire¢io e supervi-
sdo, desenvolveram atividades interativas junto aos alunos
através das oficinas, conforme foi relatado pelos estudantes
no decorrer das atividades da disciplina. As mesmas propu-
nham experiéncias significativas ao aprendizado, uma vez
que ele ndo se constitui por si s6, mas busca dar sentido as
coisas, ou seja, aprender e buscar se manter em formacio
¢ propor e se propor a interagio, ao sentido, a produzir e
criar relagdes com o meio e com o que nos é beneficiado.

A educacio, em seu sentido mais amplo, é um pro-
cesso continuo, com inicio, meio, mas sem um fim em si

mesmo, por sermos eternos sujeitos em formacdo. Pois o
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sentido da vida se dd no conhecimento, no aprendizado,
no gosto pelo que se é e se faz. Ndo serfamos sujeitos for-
madores de outros sujeitos sem essa concep¢io, sem in-
quietudes, buscas e didlogos. Agimos com sentimento e
compreensio de educadores, com o objetivo de propor um
trabalho que gere significado ao estudante e a nds.
Imbuida nesse olhar, do ser educador consciente, que
objetivo neste texto tragar alguns apontamentos sobre a for-
macio continuada e a relacdo entre o ser sujeito educador
(seja professor ou funciondrio de escola) com as alineas
que se constituem nesse processo e possiveis desajusta-
mentos através de proposi¢oes que podem instigar outras
interagdes, que ndo as justapostas. Em cuja proposicio
inseriu-se o projeto desenvolvido pelos estudantes do curso
de Multimeios Diddticos, através da disciplina de “Oficinas

Culturais”.

(Des)acomodamentos que propoem aprendizados

Os cursos do Profunciondrio foram articulados tendo
como foco inter-relagdes que pudessem partir das experi-
éncias vivenciadas pelos estudantes, em seus espagos es-
colares, com as proposi¢des previamente sugeridas pelos
organizadores da ementa do curso e das apostilas. Foram
ajustadas aos Planos de Estudos desenvolvidos pelos profes-
sores que ministraram as aulas através do ambiente virtual
de aprendizagem na modalidade de Educacio a Distancia.

A partir dessa premissa, em margo de 2014, assumi a

regéncia da disciplina “Oficinas Culturais” junto a turma
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2013 do Curso Técnico em Multimeios Didéticos, a qual
tinha como enfoque o estudo das culturas brasileiras e a
proposicdo de oficinas nas escolas, onde os estudantes do
curso atuam como membros da equipe diretiva, funciond-
rios ou professores. Planejei as aulas e as atividades com
base na apostila e em propostas direcionadas a producio
das oficinas pelos estudantes do curso a partir dos estudos
das culturas brasileiras e das oficinas propostas na apostila,
com o intento de propiciar interacdo e troca entre profes-
sora e estudantes.

Procurou-se criar e desenvolver um espago de didlogo
e intera¢do com o objetivo de auxiliar os alunos na produ-
¢do das oficinas, pois como nos trazem Bolivar, Domingos
¢ Herndndez, “como expresion polifénica de una relacion
de simultaneidad entre elyo y losotros. Si elyo es — en esen-
cia — dialogo, es por el relato narrativo como el sujeto se
encuentra comprometido com losotros, y assume la reali-
dade” (2001, p. 23). A funcdo do professor, como ¢ tratada
pelo autor, ndo é o de impor trabalhos, atividades em que
o aluno deva desenvolvé-las somente para a obtencdo de
uma nota, mas para seu préprio aprendizado/conhecimen-
to. Cabendo ao professor, portanto, oportunizar trocas, pos-
sibilidades de auxilio e interagdo onde todos consigam dar
significado ao produzido e ressignificar suas a¢des/conhe-
cimentos e experiéncias. (LARROSA, 2002)

Para dar conta da produgio das oficinas, dividi as ativi-
dades em oito das nove aulas quinzenais com o objetivo de
ndo sobrecarregar os estudantes. Para tanto, propus a eles,

ja na segunda aula, que definissem uma das linguagens/
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técnicas sugeridas na apostila para a criagdo das oficinas
nas escolas com uma turma, o tema da oficina e os objeti-
vos almejados com a realizagdo da mesma, sendo que ela
poderia ser planejada em grupo, entre colegas do curso que
fossem também colegas de escola.

Para minha surpresa a proposta foi entendida, por al-
guns estudantes, como algo impossivel de ser realizado. Al-
guns alegaram falta de tempo, outros, por serem funciond-
rios das escolas (secretdrias, merendeiras e serventes), niao
terem permissdo para trabalhar junto com os professores e
nem autonomia para propor alguma atividade junto as tur-
mas. A justificativa que mais me surpreendeu foi a necessi-
dade de cumprir o curriculo da escola e que as oficinas ndo
contemplavam essa demanda, como pode ser observado na
fala da estudante Elis*

Sou professora ¢ a escola possui um plano de
estudo e propostas a serem realizadas duran-
te 0 ano. Tenho 24 anos de experiéncia como
professora em sala de aula e sei que simples-
mente ndo posso realizar muitas atividades
fora das propostas previstas, além de entender
que todo professor tem um plano de trabalho
a seguir e ndo pode simplesmente abrir mio
para a realizagdo de tarefas do curso. Enten-
do que como professora tenho dificuldades e
acredito que os funciondrios deverdo ter mui-
to mais, pois cada um tem fungdes a realizar

na escola e as equipes diretivas nem sempre

' Os sujeitos dos excertos das falas apresentadas, que foram postadas no decorrer das
atividades da disciplina, serdo identificados por meio de nomes ficticios.
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estdo dispostas a colaborar. Simplesmente nio
podemos interferir sempre nas atividades da
escola (Postado na pdgina da disciplina “Ofi-
cinas Culturais”, em abril de 2014).

As reagdes dos estudantes me desmobilizaram, pois
sempre ful incentivada a desenvolver oficinas nas escolas
onde trabalhei/trabalho, como pritica de interagio e alter-
nativa metodolégica que envolva os estudantes e os ajude
a constituir significado ao aprendizado (HERNANDEZ,
2007). Pensei, num primeiro momento, em retroceder, ar-
ticular outras formas e atividades para o desenvolvimento
das oficinas, mas isso, segundo as orientacdes da apostila
(que deveria seguir), ndo estaria de acordo com os objetivos
da disciplina, que era propor outras maneiras de interagir e
trabalhar conteidos, conhecimentos, que ndo os tradicio-
nais.

Ao desenvolver o processo de avaliagido da atividade
juntamente com os colegas/professores da FaD e com a su-
pervisdo, reorganizei as atividades buscando adapté-las a re-
alidade de cada um, dentro de suas possibilidades, deixan-
do a critério o tema, a linguagem/técnica, tempo, hordrio
e grupo de trabalho. Buscando desse modo “outros cami-
nhos, formas, desvios, meios, cruzamentos, circularidades
[...] poténcias inventivas |[...] os quais oferecem indmeros
fragmentos que geram colagens, camadas e sempre novos
disparadores de desestratificacoes e desterritorializagdes”
(MOSSI, 2014, p. 99).

Foram essas buscas por alteridade e alternancia que

mesmo com o insistente “descaso para com a disciplina”,
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por parte de alguns, que busquei e pensei em alternativas
que ajudassem a reinseri-los nas propostas das oficinas.
Nesses (des)encontros, no decorrer dos meses de abril e
maio, parte dos estudantes mantiveram a posi¢do de nio
realizarem as oficinas e as atividades da disciplina. Para os
que se engajaram com as atividades, ao compartilharem
suas duvidas e experiéncias nas postagens, busquei intera-
gir e os auxiliar no que fosse possivel. Ao visualizar as pos-
tagens, solicitei a eles que compartilhassem os resultados
com os colegas de polo e nos féruns de interagdo.

As oficinas desenvolvidas foram as seguintes: brinca-
deiras de roda; pecas teatrais; contagio de histérias; traba-
lhos préticos sobre folclore; estudo de provérbios com ditos
populares, que resultaram na produgio de charges; ofici-
nas de teatro e brincadeiras com base no folclore para a
educacio infantil, as quais foram muito significativos, pois
os colegas, ao visualizarem, também se sentiram instigados
a buscar alternativas para a realizagio de suas oficinas. Foi
um trabalho drduo, de muito didlogo, ponderagoes, idas
e vindas, que resultou em experiéncias significativas para
os participantes das oficinas, como podemos ver na fala de

uma das cursistas:

Achei muito importante essa disciplina, pois
ela conseguiu me mostrar que devemos,
sim, usar outros meios de ensinar e com isso
oferecer as criancas atividades dindmicas e
divertidas que possam contribuir para que o
ensino-aprendizado ocorra da melhor forma

possivel. Sou da opinido de que sempre deve-
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mos estar abertos para aprender coisas novas
e procurar sempre evoluir e contribuir para a
evolucdo das geracdes futuras (Avaliagdes da
estudante Ruth ao final das oficinas, postado

no férum, em jul. de 2015).

A fala da estudante demonstra que a experiéncia teve
significado e percepgdo entre o ser agente formador e a
influéncia que as atividades tiveram nelas e com os alu-
nos. Desse modo, o resultado foi alcangado a partir de suas
inquietudes como educadores, pela avaliacdo de suas pri-
ticas, a0 mesmo tempo em que se permitiram perceber as
falhas no processo, nio se eximindo aos erros em detrimen-
to do acomodamento.

Avalia¢oes que também me permitiram, enquanto co-
laboradora em didlogo com os estudantes e suas avaliacoes,
pelo ato de ponderar e propor outras possibilidades, ou
seja, pela articulagdo e didlogos com os participantes do
curso ou a partir deles, encontrar agdes que os envolves-
sem e os ajudassem a se perceberem como agentes de si
e soubessem dar sentido ao aprendizado e as experiéncias

vivenciadas.

Algumas consideracdes

Ao mesmo tempo em que o conhecimento nos provo-
ca, se faz necessdrio percebermos a nés mesmos e ao ou-
tro como sujeitos em interagdo. Ao produzir significados a
partir do que trazemos conosco, dos conhecimentos ante-

riormente experienciados, que podem estar ligados a uma
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cultura, a forma de ver e interpretar o mundo. Resultado
de um conjunto complexo de ideias, meios, formas, espa-
cos, valores, materialidades que, muitas vezes, vio além da
nossa percepg¢do, do olhar, onde nem sempre compreen-
demos a maneira como agimos e interagimos com o meio.

As oficinas foram promotoras de curiosidade nas pes-
quisas que reverberaram em buscas, alternativas e resulta-
dos de experiéncias vivenciadas ndo somente pelo fazer pe-
dagdgico, mas pelas relacoes que se estenderam a criagdes
a partir de seus proprios fazeres. Desenvolver atividades
considerando os conhecimentos de cada grupo é recriar
um mundo particular, a partir de experiéncias e vivéncias
que a imposic¢do de propostas prontas advindas de terceiros
ndo propiciaria, por jd virem com pré-delimitacoes, que
nem sempre se adequam a determinados espagos. As ex-
periéncias e o trabalho desenvolvido foram fomentadores
de reflexdes, com outras proposi¢des e olhares, buscando
considerar os espacos, seus proprios conhecimentos e ex-

periéncias.
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CAPITULO 11

A importincia da afetividade no
processo de ensino-aprendizagem
na Educacio a Distincia: um olhar
sobre o Profunciondrio

Carine Ferreira Machado Virago

Resumo: O presente artigo apresenta a importancia do processo de
ensino-aprendizagem articulado com relagdes de interagdo afetiva na
modalidade de Educac¢io a Distincia, tecendo uma andlise da impor-
tancia desse fator no estabelecimento de aprendizagens e permanéncia
do aluno participante do Profunciondrio. Procurou-se primeiramente
apresentar uma reflexdo sobre o ato de ensinar, buscando embasamen-
to tedrico para justificar a necessidade de uma mudanga de postura do
educador na atualidade, onde se exige um ensino voltado a construcio
de conhecimentos conectados com a vivéncia dos alunos e que favo-
reca construgoes criticas e transformadoras da realidade. Esse novo pa-
radigma da educacio, que exige do professor ¢ também do aluno uma
nova postura diante dos desafios de ensinar, recebe forte influéncia da
Educacio a Distincia, onde o aluno passa a ter papel central no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, exigindo-se maior interacdo entre os
sujeitos envolvidos. Enfatizou-se a necessidade de comprometimento
e de autonomia do aluno da Educacio a Distincia para manter-se atu-
ante € a0 mesmo tempo procurou-se fazer uma breve andlise do perfil
dos alunos participantes do Profunciondrio. Revelou-se que a grande
maioria desses alunos é oriunda de um periodo em que a educagio
tradicional conduzia o seu saber, seu contexto social, e isso dificulta
a interacdo do mesmo com o mundo virtual. Nesse meio existe uma
parcela que pode ser considerada imigrante virtual, que exige dos do-
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centes criatividade e paciéncia para inclui-los no mundo digital, onde
a tecnologia vai livrd-lo da exclusao digital, enriquecendo seus saberes.
Fissas premissas ratificam a necessidade de um ensino permeado pela
afetividade, mesmo em um ambiente virtual, onde essa afetividade,
proporcionada pela interagdo entre professores/tutores e alunos, atua
como ferramenta motivadora para favorecer processos de aprendiza-

gem ¢ colaborar na permanéncia do aluno no curso.

Palavras-chave: Educacio a Distincia; Afetividade; Ensino-aprendiza-

gem.

Introducio

Ensinar se origina na palavra latina “insignire”, que
significa “marcar, distinguir, assinalar”. It a mesma origem
de “signo”, “significado”. Tomada ao pé da letra, a prépria
etimologia da palavra nos remete a uma infinidade de re-
flexdes que podem ser estabelecidas a partir dessa andlise.
Sendo ensinar originada na palavra signo, e esta remetendo
a significado, portanto todo ato de ensinar exige uma sig-
nificacdo, exige o estabelecimento de sentido para quem
aprende e também para quem ensina.

Paulo Freire (1996, p. 27) estabelece uma profunda re-
flexdo sobre o ensinar ao afirmar que “ensinar ndo ¢ trans-
ferir conhecimento”. Segundo esse autor: [...] “ensinar ndo
¢ transferir conhecimento (...), precisa ser constantemente
testemunhado, vivido”. Nesse sentido, discurso e préticas
pedagdgicas ndo podem aparecer desconectadas, ¢ impossi-

vel para o aluno acreditar no professor que discursa contra
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atitudes racistas, por exemplo, mas que ndo mostra isso em
sua pratica.

Ensinar ndo ¢ transferir conhecimento porque ensinar
¢ um ato consciente, de quem ensina e de quem aprende.
Ambos os sujeitos envolvidos aprendem e ensinam, numa
acdo mutua de troca de informacdes. E um ato simbélico,
que ndo causa prejuizo a quem o possui quando compar-
tilhado. Portanto, ensinar é compartilhar conhecimentos.

MORAN (2009), assim como FREIRE (1996), apon-
ta a importincia do ensino cooperativo e participativo na
construgdo da autonomia do individuo, pressupondo que
para que ocorram esses processos o conhecimento nio
ocorre por transferéncia, mas pela construcio, baseado nas
trocas que se estabelecem entre os individuos, valorizando

a construcdo do conhecimento.

S6 vale a pena ser educador dentro de um
contexto comunicacional participativo, inte-
rativo, vivencial. S6 aprendemos profunda-
mente dentro deste contexto. Nio vale a pena
ensinar dentro de estruturas autoritdrias e en-
sinar de forma autoritdria. Pode até ser mais
eficiente a curto prazo — os alunos aprendem
rapidamente determinados conteidos progra-
méticos — mas ndo aprendem a ser pessoas, a

ser cidaddos. (MORAN, 2009, p. 54).

Ao descartar-se o autoritarismo, valorizando-se proces-
sos interativos, ratifica-se a premissa da ndo-transmissio do

conhecimento. Porque o verdadeiro ensinar é aquele onde
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o professor ensina e aprende interagindo, buscando solu-
¢oes para os problemas.

Nesse caminho, CHARLOT (2006) analisa o processo
de ensino-aprendizagem, propondo que a educagio é um
triplo processo e que a aprendizagem ocorre dentro de uma
tripla articulagio. O triplo processo da educacio é assim
definido: o individuo deve humanizar-se, socializar-se e
aculturar-se. Jd a aprendizagem exige a articulacdo de trés
elementos: o professor — que proporciona meios para se de-
senvolver a aprendizagem, a institui¢do — que oferece as
condi¢des materiais para que exista a promocdo da apren-
dizagem e o aluno — que se mobiliza intelectualmente para

aprender.

Aprendizagem e afetividade na Educacdo a Dis-
tincia

Esse novo paradigma da educagio, que exige do pro-
fessor e também do aluno uma nova postura diante dos
desafios de ensinar, recebe forte influéncia da Educacio
a Distancia, onde o aluno passa a ter papel central no pro-
cesso de ensino-aprendizagem, exigindo-se maior intera-
¢do entre os sujeitos envolvidos e, consequentemente, um
compromisso maior do préprio aluno para manter-se atu-
ante em um curso na modalidade a distancia.

Da mesma forma, essas questdes relativas a F.ducagio a
Distancia, em geral, sio também percebidas nos cursos de
formacdo oferecidos pelo Programa Profunciondrio, tendo

em vista que grande parte dessa comunidade profissional,
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que hoje se qualifica através desse programa, é oriunda de
um periodo onde a educagdo tradicional conduzia o seu sa-
ber, seu contexto social, e isso dificulta a interacdo do mes-
mo com o mundo virtual. Nesse meio existe uma parcela
que pode ser considerada imigrante virtual, que exige dos
docentes criatividade e paciéncia para inclui-lo no mundo
digital, onde a tecnologia vai livrd-lo da exclusio digital, en-
riquecendo seus saberes.

Portanto, essa é uma modalidade de ensino que exige
do aluno muita autonomia, organizag¢io e comprometi-
mento com os trabalhos propostos. Para aqueles que retor-
nam agora aos estudos, como muitos de nossos alunos do
Profunciondrio, a FaD ¢ uma oportunidade inovadora de
formacdo e capacitacdo em servigo.

Por outro lado, acaba exigindo desses cursistas um rit-
mo de trabalho diferenciado em relagdo aquele com o qual
se acostumaram em sua formacdo ao longo da vida escolar,
pois o préprio aluno precisa gerir sua participagio no curso,
cumprimento de prazos e realizagido de atividades. Nesse
sentido, a afetividade proporcionada pela interagdo entre
professores/tutores e alunos atua como ferramenta motiva-
dora para favorecer processos de aprendizagem e colaborar
na permanéncia do aluno no curso.

Fntende-se assim que a afetividade, mesmo em um
curso a distdncia, precisa ser exercitada e permear essas
relagdes, pois o aluno necessita sentir-se motivado, interli-
gado, fazendo parte de um grupo, onde seus membros en-

contram-se distantes geograficamente, em sua maioria, mas
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onde esse distanciamento ndo represente o seu isolamento
virtual. Nesse sentido, o papel do professor e dos tutores
presenciais ¢ a distincia é de fundamental importincia,
acompanhando esse aluno, instigando-o a prosseguir no
curso, incentivando-o através de mensagens, participa¢do
nos féruns, enfim, fazendo-se “presente virtualmente”, pro-
movendo, dessa forma, a interagio entre os participantes.

De acordo com Moran (2007, p. 45), “o conhecimento
constréi-se de constantes desafios, de atividades significati-
vas, que excitem a curiosidade, a imaginagdo e a criativida-
de”. Diante dessa premissa, Moran (1999) ressalta que cabe
ao educador, aqui entendido como os tutores e docentes,
ser mediadores do processo de ensino-aprendizagem, ela-
borar estratégias que levem os educandos a sentirem-se
instigados a participar e interagir, interpretando as infor-
macoes disponiveis, relacionando-as e contextualizando-as.
Faz-se, portanto, necessdria a constru¢do de um ambiente
afetivo, onde as interacdes estabelecidas no ambiente vir-
tual adquiram a mesma qualidade do ambiente presencial.
Ainda utilizando as palavras de Moran (2004, p. 01):

O afetivo dinamiza as interacdes, as trocas,
a busca, os resultados. Facilita a comunica-
¢do, toca os participantes, promove a unido.
O clima afetivo prende totalmente, envolve
plenamente, multiplica as potencialidades. O
homem contemporaneo, pela relagdo tao forte
com os meios de comunicacio e pela soliddo
da cidade grande, é muito sensivel as formas
de comunicagio que enfatizam os apelos emo-

cionais e afetivos mais do que os racionais.
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O homem, portanto, é um ser social e necessita da
combinacio de estimulos sociais e afetivos nas relacoes de
ensino-aprendizagem. Assim, o professor/tutor na modali-
dade a distincia necessita ndo apenas construir conheci-
mentos, mas atuar de forma a favorecer a socializacio.

No Profunciondrio, ratifica-se a necessidade do esta-
belecimento de vinculos afetivos entre os participantes,
principalmente por se tratar de um grupo com caracterfs-
ticas especiais, como mencionado anteriormente, onde a
maioria dos alunos, além de retomar os estudos apés algum
tempo afastados dos bancos escolares, necessita adequar-se
dentro de um ambiente totalmente novo e desconhecido.
Ao estabelecermos relagoes afetivas, de incentivo e insti-
gadoras, percebemos o maior envolvimento dos cursistas e
sua satisfagdo em sentir-se parte do grupo de trabalho. Isso
pode ser verificado nas mensagens de retorno dos alunos
a partir das mensagens de incentivo do tutor ou professor,
como se observa na mensagem recebida pela aluna A do
Curso de Multimeios Diddticos do Profunciondrio, apés
uma mensagem de carinho da professora pela passagem do
Dia do Amigo:

E verdade, querida amiga virtual! Mas sabes
que seus ensinamentos chegam até nés real,
com muita dedicacdo e carinho. Obrigada
por sua dedicagdo! Que possamos continuar
essa nossa amizade e quem sabe um dia pos-
samos nos conhecer pessoalmente. Sinta-se
abracada hoje e sempre! Beijos! (Aluna A do
Curso de Multimeios Diddticos)

@
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A satisfacdo, interesse e envolvimento dos alunos sdo
claramente percebidos no feedback recebido a partir de

uma mensagem de incentivo da professora:

Com um incentivo desses, de uma professora
maravilhosa, ndo temos como ndo prosseguir.
Obrigada por tudo. Beijos e bom final de se-
mana. Que Deus lhe proteja hoje e sempre!
(Aluna B do Curso de Multimeios Didaticos)

As mensagens acima apresentadas comprovam que
mesmo em um ambiente virtual é possivel estabelecer in-
teragdes mutuas, que revelam afetividade e compromisso
com o trabalho desenvolvido, favorecendo a permanéncia
do aluno na modalidade EaD. Nessa dinimica, tanto alu-
no quanto professor se colocam como sujeitos agentes dessa
interagdo e motivados a prosseguir no desenvolvimento da
proposta pedagdgica.

Além disso, é possivel verificar ainda que muitos alu-
nos acabam retomando suas atividades apés algum tempo
afastados a partir do estabelecimento de uma comunicacio
incentivadora, que provoque, dé amparo e favoreca o esta-
belecimento de vinculos de pertencimento com o grupo
de trabalho.

Consideracoes Finais

A partir da reflexdo estabelecida, entende-se que a inte-
racdo entre os sujeitos, permeada pela afetividade e o sen-
timento de pertencimento ao grupo, sio molas propulsoras
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para o sucesso e permanéncia do aluno nessa modalidade
de ensino. Diante disso, tanto professores quanto tutores
precisam proporcionar a construgdo de um ambiente virtu-
al de aprendizagem que privilegie o sentimento de perten-
cimento necessdrio a um contexto cooperativo e colabora-
tivo e favorecendo um efetivo conhecimento das pessoas,
que resulte em desenvolvimento de afinidades, o que ate-
nuard dificuldades inerentes a aprendizagem na modalida-
de a distancia.

O sentimento de comunidade e a interagdo privilegiam
e estimulam estudantes e professores a debater os temas de
forma efetiva no ambiente virtual. Incentivar a interacio
¢ papel fundamental do professor/tutor e provavelmen-
te uma das suas tarefas mais importantes no ambiente de

aprendizagem da modalidade a distincia.
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CAPITULO 12

Formacdo continuada: oportunizando
experiéncias e integrando atores
na Educacio a Distancia

Leila Medianeira Costa Chaves
Jonathan Donato Pippi

Resumo: Este artigo tem por finalidade relatar e destacar a relevancia
do processo de capacitagdo de tutores e docentes do Programa Profun-
ciondrio do Instituto Federal Farroupilha e a importincia da formacgio
continuada para a busca da exceléncia das atividades desenvolvidas pelo
Nucleo de Educacio a Distincia-NEAD/Santa Maria. A oferta de for-
magdo continuada objetiva enfatizar atributos profissionais necessarios
ao profissional que busca intervir de forma mais direta no processo de
ensino-aprendizagem, atendendo assim as peculiaridades e demandas
dos Cursos Técnicos Profunciondrio, cujo publico-alvo sdo os profis-
sionais da educagio em atuacido nas institui¢des puiblicas de ensino.
Considerando que a sociedade atual vivencia transformagdes socioe-
condmicas, politicas e de inversio de valores, ¢ que essas, aliadas as
novidades tecnoldgicas que se disseminam rapidamente, fazem surgir a
“urgente” necessidade de atualizacio e aperfeigoamento do fazer profis-
sional. Atualizagdo que vale para todas as profissdes, mas principalmen-
te as do Ambito educativo, jd que a educagio é apontada como um dos
principais caminhos para o desenvolvimento social de um povo. Nesse
sentido, e tendo em vista a expansdo da Fducagio a Distancia (FaD) no
Brasil, faz-se necessdrio investimentos em qualifica¢io profissional para
essa modalidade de ensino. O Instituto Federal Farroupilha, por meio
do seu NEAD, responsdvel pelo trabalho do Programa Profunciondrio,
prima pela oferta de cursos de formagio continuada, com capacitagdes
e aperfeicoamentos, disponibilizados a seus docentes e tutores, reali-
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zados anualmente com a finalidade manter ¢ ampliar a qualidade das
agdes pedagdgicas desenvolvidas junto aos educandos. Busca-se, através
dessas oportunidades de capacitacdes, o desenvolvimento e aprimora-
mento de habilidades e competéncias indispensdveis aos agentes da
Fducacio a Distincia, que desejam a permanéncia e o éxito dos edu-
candos nos cursos da modalidade a distincia.

Palavras-chave: Formacdo continuada; Tutoria; Profunciondrio.

Introducio

A Educagio a Distancia (EaD) vem se ampliando e
abrindo espaco para a qualificagdo de um grande nimero
de pessoas, favorecendo processos formativos e o alcance
do conhecimento a quem se encontra distante geografi-
camente. Considerando as inimeras possibilidades que a
EaD pode proporcionar a quem escolhe essa modalidade
de ensino, surge a necessidade de se trabalhar para a for-
macdo de profissionais capazes de gerir de forma auténo-
ma e motivada as questdes que permeiam os processos de
ensino-aprendizagem.

Assim, os cursos de capacitagdo inicial e atualizagdo
idealizados e ofertados pela equipe pedagdgica do NEAD/
Santa Maria aos seus tutores e professores se apresentam
como instrumentos instigadores de reflexdo, desafios do
aprender a aprender e de incentivo para o desenvolvimen-
to de atributos e habilidades que venham contribuir efeti-
vamente para o bom andamento das atividades didético-
-pedagdgicas e o sucesso da trajetéria de construgio de

conhecimento dos alunos.
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Desenvolvimento

Fvidencia-se, hoje, que os processos educacionais da
Educacido a Distincia implicam em exigéncias de maior
autonomia e dinamismo por parte dos docentes e tutores,
pois a atuagdo como educador a distincia requer, além de
conhecimento técnico para a utilizagdo do ambiente virtu-
al de aprendizagem, dominio dos contetidos e habilidade
de comunicacio textual.

E nesse sentido que a formacio continuada emerge
como uma forma de interacdo entre teoria e prdtica, ins-
tigando o desenvolvimento de habilidades para lidar com
diferentes situacdes que surgem na prética pedagdgica em
FaD. Dessa forma, o colaborador que participa de uma
capacitagdo de formagio continuada, além da construcido
e reconstrugio de saberes, tem a oportunidade de refletir
sobre sua prética e trabalho didrio. Assim, capacitando-se e
aperfeicoando-se, visualiza melhor sua funcdo pedagdgica
e é capaz de repensd-la e transformd-la competentemente
para melhor.

A eficiéncia tecnoldgica, as orientacdes e a comunica-
¢do textual sdo habilidades, ferramentas capazes de promo-
ver a intera¢do e a aprendizagem dos participantes, bem
como suprir a necessidade profissional de manter-se atua-
lizado para a utilizacdo correta das tecnologias e sistemas
existentes.

A busca constante de exceléncia dos trabalhos de tuto-
ria é fundamental para a consolidacio dos cursos oferecidos

e para a avaliagdo positiva do sistema de ensino a distincia,
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reafirmando que as propostas de formagio continuada do
Profunciondrio no IF Farroupilha contribuem efetivamen-
te para a unificacdo da identidade, linguagem e métodos
mantidos pela institui¢do. De acordo com os autores Dias
Machado e Castro Machado (2004, p. 07), “na formacio
pessoal, o colaborador deve ser capaz de lidar com o he-
terogéneo quadro de alunos e ser possuidor de atributos
psicolégicos e éticos: maturidade emocional, empatia com
os alunos, habilidade de mediar questdes, lideranga, cor-
dialidade e, especialmente, a capacidade de ouvir”.

Neste cendrio, a Educacio a Distincia abre espago
para um perfil profissional em que o docente e o tutor pas-
sam a desempenhar o papel de facilitadores de aprendi-
zagem e, assim sendo, torna-se indispensdvel aos mesmos
habilidades de relacionamento, organizagio e disciplina,
comprometimento e dinamismo, automotivagdo e inicia-
tiva.

O trabalho na modalidade de Educacio a Distincia
tem por caracteristica a flexibilidade, permitindo inova-
¢oes nas metodologias de ensino-aprendizagem, buscando
cumprir com a proposta de ensino estabelecida institucio-
nalmente. Nesse sentido, os projetos de capacitagdes vém
ao encontro da ressignificacdo do pensar e do fazer compe-
tente na Educacio Profissional Técnica a Distincia no IF
Farroupilha. Portanto, a formagio continuada é entendida
como um processo permanente, de aperfeicoamento dos
saberes necessdrios a atividade profissional, que objetiva

assegurar um ensino de melhor qualidade aos educandos
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e, consequentemente, a exceléncia do trabalho oferecido
pelo NEAD.

Segundo Shigunov Neto e Maciel (2002), para que
as mudangas que ocorrem na sociedade atual possam ser
acompanhadas, é preciso um novo profissional do ensino,
ou seja, um profissional que valorize a investigagdo como
estratégia de ensino, que desenvolva a reflexdo critica da
prética e que esteja sempre preocupado com a sua forma-
¢do continuada.

Sabe-se que a atualizacio constante é importante para
superagdo da visdo simplista de que o docente e o tutor
em EaD sdo meros transmissores de conhecimentos, foca-
dos apenas em tecnologias, conteddos e avaliacdes. Para
tanto, é preciso que ambos assumam o protagonismo do
processo educativo, atuando na orientagdo do caminho a
ser percorrido pelo educando na construgio de sua pro-
pria aprendizagem, valorizando a interagdo, o trabalho em
parceria e capaz de elaborar estratégias, criar solucoes e
mediar as situagdes decorrentes dos processos de Educacio
a Distancia.

De acordo com Romani (2000), a EaD apresenta al-
guns tragos que a diferem da educacio presencial, entre
eles o mais significativo seria a separagdo fisica entre pro-
fesso-tutor-aluno, o que fomenta a necessidade de inovar
em possibilidades de comunicagdo para mediar esse pro-
cesso. Neste sentido, “O tutor se encontra diante de uma
tarefa desafiadora e complexa” (LITWIN, 2001, p. 103).

I pertinente lembrar que a pratica de tutoria é funda-

mental e essencial para precisdo da comunicabilidade ade-
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quada sobre os preceitos do curso, além de complementar
a atividade docente, através de assisténcia qualificada e res-
ponsdvel aos seus orientandos. Portanto, concluise que a
qualidade do trabalho de tutoria na EaD é um dos pontos
cruciais para o éxito e a permanéncia dos alunos nos cur-
sos, assim como a qualifica¢do voltada as especificidades
do Programa Profunciondrio é extremamente importante e
contribui significativamente com o desenvolvimento e su-
cesso dos Cursos do eixo Tecnoldgico de desenvolvimento
educacional e social.

Fvidenciase que é primordial o trabalho desenvolvi-
do pelo Programa Profunciondrio na Instituigdo, propor-
cionando a qualificagdo continua de seus colaboradores
e ciente de suas atribuigdes na modalidade EaD. Logo, a
assessoria tutorial tem sua importincia em destaque, au-
mentando a responsabilidade frente ao aluno e frente as
suas fun¢odes educativas. Tendo em vista uma postura mais
participativa e comprometida com o trabalho, ressalta-se
que “seu lugar de saber seria o do saber humano e ndo o do
saber informacoes” (ALVES e NOVA, 2003, p.19), sendo a
comunicacdo mais importante do que a informacio. Por-
tanto, para que cada ator em EaD possa exercer satisfato-
riamente suas atividades, é preciso a formacio continuada
e permanente, direcionada para cada fungio a ser exercida.
Dessa forma, justifica-se o empenho em dar prosseguimen-
to e ampliacdo das a¢des de formagdo pedagégica propos-
tas pelo Programa Profunciondrio do IF Farroupilha. Com
isso, oportuniza-se aos docentes e tutores tornarem-se capa-

citados e seguros para gerir o processo educacional de for-

@
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ma autbnoma e comprometida com o sucesso e a perma-
néncia dos estudantes que optaram pelo desafio de estudar

na Educacdo a Distancia.

Consideracgoes finais

Entende-se que para abranger os objetivos é indispen-
sdvel que os participantes de um curso de capacitacdo/for-
macdo continuada possam desempenhar atividades com a
mesma metodologia utilizada por seus alunos. Portanto,
utiliza-se para as capacitacdes de tutores e docentes es-
tratégias especificas do Programa Profunciondrio. Assim,
oportuniza-se a vivéncia de experiéncias semelhantes as
vivenciadas pelos seus orientandos no decorrer do curso
técnico em que atuam como mediadores.

A comunicacio, por meio de féruns de discussao, tare-
fas individuais e outras interfaces interativas, além da tro-
ca de experiéncias e saberes que se originam da intera¢do
entre orientadores e orientandos, resulta em aprendizado
mutuo. Desse modo, pela problematizagdo direcionada e
minuciosamente preparada para cada capacitagio, espera-
-se que os participantes possam estabelecer adequadas re-
lagdes e posicionamentos frente as discussoes e reflexdes e
que, pelo fato de estarem posicionados momentaneamente
no papel de educandos, tomem consciéncia e entendam
de forma empdtica as possiveis dificuldades vivenciadas
pelo aluno de um curso dessa modalidade de educativa.

Verifica-se, assim, o quanto é necessdrio ao docente
e ao tutor dessa modalidade educativa o “moldar” de um
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perfil discente, pautado nos mesmos requisitos estabele-
cidos aos seus alunos: a autonomia, a responsabilidade, o
posicionar-se criticamente e o valorizarse enquanto pro-
fissional para que obtenha cada vez mais reconhecimento
e credibilidade no seu trabalho. Dessa maneira é possivel
construir conhecimentos de modo significativo, partindo
da problematizagio e discussdo de contetido, de interesses
e de experiéncias, alcancando, assim, maior solidez te6ri-
co-prdtica em sua atuacio profissional.

A Proposta de Ensino do Programa Profunciondrio
tem objetivos claros de revigorar cada vez mais as relagdes
de trabalho e o compromisso firmado com a oferta de cur-
sos em busca da valorizacido dos trabalhadores da educacio
¢ da qualidade educativa das institui¢oes publicas. Para
tanto, a gestio do NEAD/Santa Maria dedica-se, além da
oferta dos cursos, em manter seus colaboradores, dentre
eles tutores e docentes, motivados e cientes da importancia
de sua atuacdo comprometida.
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CapiTULO 13

Profunciondrio: entrelacando praticas
pedagdgicas e saberes docentes

Daniela Cherobini Cargnelutti
Ana Lucia dos Santos

Carla Cristiane Costa

Resumo: Este trabalho tem como propdsito apresentar a proposta do
curso de capacitagio “Profunciondrio: entrelagcando praticas peda-
gbgicas e saberes docentes” promovido pela Pré-Reitoria de Ensino
(PROEN) por meio da Diretoria de Educacio a Distancia (DEAD) e
NEAD Santa Maria do Instituto Federal Farroupilha. O publico-alvo
foram docentes e tutores presenciais atuantes no programa e nos cursos
ofertados pela Institui¢do. Em relacdo a metodologia, a capacitacio foi
realizada totalmente a distincia através do Ambiente Virtual de Ensi-
no-Aprendizagem (AVEA) Moodle, com carga hordria da formagdo de
60 horas. A presente capacitagdo permitiu realizar reflexdes e repensar
as prdticas profissionais de cada cursista, ao desencadear, assim, a¢des
que visem qualificar ainda mais o trabalho pedagdgico desenvolvido
na Instituicio.

Palavras-chave: Profunciondrio; Educag¢io a Distincia; Formacgio
Continuada.
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Introducio

O programa Profunciondrio do Instituto Federal Far-
roupilha (IF Farroupilha) tem como propésito a formagio
continuada de funciondrios de escolas ptblicas. O objetivo
geral da capacitagdo proposta foi o de oportunizar Capaci-
tacdo Pedagdgica Docente, proporcionando momentos de
discussdo e reflexdo sobre a prética profissional do Progra-
ma Profunciondrio aos docentes e tutores em atuacio nos
seus cursos.

Buscando cumprir a proposta de ensino do Programa
Profunciondrio, as proposi¢des dessa capacita¢do tende-
ram a contribuir na formagio continuada pedagégica do
docente e do tutor presencial, com o intuito de estreitar
as relacoes entre os dois, fortalecendo e construindo uma
ligacdo cada vez mais efetiva de trabalho e compromisso
com os cursos ofertados. Além dessas premissas, buscou-se
refletir sobre o universo da Educacgio a Distincia (EaD),
suas caracteristicas, conceitos e objetivos, mas também
proporcionar a socializa¢do das diretrizes institucionais e
legislacoes vigentes referentes a FaD, oportunizar discus-
soes sobre a diversificacdo de metodologias virtuais nos cur-
sos EaD e, ainda, aprofundar o conhecimento referente a
organizacdo do trabalho diddtico-pedagégico, assim como
refletir sobre a avaliagdo especifica do Programa e também
proporcionar o aprendizado de conhecimentos bdsicos so-
bre o AVEA Moodle. Dessa forma, ofertamos 70 vagas para

a capacitagdo.
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Desenvolvimento

A Pré-Reitoria de Ensino (PROEN), a Diretoria de
Educacido a Distincia (DEAD) e a Coordenacio Geral
Rede e-Tec Brasil do IF Farroupilha promoveram a capaci-
tacdo “Profunciondrio: entrelagando praticas pedagdgicas e
saberes docentes”, totalmente a distAncia, através do AVEA
Moodle, com carga hordria da formacdo de 60 horas.

Privilegiando a relagdo teoria/prdtica, o projeto de ca-
pacitacdo buscou a compreensio teérico-metodolégica das
temdticas previstas em seus desdobramentos, oportunizan-
do a reflexdo e discussdo no contexto da Educacio Profis-
sional na EaD — Profunciondrio.

Os M6dulos foram desenvolvidos através de atividades
interativas no AVEA, como féruns, didlogos avaliativos,
glossdrios, questiondrios, leitura de artigos e videos, abor-
dando temadticas pertinentes a prdtica educativa e com
orientagdes diddtico-pedagdgicas das disciplinas nos Cur-
sos da modalidade FaD, além da construgio de um memo-
rial descritivo como forma de concretizar os conhecimen-
tos ampliados durante a capacitagio.

O contetido foi dividido em cinco médulos, sob as te-
maticas:

a) Moédulo I — Educacio a Distiancia: Conceitos, ca-
racteristicas e objetivos: Esse mddulo fez uma introducio
a Educacio a Distincia — conceitos, caracteristicas e obje-
tivos; habilidades e/ou dificuldades no uso do ambiente vir-
tual de aprendizagem; competéncias essenciais na aprendi-
zagem na modalidade EaD; Concepgdes epistemoldgicas

e orientagdes gerais do programa Profunciondrio.
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A proposta do Profunciondrio ¢ inovadora do ponto
de vista da modalidade educativa, partindo da reflexdo da
prética profissional de cada pessoa. Nesse médulo, os do-
centes e tutores foram desafiados a pensar e responder aos
seguintes questionamentos: Qual é a particularidade do
publico-alvo? Para fazer um curso bem feito, o cursista terd
de desenvolver ou aprimorar determinadas habilidades e
caracteristicas, além de estabelecer rotinas para aprender
a aprender com autonomia. De que motivagoes esse aluno

precisa? Vejamos a posicdo da professora CL:

O Profunciondrio EaD chega num momento
em que a utilizagdo da tecnologia estd cada
vez mais privilegiando um grande nimero de
pessoas, em todas as categorias. Assim, apesar
de desafiadora, a proposta envolve pela sua
funcionalidade e a aprendizagem acontece de
uma forma leve, na troca, na mediagio aluno
x tutores x professor, sem desgastar o publico
que solicita uma formagdo, mas de uma ma-
neira que contemple sua atua¢do no ambien-
te de trabalho, que essa relagdo seja percebi-
da. (Professora CL)

Dessa forma, relata a contribuicdo da Educacio a Dis-
tAncia e a importincia da orientacdo e mediacio de tutores
e docentes para o envolvimento dos cursistas nas ativida-

des. A professora C também ressalta que:

Para os nossos alunos do Profunciondrio, a

EaD é uma oportunidade inovadora de for-

@
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macdo e capacitagdo em servi¢o. Por outro
lado, acaba exigindo desses cursistas um rit-
mo de trabalho diferenciado em rela¢do aque-
le com o qual se acostumaram em sua forma-
¢do ao longo da vida escolar, pois o préprio
aluno precisa gerir sua participagdo no curso,
cumprimento de prazos e realiza¢io de ativi-
dades. (...) O aluno necessita sentir-se moti-
vado, interligado, fazendo parte de um grupo
onde seus membros encontram-se distantes
geograficamente, em sua maioria. Nesse sen-
tido, o papel do professor e tutores presenciais
e a distdncia ¢ de fundamental importancia,
acompanhando esse aluno, instigando-o a
prosseguir no curso, incentivando-o atra-
vés de mensagens, participagdo nos féruns,
enfim, fazendo-se “presente virtualmente”,
promovendo dessa forma a interacdo entre os

participantes.

De acordo com Moran (2007, p. 45), “o conhecimento
constréi-se de constantes desafios, de atividades significa-
tivas, que excitem a curiosidade, a imaginagdo e a criativi-
dade”.

b) Médulo II - Docéncia na EaD: atribuigdes e prin-
cipios educativos: Os assuntos trabalhados nesse médulo
partiram das atribuicoes, deveres e direitos dos docentes e
os documentos estudados foram o guia-docente; reflexos
da legislagdo de EaD no Brasil; legislacdo vigente do Pro-
funciondrio e Diretrizes Institucionais da Educacio Pro-
fissional Técnica (Decreto n° 7.415/10; Resolugdo n° 06/12,

Resolugdo n° 102/2013).
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O propésito desse médulo foi a apropriagio da legisla-
¢do de maneira clara e sucinta através de um glossdrio no
qual os cursistas colocavam suas defini¢des para as palavras
e termos técnicos.

¢) Médulo III - Organizacgio do Trabalho Pedagégi-
co: planejamento e avaliacido: Nesse médulo foram insti-
gados aspectos relacionados ao planejamento e avaliacio,
planos de ensino e trabalho, PPC dos Cursos Profuncioni-
rio, além de abordagem dos instrumentos de avaliagdo que
sdo especificos do programa.

A proposta pedagégica da capacitagio prevé atividades
avaliativas que sdo a Prdtica Profissional Supervisionada
(PPS), o Relatério Final e o Memorial Descritivo. A mes-
ma forma de avaliagio exigida pelos cursos Profunciondrio
foi vivenciada pelos professores e tutores presenciais ao lon-
go da capacitagio.

d) Médulo IV - A plataforma Moodle e seus recursos
na Educacio a Distancia: Esse médulo tratou das questdes
relativas a utilizacdo do AVEA Moodle e as ferramentas de
ensino-aprendizagem nele disponiveis.

Nesse sentido, foi proposta uma andlise do AVEA Moo-
dle e das possibilidades e potencialidades na utiliza¢do do
mesmo como ferramenta de ensino-aprendizagem. Para a

professora C:

Pode-se dizer que a sala de aula passa a ser vir-
tual. Além disso, é necessdria uma mudanca
de postura na concepcdo do material diddti-
co, onde se deve buscar e fornecer materiais

diddticos capazes de gerar nos estudantes
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processos de reflexdo, andlise critica e esta-
belecimento de relagdes entre o que sabem
e 0 novo contetido a aprender. Os ambientes
virtuais de aprendizagem colaboram para o
desenvolvimento dessa concepcio de ensino
focada no aluno e no processo de aquisi¢io
de conhecimentos, pois apresentam, em sua
maioria, ferramentas que facilitam e incenti-

vam o trabalho colaborativo.

e) Médulo V — Memorial Descritivo: recriando a
pritica profissional:

Nesse médulo final do Curso de Capacitacio, foi so-
licitado que cada um fizesse um exercicio de reflexdo e
andlise sobre as suas aprendizagens e percep¢oes interna-
lizadas do Profunciondrio. F para exercitar a capacidade
individual de cada um acerca da andlise de sua pritica
profissional, foi proposta a constru¢io de um Memorial.
Diante dessa experiéncia, a professora T" entendeu que a

capacitagdo serviu para ela reconhecer que:

para se ter sucesso no trabalho pedagégico,
deve se levar em conta a organizagio de um
planejamento coerente a realidade do aluno
e que venha ao encontro de suas reais neces-
sidades profissionais articuladas a sua pratica.
E isso ficou bem claro pra mim na terceira
modalidade, pois pude perceber o quanto é
necessdrio “pensar como aluno do Profuncio-
ndrio”, se colocar no lugar dele para desenvol-
ver uma melhor estratégia de aprendizagem.
Para verificarmos o processo de aprendizagem

@
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¢ necessdrio o uso de algum instrumento ava-
liativo. F. mais uma vez esse curso me pro-
porcionou uma nova visdo nesse conceito, ao
utilizar como instrumento um memorial em
que o aluno expressa de maneira objetiva as
suas experiéncias no curso, aplicando novos

conceitos a sua prdtica laboral.

Dessa forma, colocando-se no lugar do outro e tendo
que fazer exercicios e atividades que somente vivenciavam
como docentes e orientadores, docentes e tutores puderam
perceber as fragilidades e as potencialidades da EaD e do

AVEA.

Consideracgoes finais

O curso de capacitagdo pedagdgica teve seu objetivo
atingido, foram matriculadas 63 pessoas, entre docentes e
tutores presenciais. Esses puderam refletir sobre sua pratica
didria de planejamento e avaliagdo, tiveram a oportunida-
de de se tornarem alunos e se posicionarem no lugar de
aluno, exercicio esse que dd a proporcdo e a visdo exata das
dificuldades que seus alunos enfrentam diariamente.

Alguns dos cursistas deixaram de realizar as ativida-
des e evadiram da capacitagio, refor¢cando cada vez mais
a ideia de que na EaD o aluno deve estar motivado para
manter-se estudando. Assim, 42 participantes concluiram
com éxito o curso.

Enfim, sabemos que aprendizagem é um processo

continuo e que ao longo de nossa prética pedagdgica esta-
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remos acrescentando novos conhecimentos, passando por
novas experiéncias que nos levardo sempre a repensar nos-
sas acdes, procurando as melhores estratégias para que nos-
sos alunos sintam-se valorizados e compreendam o quanto

sdo importantes dentro do contexto escolar.
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CAPITULO 14

Pibid, PET e Profuncionirio:
tecendo saberes em trabalho
interdisciplinar na EaD

Ana Licia dos Santos
Carla Cristiane Costa

Eliane Fatima Stieler Loebler

Introducio

Este trabalho tem como propésito apresentar a propos-
ta do curso de capacitagdo “Pibid, PET e Profunciondrio:
tecendo saberes em trabalho interdisciplinar na EaD”, pro-
movido pela Pré-Reitoria de Ensino (PROEN) por meio da
Diretoria de Educacio a Distancia (DEAD) e do Ntcleo
de Educacio a Distincia (NEAD) Santa Maria do Instituto
Federal Farroupilha (IF Farroupilha). Ofertada aos bolsis-
tas do Programa Institucional de Bolsa de Iniciagdo a Do-
céncia (Pibid/Capes) em Quimica e o Programa de Educa-
¢do Tutorial (PET/MEC/SEsu) em Biologia, do Instituto
Federal Farroupilha, Campus Sdo Vicente do Sul, visando
proporcionar o repensar sobre aspectos da Educacdo Ali-
mentar e Nutricional do Curso Técnico em Alimentacio
Escolar/Profunciondrio.

Com relacdo a metodologia, a capacitacio foi realiza-

da totalmente a distAncia, através do Ambiente Virtual de
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Ensino-Aprendizagem (AVEA) Moodle, com carga hordria
da formacdo de 40 horas. A presente capacitagdo permitiu
aos cursistas o conhecimento das propostas diddtico-peda-
gogicas do Curso Técnico em Alimentacdo Escolar e tam-
bém tomar ciéncia dos objetivos do Programa Profuncio-
ndrio e suas especificidades, direcionadas aos profissionais
da educacio publica.

O cursista dessa capacitacdo, ainda estudante de gra-
duagdo nas dreas de Quimica e Biologia, teve a oportu-
nidade de realizar estudos e reflexdes e também planejar
estratégias de abordagem de contetidos e temadticas para
aulas da EaD, tomando assim contato com essa modalida-
de educativa e, dessa forma, os alunos dos Programas Pibid
e PE'T puderam ter contato mais préximo com a docéncia.
Esse intercAmbio entre Profunciondrio, Pibid e PET foi
um projeto-piloto, que obteve resultados positivos de in-
teragdo entre os programas, desencadeando, assim, agdes
que visam qualificar ainda mais o trabalho pedagégico de-

senvolvido na Instituic¢io.

Associando ideias

O Niicleo de Educacio a Distincia — Santa Maria — do
IF Farroupilha tem como principio, além de conduzir os
Cursos do Programa Profunciondrio, a ampliacdo da oferta
de cursos de capacitagio e aperfeicoamento, com o intuito
de aparelhar seus colaboradores para uma atuacdo cons-
ciente e de exceléncia na Educacdo a Distincia e, para
isso, € receptivo a novos desafios.
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Diante da proposta de contribui¢do no Projeto “Pibd
Quimica e PET Biologia do IF Farroupilha campus Sio
Vicente do Sul: aproximando a pratica docente na/da mo-
dalidade de Educacio a Distancia”, o NEAD inseriu-se
nessa experiéncia, com a missio de oportunizar aos estu-
dantes das licenciaturas e integrantes dos programas Pibid
e PET, futuros docentes, a capacitagdo necessdria para o
conhecimento da Educacio a Distancia, do Programa Pro-
funciondrio e suas peculiaridades, aliado a experiéncia de
cursar uma capacitagio totalmente a distincia pelo AVEA.

O objetivo geral da capacitagdo proposta foi
o de promover a integracio entre bolsistas do
Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo
a Docéncia (Pibid/Capes) em Quimica, € o
Programa de Educacio Tutorial (PET/MEC/
SEsu) em Biologia, do Instituto Federal Far-
roupilha, Campus Sdo Vicente do Sul, pro-
porcionando o “repensar” sobre aspectos da
Educagdo Alimentar e Nutricional do Curso
Técnico em Alimenta¢io Escolar/Profuncio-
ndrio. Oportunizando, assim, um trabalho
interdisciplinar através da modalidade de
Educacio a Distincia (FaD), favorecendo
momentos de reflexdo sobre a pratica docente
nessa modalidade educacional.

As proposicoes dessa capacitagdo, que contou com 30
inscritos, preenchendo todas as vagas disponibilizadas, fo-
ram de contribuir na formacdo continuada pedagégica dos
cursistas futuros docentes, assim como dos seus orientado-

res ¢ docentes responsdveis pela capacitacio.
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Nesse sentido, essa capacitagio foi planejada e cons-
truida com a certeza de que ensino-aprendizagem é um
exercicio de duas vias, como aprendemos com Paulo Frei-
re (2002, p. 25), pois “quem ensina aprende ao ensinar, e
quem aprende ensina ao aprender”. Tal afirmacdo vem
justamente reforcar a ideia de que o professor ndo é me-
lhor que o aluno. Embora apresente e domine contetidos
que o estudante ainda ndo possui, ndo pode se considerar
superior, mas, isto sim, ambos sdo sujeitos importantes na
constru¢do do saber no processo de ensino-aprendizagem.

Dessa forma, buscou-se, pela estrutura e estudos da
capacitagdo, proporcionar momentos de conhecimento,
discussdes e reconhecimento da importancia do Programa
Profunciondrio para a formacio dos funciondrios de escola,
assim como propor a elaboragdo e criagdo de estratégias
para a abordagem de assuntos especificos da Educacio Ali-
mentar e Nutricional para os alunos do Curso de Alimen-
tacdo Escolar/Profunciondrio.

Assim, visou-se refletir sobre o universo da Educacio a
Distancia (EaD), suas caracteristicas, conceitos e objetivos,
e também proporcionar a socializagdo das diretrizes insti-
tucionais e legislacoes vigentes referentes a EaD, oportu-
nizando discussoes sobre a diversificagio de metodologias
virtuais nos cursos EaD e, ainda, aprofundar o conheci-
mento referente a organizagdo do trabalho diddtico-peda-
gbgico para proporcionar o aprendizado tedrico e pritico
de conhecimentos bésicos sobre o Ambiente Virtual de

Ensino-Aprendizagem (AVEA) Moodle.
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Socializando Experiéncias

A Pr6-Reitoria de Ensino, a Diretoria de Educacio a
Distancia ¢ NEAD Santa Maria do IF Farroupilha pro-
moveram a capacitagio “Pibid, PET e Profunciondrio:
Tecendo saberes em trabalho interdisciplinar na EaD”,
totalmente a distdncia através do Ambiente Virtual de En-
sino-Aprendizagem (AVEA) Moodle, com carga hordria da
formacdo de 40 horas e oferta de 30 vagas.

O curso foi estruturado em quatro médulos, com con-
tetidos referentes a Educacdo a Distincia, Profunciondrio
e conhecimentos especificos sobre Educagdo Alimentar,
sendo que em cada mddulo foram abordados temas que
dialogassem com o processo de ensino-aprendizagem no
AVEA.

Abordando no Médulo I o tema “O que é EaD?” e no
Moédulo II o tema “Ambiente Virtual de Ensino-Aprendi-
zagem”. Este Gltimo tratou das questdes relativas a utiliza-
¢do do AVEA Moodle e as ferramentas de ensino-apren-
dizagem nele disponiveis, através da experimentagio das
possibilidades e potencialidades de utilizacdo deste.

No Médulo III tratou-se sobre a abordagem do Pro-
grama Profunciondrio e seus principios educativos voltados
aos profissionais da educacdo publica e, para concluir, o
Modulo IV enfoca a Educacio Alimentar e Nutricional:
desmembrando a disciplina “Planejamento e preparo de
alimentos”, a qual é parte integrante da base curricular do
Curso Técnico em Alimentacido Escolar/Profunciondrio.

Neste médulo final, foi proposto que os cursistas se

responsabilizassem pelo planejamento, elaboragdo/cria¢do

@
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de apresentacdo de assuntos e temadticas especificas da ali-
mentagdo e que, apds andlise da docente ministrante da
disciplina no Curso Técnico de Alimentacdo Escolar, o
material desenvolvido pudesse ser direcionado aos alunos
desse curso.

Os contetidos dos médulos foram desenvolvidos através
de atividades interativas no AVEA, como féruns, didlogos
avaliativos, glossdrios, questiondrios, leitura de artigos e vi-
deos, abordando temadticas pertinentes 8 modalidade FaD
e com solicitacdo da elaboragio de atividades priticas de
estratégias educativas para a EaD, como forma de concre-
tizar os conhecimentos ampliados durante a capacitacio.

As atividades transcorreram de forma satisfatéria, os
alunos se mostraram, em sua maioria, assiduos nos acessos
ao AVEA do curso e responsdveis com a postagem das ativi-
dades propostas. O contato dos professores com os cursistas
ocorreu com frequéncia pelo enderego eletrénico da capa-
citagdo e também pela plataforma Moodle. Essa foi a estra-
tégia utilizada para esclarecimento de dividas e também
como forma de manter os cursistas motivados a participar.

Essa capacitagio objetivou contribuir na formagdo pe-
dagégica dos alunos, desatiando os licenciandos em forma-
¢do a transpor priticas do ensino presencial e/ou elaborar
propostas de apresentacio e desenvolvimentos dos contet-
dos para a FaD, fortalecendo e construindo assim a sua ca-
minhada de inicia¢do a docéncia. Como ressalta a docente

L, referindo-se a experiéncia com os licenciandos:
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Com certeza essa experiéncia possibilitou aos
mesmos, além do contato com a EaD, a clare-
za de que em ambas as modalidades de aula, o
planejamento e o conhecimento do professor
quanto aos pré-requisitos e saberes anteriores
adquiridos pelos seus alunos, sdo essenciais e
importantissimos para o éxito do seu trabalho

(PROFESSORA L).

Nesse sentido, e de acordo com Moran (2007, p. 45),
“O conhecimento constréi-se de constantes desafios, de ati-
vidades significativas, que excitem a curiosidade, a imagi-
nagdo e a criatividade”. Nessa 6tica é que os cursistas foram
instigados a elaboracdo de atividades praticas para aulas de
um curso na modalidade a distincia e as mesmas foram uti-
lizadas para o desenvolver da disciplina de Planejamento ¢
preparo de alimentos do Curso Técnico em Alimentacio
Escolar do Programa Profunciondrio.

No geral, as atividades prdticas elaboradas pelos alu-
nos/cursistas, como videos, manuais e apresentagdes de
slides, aliaram precisdo conceitual a clareza didética ne-
cessdria ao entendimento de quem estuda. Foram usadas
analogias e comparagoes, exemplificando com assuntos do
cotidiano, de modo a tornar conceitos e fendmenos bioqui-
micos mais concretos para os estudantes. O uso de imagens
e movimento nas apresentacoes tornaram as aulas mais di-
namicas, o que ¢ fundamental para a compreensio mais
ampla dos conteddos, principalmente para atividades de
ensino-aprendizagem a distincia. Recurso esse que os do-

centes devem considerar e usar para o sucesso de suas aulas
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dessa modalidade educacional, considerando que nio hd a

explicacdo presencial.

Algumas consideracoes

Considera-se que essa capacitagdo teve seu objetivo
atingido, os licenciandos puderam experienciar e refle-
tir sobre a pratica docente na modalidade de educacio a
distincia e também tiveram a oportunidade de transpor
conhecimentos do ensino presencial para aulas em EaD,
utilizando-se dos recursos e ferramentas educacionais dis-
poniveis no Moodle.

Dessa forma, posicionaram-se como docentes, exerci-
cio esse que proporcionou experiéncias valiosas em dire¢do
a profissdo para a qual estdo em formacdo. Alguns cursistas
deixaram de realizar as atividades e evadiram da capacita-
¢do, reforgando cada vez mais a ideia de que na EaD o alu-
no deve, além de estar motivado para manter-se estudando,
organizar-se para otimizar seu tempo, administrando com
responsabilidade e autonomia seus estudos.

Sabe-se que a aprendizagem ¢é um processo continuo
e que, ao longo das vivéncias da profissio docente, todos
os envolvidos nessa experiéncia — orientadores, docentes
e licenciandos — estardo constantemente acrescentando as
suas praticas diddticas e pedagdgicas novos conhecimentos.
As experiéncias cotidianas e estudos possibilitam o repen-
sar das concepgdes e acoes, transformando-as para melhor
e, dessa forma, contribuindo para a valorizacido dos seres
humanos, do ser profissional e do contexto educacional ao

seu entorno.
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Sendo assim, parafraseamos mais uma vez o mestre
Paulo Freire, o qual nos ensina que a pratica docente é tudo
o que for abordado ao longo de um trabalho, como afeti-
vidade, alegria, dominio préprio, capacidade de mudanca,
exercicio da curiosidade, comprometimento, respeito ao
conhecimento prévio e a identidade cultural do educando.
Assim, acreditamos ter avancado positivamente nessa ex-
periéncia pioneira no Instituto Federal Farroupilha. Além
disso, descortinam-se novas possibilidades de integracdo
entre Programas Educacionais, pois a aprendizagem é um
processo continuo e de desafios que nos impulsiona e nos

fortalece enquanto Institui¢do de Ensino.
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CapiTULO 15

Contribui¢des da Biologia do Conhecer e
do Amar, de Humberto Maturana,

a praxis educacional na EaD
do IF Farroupilha

Lucas Visentini

Resumo: O presente capitulo de livro objetiva apresentar o resultado
de conhecimentos construidos ¢ de reflexdes realizadas por meio de
[re]significagdes da prdtica educacional no contexto da Educagio a
Distancia (FaD) do Instituto Federal Farroupilha (IFFar) a partir da
perspectiva da Biologia do Conhecer e do Amar, de Humberto Matura-
na. Com a realizaciio deste estudo, intentou-se realizar reflexdes sobre
a importancia tedrico-pritica da perspectiva epistemoldgica proposta
pelo pensamento de Maturana em relagdo ao contexto educacional,
mais especificamente sobre a EaD do [FFar. Como resultado de relato
autobiogréfico de experiéncias docentes, no dmbito da pesquisa quali-
tativa em educacdo, categorias emergentes surgiram para apresentar as
[re]significa¢des e [trans|formagdes da préxis educacional na referida
modalidade educativa. Em relagdo ao referencial teérico-metodoldgi-
co para a realizagdo deste estudo, utilizou-se as seguintes categorias
e respectivos autores: experiéncias de vida e formagio (JOSSO; 2002;
2004; 2010); andlise textual qualitativa (MORAES; 2003); afetividade
na agio educativa (BARCELOS; 2013; 2015; 2016a; 2016b); Biologia do
Conhecer e Biologia do Amar (MATURANA; 1998; 2001; 2007; 2010).
Ao realizar reflexdes sobre as categorias-chave analisadas, observou-se
que as experiéncias vivenciadas no contexto da EaD do [FFar por meio
da perspectiva da Biologia do Conhecer e do Amar, de Maturana, pro-

porcionaram [relsignificagdes e, consequentemente, [trans|formacdes
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de cunho pessoal e profissional, que promoveram a qualificacdo da
préxis educacional no contexto investigado.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia (EaD); Instituto Federal Far-
roupilha (IFFar); Biologia do Conhecer e do Amar; Desenvolvimento
pessoal e profissional.

Primeiro movimento: contextualizacio do cendrio
investigativo

Este relato autobiogrifico de experiéncias docentes,
denominado “Contribui¢des da Biologia do Conhecer e
do Amar, de Humberto Maturana, a praxis educacional
na EaD do IF Farroupilha”, contextualiza-se no 4mbito de
atuacido docente na modalidade educativa a distincia (do-
ravante, “EaD”) do Instituto Federal de Educacio, Cién-
cia e Tecnologia Farroupilha (IF Farroupilha ou IFFar). O
estudo apresenta o relato de experiéncias docentes viven-
ciadas em decorréncia da atuacdo docente no contexto de
Cursos Técnicos Subsequentes EaD do IFFar e as conse-
quentes [re|significacdes ocasionadas na pratica por meio
da perspectiva da Biologia do Conhecer e da Biologia do
Amar, de Humberto Maturana.

Desse modo, destaca-se as experiéncias vivenciadas no
contexto da EaD do [FFar, mais especificamente em rela-
¢do ao Profunciondrio, que é o Programa indutor de For-
macdo Profissional em Servi¢o dos Funciondrios da Edu-
cagdo Bdsica Publica, o qual obedece ao disposto no art. 61
da Lei de Diretrizes e Bases (n. 9.394/1996), conforme a Lei
n. 12.014/2009 e ao disposto no pardgrafo tnico do art. 62-A
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da LDB, por meio do qual a profissionaliza¢do tornou-se
direito de todos os funciondrios da educacio. (BRASIL,
2018).

O Profunciondrio foi pensado com a inteng¢io de pro-
mover desenvolvimento pessoal e profissional aos funcio-
ndrios da educacio no exercicio de suas atividades em es-
colas publicas e se destaca como programa que valoriza,
qualifica e aperfeicoa o trabalho daqueles que realizam
seus cursos, ao proporcionar conhecimentos técnicos, ex-
periéncias formativas e reflexdes significativas sobre a sua
atuacdo profissional.

Desse modo, o Profunciondrio objetiva qualificar os
funciondrios da educa¢io, empoderando-os com conheci-
mentos e consciéncias emancipadas para que se tenha, em
consequéncia, praticas profissionais orientadas por um em-
basamento tedrico e experiencial qualificado, ao resultar
na melhoria da educagio publica.

O motivo da realizacdo deste relato de experiéncias foi
a importancia de socializar as reflexdes oriundas de pro-
cessos de [re]significagdes em relacdo a praxis educacional
pautada em categorias-chave concernentes as perspectivas
pedagdgicas e metodologias utilizadas nos processos de en-
sino-aprendizagem com os atores envolvidos, ao se destacar
abordagens docentes ndo-diretivas, dialdgicas e interativas.

Justifica-se a relevancia da socializacdo das referidas
experiéncias docentes pelos resultados obtidos com a pers-
pectiva epistémico-tedrico-metodoldgica desenvolvida para

orientar a praxis educativa no contexto supramencionado,
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ao considerar-se a concepgido de educagio e conhecimento
proposta por Humberto Maturana (1998; 2001; 2007; 2010).
As teorias do referido pesquisador, referentes a Biologia do
Conhecer e a Biologia do Amar, orientaram a tessitura des-
te trabalho, ao estabelecer a perspectiva investigativa utili-
zada no contexto em que o estudo foi realizado.

Os conhecimentos construidos, as reflexdes realizadas
e o relato de experiéncias resultante da andlise do cendrio
investigativo contemplaram as especificidades préprias do
trabalho pedagégico na modalidade EaD, ao se considerar
o locus da pesquisa, a saber, os Cursos Técnicos Subse-
quentes do Profunciondrio (Programa indutor de Forma-
cdo Profissional em Servico dos Funciondrios da Educacio
Bisica Publica) no [FFar.

Portanto, para o entendimento das a¢des educacionais
desenvolvidas no cendrio investigativo deste estudo, ressal-
ta-se as experiéncias docentes pautadas nas seguintes cate-
gorias-chave, as quais orientaram as préticas pedagégicas
no contexto apresentado: Biologia do Conhecer e Biologia
do Amar (MATURANA; 1998; 2001; 2007; 2010); experién-
cias de vida e formagdo (JOSSO; 2002; 2004; 2010); andlise
textual qualitativa (MORAES; 2003) e, também, educacio
¢ humanizacio (BARCELOS; 2013; 2015; 2010a ; 2016b).

Por fim, por meio da elaboracdo da tessitura de sen-
tidos e significados resultantes de agdo reflexiva sobre a
pritica pedagdgica realizada no cendrio investigativo a
partir da perspectiva educacional apresentada, assim como

o referencial epistémico-teérico-metodolégico utilizado,
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apresenta-se este estudo para a socializacdo das experién-

cias vivenciadas na EaD do [FFar.

Segundo movimento: Biologia do conhecer e Bio-
logia do Amar sem distancia

Ao se considerar o cendrio de pesquisa anteriormen-
te apresentado, assim como a perspectiva teérica adotada,
percebe-se que os discursos sobre a afetividade no processo
educativo muitas vezes nio se concretizam em agoes pe-
dagégicas que oportunizam efetivamente a possibilidade
de construcdo de conhecimentos e realizacdo de reflexdes
baseadas na aceitagio do outro como um legitimo outro na
convivéncia.

Embora haja expressiva producio cientifica na drea das
Ciéncias da Educacio cujos temas de pesquisa relacionam-
-se & importancia e necessidade de se contemplar categorias
de andlise imprescindiveis e inerentes a a¢do pedagdgica, a
saber, a afetividade, a construgdo do pensamento critico, a
autoestima, a reflexdo, a emancipacio, a [re]significacio e
[trans|formacdo de suas trajetérias pessoais ¢ profissionais,
a efetividade de tais categorias-chave na prética docente
por vezes ndo se concretiza, ao frustar a construgdo de am-
biéncia positiva baseada em metodologias libertadoras que
oportunizariam pensar a educac¢io como possibilidade de
desenvolvimento pessoal e profissional.

As agdes educacionais que ndo contemplam as concep-
¢oes educacionais pautadas nas referidas categorias-chave

— independentemente da modalidade educacional — repre-
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sentam a perpetuagio de metodologias que ndo priorizam
o ser aprendente em suas especificidades epistemoldgicas,
o que pode caracterizar a educagio como pritica social de
doutrinac¢io, embrutecimento e exclusio.

A partir do exposto, pode-se salientar que saber ¢é de-
corar e aprender a pensar ¢ perder tempo. Educar € vigiar,
castigar, exercer poder sobre outrem. Avalia¢do é sinénimo
de puni¢do e a acdo pedagdgica é perpassada pelo medo e
ansiedade da ndo-aprovacio. Os estudantes sdo como ma-
rionetes cujo controle estd sob as astutas maos do professor,
o detentor do poder. Serdo essas atitudes desejdveis na acdo
pedagdgica?

Com o intuito de responder tal questionamento, res-
salta-se que as préticas pedagdgicas, ainda muito atreladas
a concepgoes de educagio que reproduzem as a¢oes anti-
-dialégicas, embrutecedoras e excludentes anteriormente
mencionadas, ndo satisfazem as necessidades inerentes ao
ser aprendente, ao negar-lhe a possibilidade de [trans]for-
macdo e, consequentemente, de desenvolvimento pessoal
e profissional. Talvez as op¢oes epistémico-teérico-metodo-
l6gicas adotadas pelo mediador pedagégico em uma agio
educativa muitas vezes se baseiam na simples reproducio
de préticas arraigadas na agdo docente, que se concretizam
de forma consciente ou inconsciente.

Mas, afinal, por qué? Porque educar no amor ¢ dificil
em uma sociedade que prioriza e incentiva a competicio e
a negagio do outro como um legitimo outro na convivén-

cia. Construir conhecimentos, realizar reflexdes e oportu-



®

Contribuicdes da Biologia do Conhecer e do Amar, | 231
de Humberto Maturana, a praxis educacional na EaD do IF Farroupilha

nizar o desenvolvimento pessoal e profissional a partir de
[re|significagdes e [trans|formagdes sob a perspectiva da
Biologia do Conhecer ¢ do Amar é um desafio a que se
propdem os mediadores pedagdgicos com coragem de ino-
var em suas metodologias. E enfrentar tal desafio requer
despir-se da mera reprodugio anacronica e alienante de
perspectivas educativas embrutecedoras.

Desse modo, este relato de experiéncias docentes versa
suas reflexdes sobre a adoc¢do da concepcdo educacional
pautada no embasamento conceitual proposto pela aborda-
gem epistémico-tedrico-metodolégica da Biologia do Co-
nhecer e do Amar, de Humberto Maturana, ao objetivar
socializar as prdticas desenvolvidas no cendrio investigativo

apresentado. Assim, a Biologia do Conhecer e do Amar

sdo denominagdes adotadas para um conjun-
to coerente de nocoes a respeito da cogni¢do
e da biologia humana. Surgiram conforme
Humberto Maturana originalmente quando
se comegou a apresentar um modo de abstrair,
portanto de conhecer, sobre o operar sistémi-
co relacional do viver e conviver humano.
Nelas, a producio de conhecimento sobre o
conhecer e 0 amar vai se constituindo a partir
do entendimento que leva em consideragio as
dindmicas e mecanismos que operam nos pro-
cessos do viver e conviver humano. Assentam-
-se entrelagadas em uma perspectiva sobre a
fenomenologia bioldgica que constitui o hu-
mano. (BARCELOS, 2016b, p. 92)
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Barcelos (2013; 2015; 2016a; 2016b), em relagio ao pen-
samento de Maturana, considera que a perspectiva referen-
te & cogni¢do humana apresentada considera essencial que
os modos de conhecer sejam alicercados na emocio fun-
damental que nos constitui humanos: o amor. Este pode
ser compreendido como a emocdo fundante do [con]viver
humano, como a condi¢io primeira de nossa humanidade,
o elemento essencial que nos permite aceitar o outro como
um legitimo outro na convivéncia. (MATURANA; 1998;
2001; 2007; 2010).

Destaca-se, assim, a apreciagio da perspectiva que con-
sidera o amor como essencial em nosso [conJviver com o
outro como consequéncia da ressignificacio docente em
relacdo a sua pratica educacional, ao orientar o seu agir na
acdo pedagdgica direcionado por tais pressupostos, os quais
podem ser considerados de ordem epistemoldgica, tedrica
e metodolégica. Ainda em relagio a Biologia do Conhecer
¢ do Amar, Barcelos (2016b, p. 92) afirma que

fendémenos consensualmente bdsicos no hu-
mano como o conhecer e o amar sdo tratados
em termos dessa fenomenologia biolégica que
abstrai separando epistemologicamente os es-
pacos fundamentais do viver dos seres vivos
como o espago da corporalidade na produgio
molecular e o espago relacional, no qual o ser

vivo se faz interagindo, no fazer e no sentir.

Em relacio ao contexto investigativo apresentado,
a saber, a préitica docente na FaD do [FFar, destaca-se

@
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o conceito de linguagem, ao se considerar que a mesma
constitui-se como fundamental em cursos na modalidade
presencial e, mais substancialmente, em cursos na modali-
dade a distancia, pela mesma prescindir da simultaneidade
fisica dos atores envolvidos na ac¢do educativa. Conforme
Maturana e Varela (2010, p. 269), em relagio a linguagem,
“todo ato humano ocorre na linguagem. Toda ac¢do na lin-
guagem produz o mundo que se cria com os outros, no ato
de convivéncia que dd origem ao humano”.

Desse modo, pode-se destacar que “toda acdo humana
tem sentido ético. Essa liga¢do do humano ao humano é,
em ultima instincia, o fundamento de toda ética como re-
flexdo sobre a legitimidade da presenga do outro”. (Ibid.,
2010, p. 269). Assim, ao se considerar a aprendizagem a par-

tir da referida perspectiva, de acordo com Barcelos (2016b,

P‘ 92)7

a aprendizagem acontece de maneira in-
dependente das condigdes epistemoldgicas
nas quais acontece. Ou seja, as condigdes de
constitui¢do da aprendizagem ndo sdo depen-
dentes de como se configura o espago relacio-
nal nas interacdoes. Embora, obviamente, as
implicagdes e consequéncias das interagdes
entre professores e professoras e educandos
e educandas (...) serdo diversas conforme se
configuram diferentes modos de agir ¢, conse-
quentemente, de interagir.

Por fim, a partir da perspectiva epistémico-teérico-me-
todolégica apresentada e das reflexdes tecidas a partir das

@
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experiéncias vivenciadas, pode-se afirmar que a agdo do-
cente no contexto investigado caracterizou-se como uma
acdo educacional sem distdncia, pelo fato da a¢do pedago-
gica docente ter sido alicer¢ada na compreensio da impor-
tdncia do amor, da linguagem e da interacdo no fluir de
nosso cotidiano, ao aceitar o outro como um legitimo outro
na convivéncia, a partir do biolégico ao cultural, ao educa-
cional: “educacido sem distincia” no contexto da EaD do

IF Farroupilha.

Terceiro movimento: [re]significacdes e experién-
cias docentes [trans|formadoras

A pergunta “como se ensina?” certamente faz parte
do repertério de indagacoes de cunho epistémico-tedrico-
-metodolégico de todos os atores envolvidos nos processos
de ensino-aprendizagem de nossa sociedade. Ndo menos
importante, o questionamento “como se aprende?” é tema
de inimeras estudos, protagonizados por professores, pen-
sadores e pesquisadores de todos os tempos e lugares.

Ao refletir sobre tais indagagdes, e ao tecer compreen-
soes sobre as experiéncias vivenciadas no contexto investi-
gativo apresentado na tutoria a distAncia, na docéncia e, por
fim, na coordenacio pedagégica, percebe-se a importancia
da efetiva préitica pedagégica orientada em relagéo as ca-
tegorias de andlise de Barcelos (2013; 2015; 2016a; 2016b) ¢
Maturana (1998; 2001; 2007; 2010).

Por ser o amor a emocdo que constitui a nossa condi-

¢do humana, e pelo fato de tal emogdo ser o fundamento
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da vida em sociedade, os processos educacionais devem ser
baseados em premissas basilares de respeito e didlogo. A re-
la¢do professor-estudante, estudante-professor e quaisquer
outras relagdes sociais concernentes ao Ambito educacio-
nal necessitam ser consolidadas pela aceita¢ido do outro.

Assim, ao se considerar o contexto investigativo, a atua-
¢do no Programa Profunciondrio no dmbito da EaD do IF
Farroupilha, destaca-se a acdo pedagdgica por meio do Am-
biente Virtual de Ensino-Aprendizagem (AVEA) MOOD-
LE, o qual foi a plataforma educacional na qual as experién-
cias docentes foram desenvolvidas, ao serem contempladas
categorias-chave, a saber, a afetividade, a dialogicidade, a
escuta sensivel virtual, as sondagens pedagdgicas, a intera-
tividade, a constru¢do de conhecimentos, a realizacdo de
reflexdes e, de acordo com a Biologia do Conhecer e do
Amar, a aceita¢do do outro como um legitimo outro na con-
vivéncia. (MATURANA, 1998; 2001; 2007; 2010)

Como? Com agdes educacionais que valorizam pro-
fundamente as histérias de vida dos estudantes, nos Ambi-
tos pessoal e profissional, com mediacdo pedagdgica que
objetiva a promocdo da autoestima, do esclarecimento e
do empoderamento dos estudantes, com praticas dialégico-
-interativas, sempre pensando no estudante como o centro
do processo pedagégico. Por fim, mas ndo menos impor-
tante, conhecer e destacar as experiéncias de vida de cada
ator envolvido na a¢ido educacional.

Desse modo, ressalta-se o pensamento de Josso (2010),

a qual afirma que experiéncias de vida sdo atividades espe-
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cificas, encontros ou relacdes, situacdes e acontecimentos
emocionalmente fortes que constituem pretextos de apren-
dizagens e ndo existe regra que permita associar certas vi-
véncias com certas aprendizagens. A escolarizagio e a for-
macdo profissional se veem assim imersas em um conjunto
mais vasto e, por isso, consideravelmente relativizados.

Ainda de acordo com a autora, as aprendizagens dizem
respeito ao saber fazer, aos conhecimentos e aos referen-
ciais ou registros, que foram integrados ao longo da vida e
que podem ser distribuidos segundo polaridades dindmi-
cas: autonomizacdo e confrontagio, responsabilizagio e
dependéncia, interioridade e exterioridade. (JOSSO, 2010).

Outro conceito-chave refere-se as experiéncias forma-
tivas, que Josso (2004 apud VISENTINI, 2014) propde
considerar o que designamos comumente por experiéncias
como vivéncias particulares. As vivéncias — infinidades de
transacoes — adquirem o status de experiéncias a partir do
momento em que ¢ realizado um trabalho reflexivo sobre
o que ocorreu, sobre o que foi observado, percebido e sen-
tido.

Como exemplo de priticas pedagégicas que contem-
plam os pressupostos da Biologia do Conhecer e do Amar
(MATURANA; 1998; 2001; 2007; 2010) € que proporciona-
ram experiéncias formativas e [re]significacoes em relacdo
ao Ambito da FaD do IF Farroupilha, destaca-se a acdo
pedagdgica realizada com estudantes do Profunciondrio, a
qual propos a releitura dos espagos de atuacdo dos estudan-

tes por meio da arte digital.
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Ao realizarem reflexdes e ao tecerem sentidos e signifi-
cados aos elementos constituintes dos seus espagos [trans]
formativos, proporcionou-se aos estudantes experiéncias
formativas que influenciaram positivamente na ambiéncia,
na autoestima e na afetividade de todos os atores envolvi-
dos na acdo pedagdgica. Como resultado da proposta, hou-
ve 0 reconhecimento em ambito institucional e as acoes
desenvolvidas foram socializada no portal da EaD do IF
Farroupilha, como pode ser verificado no seguinte link:
(http://portal.iffarroupilhaead.edu.br/a-arte-digital-sob-o-
-olhar-dos-cursistas-do-programa-profuncionario/).

Por fim, a partir do relato de experiéncias docentes,
possivel por meio da reflexdo sobre a perspectiva da Bio-
logia do Conhecer e do Amar (MATURANA; 1998; 2001;
2007; 2010), percebe-se que tais experiéncias de vida e for-
macido — docentes e discentes — constitui-se como “mo-
mentos ou acontecimentos-charneira” (JOSSO, 2010), os
quais sdo acontecimentos que marcam indelevelmente o
percurso [trans]formativo dos sujeitos aprendentes em seus
Ambitos da vida pessoal e profissional, ao simbolizar a [re]
significagdo de vivéncias fundamentais para a constitui¢do

do sujeito em todas as esferas de seu ser.

Quarto movimento: aprender a conhecer, apren-
der a aprender e aprender a amar

Em consonancia com as ideias de Moraes (2003 apud
VISENTINI, 2014), é notério perceber que o exercicio de
interpretar pode ser compreendido como a construgio de
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novos sentidos e entendimentos, ao se afastar do imediato
e ao se exercitar uma abstragdo em relagio as formas mais
imediatas de leitura de significados.

Assim, elucidar os sentidos e significados concernentes
as experiéncias formativas ortundas do contexto investiga-
tivo, a saber, a docéncia nos cursos técnicos subsequentes
Profunciondrio na modalidade educacional a distincia do
Instituto Federal Farroupilha é compreender a importancia
de categorias-chave relacionadas ao arcabouco epistémico-
-tedrico-metodoldgico utilizado na mediagdo pedagdgica.

Fste relato de experiéncias docentes, portanto, apre-
sentou o resultado de algumas reflexdes sobre experiéncias
formativas no contexto supramencionado, as quais propor-
cionaram [re|significagdes e [trans|formagdes nos percur-
sos formativos e nas trajetdrias pessoais e profissionais do-
centes e discentes.

Nesse sentido, ao se considerar a afetividade na ac¢io
educativa (BARCELQOS; 2013; 2015; 2016a; 2016b) ¢ a Bio-
logia do Conhecer e Biologia do Amar (MATURANA;
1998; 2001; 2007; 2010), ressalta-se a importancia do apren-
der a conhecer, préprio da curiosidade epistémica do ser
humano; do aprender a aprender, necessdria ao pleno de-
senvolvimento pessoal e profissional dos atores envolvidos
em determinada ac¢do pedagdgica e, por fim, do aprender
a amar, condi¢do primeira para qualquer relagio social e
para o nobre exercicio da docéncia.

Por fim, as contribui¢des construtivas que a Biologia
do Conhecer e do Amar, analisadas neste relato de expe-

riéncias docentes, proporcionaram aos atores envolvidos

@
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no contexto educacional apresentado sdo evidentes ao se
analisar o cendrio investigativo da pesquisa. Como conse-
quéncia da perspectiva adotada na mediagdo pedagdgica,
pode-se avaliar tais categorias como essenciais para a pro-
mo¢io de uma “educagio sem distincia”, por meio da qual
¢ possivel possibilitar desenvolvimento pessoal e profissio-
nal aos atores envolvidos no contexto educacional apre-
sentado, educando na premissa fundamental que afirma a
importincia de aceitar o outro com um legitimo outro na

convivéncia.
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